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Vazeni zaméstnanci spole¢nosti Masco,

NasSe spolec¢nost si vybudovala silnou povést tim, Ze podnikd etickym zptsobem
a v celé fadé oblasti naseho podnikani je tato povést nasim nejcennéjsim
prostredkem.

Udrzovani silné etické povésti za¢ind u vas. Zac¢ina tim, Ze si pfectete tento
eticky kodex a porozumite mu. Zacina to znalostmi, které se od vas ocekavaji.
Tento kodex poskytuje pokyny, které vam pomohou lépe rozpoznat a vyporadat
se se situacemi, které vyzaduji etickou volbu, abyste tak mohli pfispét ke kultute
poctivosti a zodpoveédnosti.

Tento eticky kodex plati pro vSechny v nasi organizaci. Nikdo v nasi spolec¢nosti
nemad opravnéni provadét nezdkonné ¢i neetické akce - i kdyz se domniva,

Ze jsou dobré pro podnikani nebo dosaZeni vysledkt. Mate-li dotazy tykajici

se kodexu nebo obavy ohledné poruseni etiky na pracovisti, promluvte. U
spolecnosti Masco se nikdy nebudete potykat s
odplatou za to, Ze v dobré vite kladete otazky

nebo poukazujete na problémy.

Spoléhdm na vSechny nasSe zaméstnance, Ze
budou znat a dodrzovat nas kodex a zajisti,
Ze v jejich jednani se bude projevovat
respekt a odpovédnost. Etické chovani
zacind u kazdého z nas, ale vyzaduje od

nds vSech zavazek, abychom z integrity
ucinili nejvyssi prioritu.

Keith Allman
Prezident a vykonny feditel,
Masco Corporation
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ZDE JE NAVOD, JAK ZAGIT a e

Zde je navod, jak zacit
———————————

Toto je jeden z naSich etickych kodexu, ktery plati pro vsechny
v nasi organizaci. Tento kodex vyzaduje, abyste dodrzovali
vSechny nase zasady a postupy a také zakony, které se naseho
podnikani tykaji. Tento kodex vysvéetluje nase ocekavaniv
oblastech, kde mohou vznikat etické nebo pravni problémy.

» Pokud se dozvime o poruseni etiky, i jenom potencialnim, ihned zacneme
danou zalezitost vySetfovat a budeme se snaZit ji co nejrychleji vyiesit.

* Proti nikomu, kdo v dobré vife nahlasi poruseni kodexu nebo jiné nezakonné
nebo neetické chovani, nepodnikneme Zzadné odvetné opatifeni. B€hem
naseho vysSetfovani podnikneme kroky (povolené zakonem), abychom udrzeli
informace souvisejici s nahlaSenim v utajeni.

Vase odpovédnost jako nadrizeného
pracovnika

eti kou Chcete-li upozornit na problém nebo
sepsat zprdvu, jsou vam k dispozici:

Pokud jste nadfizenym pracovnikem, jste
odpovédni za vytvoreni pozitivni kultury na
pracovisti, ktera podporuje a prokazuje etické

+ Udrzujeme pevnou kulturu integrity a etické chovani je zakladem vseho, co délame. vedeni a respekt vici ostatnim. Patfi sem:

+ Vas$ nadfizeny pracovnik nebo

Od pocatku existence nasSi spole¢nosti bylo délani véci spravné zakladnim kamenem
naseho uspéchu.

Udrzovani nejvysSich etickych norem je dobré pro nase podnikani. Podporuje finan¢ni
vykony, buduje divéru u naSich akcionafu a obchodnich partnerd a pomaha nam pfitahovat
a udrzovat nejlepSi zameéstnance.

vas
Musite dodrZovat tento kodex a stejné tak vSechny naSe zasady a postupy a také zakony,
které se naseho podnikani tykaji.
Jednejte eticky a podporujte nasi kulturu integrity tim, Ze budete davat pfiklad ostatnim.

Podporujeme vas v tom, abyste nahlasili Cinnost, ktera je podle vas nezakonna nebo
neeticka.

0 has

Nase kazdodenni jednani formuje to, jak nasi spole¢nost vnima okolni svét. Nase obchodni
jednani musi byt takové, aby proslo bez poskvrny provéfovanim ze strany vefejnosti, aniz
bychom pfitom nasi spolecnost uvedli do obtizi.

Nikdo nesmi provadét zadné akce, které jsou zakazany zakonem, timto kodexem nebo
nasimi zasadami a ani to nesmi pozadovat po jinych osobach.

PoruSeni tohoto kodexu maze vést k disciplinarnimu fizeni, v€etné pfipadného ukonceni
zaméstnaneckého poméru.

pracovnik personalniho oddéleni

Vas firemni pravnik v pravnim oddéleni
Yvette VanRiper, nase feditelka etiky
Ken Cole, nas generalni rada

Na$e horka linka etiky, ktera nabizi
moznost utajeného nahlaseni. Pfejdéte
na web www.stand4ethics.com, nebo
volejte telefonni Cisla zvefejnéna na
vasem pracovisti

Otazka: Kdy bych mél poukazat na problém
nebo sepsat zpravu?

Odpoveéd: V nasledujicich ptipadech byste se
meéli odhodlat promluvit:

Domnivéate se, Ze doslo k poruseni
tohoto kodexu nebo zakona

Mate obavy o obchodni situaci

Mate obavy, Ze néco v praci
nevypada dobfe nebo se vam nezda

Podpora oteviené komunikace o zalezitostech
etiky a dodrzovani pravidel

Podpora zaméstnanct, ktefi poukazi na
problém

Uchovani véech oznamenych problému v
utajeni

Zajisténi, Ze neprobéhne Zadnéa odplata proti
zadné osobé, ktera upozorni na problém. Proti
kazdé osobg, ktera se bude snazit o odplatu,
bude zahajeno disciplinarni fizeni, které

muze skon¢it moznym ukon&enim pracovniho
poméru

Zaijisténi, aby problémy byly fadné a dukladné
vySetfeny
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ZACINA TO ETIKOU @ RESPEKT

Respekt v praci

Zakladem vyhod nasi spolec¢nosti jsou lidé. Respektujeme Zacina to znalostmi: ObtéZovani
jednotlivce, podporujeme vlastni povédomi a zaméfujeme
se na nepretrzity rozvoj. Chceme vybudovat vysoce Chceme udrZovat produktivni pracovni
vykonné tymy, které si ceni tymové spoluprace a davéry, prostredi, kde nedochazi k obtézovani
jsou oteviené a nestranné a pfistupné riznym nazortim. nebo rusivym Einnostem. V praci je
zakéazano nasledujici:
» Nezadouci fyzicky kontakt nebo
Zacina to u vas... chovani
. . . , o Obscénni amky, aini
R Es P E KTE M » Jednejte s kazdym, s kym pracujete, férové a s PSeenn! poznamky, sexuam
Kt vtipy nebo odkazy nebo urazlivé
respektem. osobni poznamky
* Méjte pozitivni zamery a verte, ze existuje sdilena Ponizujici, urazlivé, zastrasujici
touha po dosazeni nejlepsSich vysledkl spolecnosti. nebo sexualné naznadujici

» Nezastrasujte a neobtéZujte ostatni na pracovisti. Poznél_mky. nebo zobrazovani
Seznamte se s typy chovani, které nade zasady materialu podobného typu
zakazuiji, a vzdy jednejte odpovidajicim zplsobem.

&
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Ve spolecnosti Delta vime, Ze nas
Uspéch zavisi na spolupraci, a proto si
tolik cenime tymové prace, integrity a
daveéry. V ramci jednoho tymu neseme
vzajemnou odpovédnost za nepfetrzité
dodavani inovativnich produktl na trh,
za ddraz na potfeby nasich zakaznikl a
Mame vsichni odpovédnost pfispivat k vybudovani zachovavani nejvyssich etickych norem.
pracovisté, kde nedochazi k obtézovani. Je to nase

spolec¢né usili.

Je to vSe o nas

Pokud vam néci jednani bude nepfijemné, nebo

pokud zjistite, Ze je nékdo jiny obtézovan, oznamte to.
VSechna oznameni budou udrZzena v tajnosti a nikdo se
vam nem(ze pomstit za to, Ze v dobré vife na problém
upozornite.

« Zasady rovnych pfilezitosti v zaméstnani
* Chcete-li najit dali zasady tykajici se vasi obchodni

,M ’/W jednotky, obratte se na personalni oddéleni




Rozmanitost je vyznamnou
soucasti nasi kultury a je
dllezita pro nas uspéch.

Ve spolecnosti Liberty jsou
nasi zamé&stnanci rozmaniti
svymi mySlenkami, zazemim
i zkuSenostmi. Respektujeme
a vyuzivame tyto rozdily

a vysledkem je nadSeny,
odhodlany a dokonale ladici
tym.

Mark Stull,
Liberty Hardware

Rozmanitost, rovnost a zaclenéni

Rozmanita pracovni sila odrazi potfeby nasich spotfebitell
a zakaznikl a zahrnuje Sirokou Skalu puvodu, mysleni,
talentl a zalib. Pfijmout prostfedi, kde panuje zaclenovani
a sounaleZitost — kde jsou hodnotami angaZzovanost,
respekt, podpora a zapojeni - pomuze rozvinout nase
nejlepsSi napady.

Jsme zaméstnavatel nabizejici rovné pfilezitosti a
rozhodovani o uzavieni zaméstnaneckého poméru je
¢inéno pouze na zakladé zasluh.

Zacina to u vas...

» Zapojujte rozmanitost, rovny pfistup a zaclefovani,
aby se staly soucasti vasi osobnosti a zplsobu vasi
prace. Respektujte a vyuzivejte nasi rGznorodou
kombinaci pavodu, nazorl a pohledd k podpore
novych zplsobU uceni, feSeni problému a inovaci.

* Vytvorte zaclenujici pracovisté tim, ze budete
aktivné zvazovat vice pohledu, zvySovat
porozumeéni a pfijeti, jakoZz i si vzajemné pomahat,
abyste se citili vyslySeni, podporovani a ocenovani.

» Zalozte rozhodnuti o zaméstnani jednotlivce na
kvalifikaci, vykonu a schopnosti uspét.

(D)

Ochrana osobnich udaju

Zijeme ve svété, kde pravideln& dochéazi k zavaznym
unikim dat. Pokud k takovému uniku dojde zde,
muZze vést k vyznamnym Skodam na naSi povésti a
také odpovédnosti. Existuje fada zakonu a predpisu,
které chrani soukromi osob a jejich osobni udaje a
zakazuji neopravnéné uziti osobnich udaju. Protoze
nase spole¢nost o jednotlivcich uchovava osobni
udaje, v€etné zaznamul o zaméstnani, musime zajistit,
aby informace zUstaly utajené a nebyly nikomu
zpristupnény.

Zacina to u vas...

* Pristupujte k osobnim udajum jinych osob pouze v
pfipadé, Ze to potfebujete ke své praci.

» Nikdy nesdilejte osobni udaje o jednotlivcich, které
znate z prace, pokud k tomu nemate opravneéni.

» Chrante vSechny osobni udaje ve svém drzeni.
Nikdy neponechavejte soubory nebo zafizeni
obsahujici osobni udaje bez dozoru, nebo na
misté, kde je mohou vidét jiné osoby, které k
tomu nemaji opravnéni.

* Nahlaste ztratu nebo odcizeni osobnich udajl
ihned svému IT help desku.

RESPEKT

— —

Zacina to znalostmi: Osobni
udaje

Jednoduse feceno predstavuji
osobni informace takové udaje,
které umoznuiji urcitého jednotlivce
identifikovat.

Néci jméno je jeho osobnim
udajem. PoloZky, jako je historie
zaméstnani, adresa, vék nebo
etnicka pfislusnost a kombinace
informaci (napfiklad fotografie
osoby + profily na socialnich sitich),
které umoznuiji identifikaci osoby,
by mély byt také povazovany za
osobni udaje.

Nékteré osobni udaje jsou
povazovany za citlivéjSi a vyZaduji
jesté vétsi pédi, jako jsou statem
vydané prikazy totoZnosti

a Ciselné identifikatory (jako

jsou Cisla socialniho pojisténi),
informace o bankovnich Gdétech,
Cisla bankovnich karet, zdravotni
informace a informace tykajici

se Clenstvi v odborech nebo
politické a nabozenské pfisluSnosti

jednotlivce.
"

Ve spole¢nosti Brasscraft jsme vybudovali

kulturu nepfetrzitého zlepSovani, kvality a

-/ vyjime&nych sluzeb zakaznikam. Abyste
dokazali poskytovat skutecné sluzby, musite
pfidat néco, co nelze koupit nebo mérit, a to

é je spolehlivost, skute€né naslouchani hlastim

nasich zakaznikl a jednodusSe férové podnikani.

- Interni zasady ochrany dat

Vishal Singh,
Brasscraft Manufacturing
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ZAGINA TO ETIKOU @ RESPEKT

Bezpecné pracovni prostredi

UdrZeni bezpeéného pracovisté je spravna véc a je to
dobré pro podnikani. Zavazek udrzovat bezpecnost a
ochranu zdravi, v€etné prfedchazeni nasili na pracovisti,
nas chrani pred nemocemi a zranénim, zkracuje €as,

Podnikame odpovédnym po ktery musime byt mimo praci, zvySuje produktivitu a

zplUsobem, ktery zajistuje kvalitu a pfispiva k celkové moralce.

bezpecnost, zdravi a pohodu

nasich zaméstnancul. Vytvoreni

bezpelného pracoviste je - . .

vitézstvi — a vitézstvi je dobré Zacina to u vas...

pro naSe zameéstnance a vede

k uchovani nasich obchodnich + Pfevezmeéte osobni odpovédnost za ochranu zdravi

partnerl. Spole¢nosti, které maji a bezpecnosti sebe a ostatnich osob pfi praci v
bezpe&né pracovni prostredi, souladu se vSemi zdravotnimi a bezpe€nostnimi
maji kvalitn&jsi produkty — pozadavky.

to je ve spole¢nosti Bristan T « .
nepochybné pravda. + Oznamte jakékoli nasilné hrozby, zastrasovani

nebo potencialni varovné znamky nasili.

Jen Cassidy, Bristan Group . . ;

» Nepracujte pod vlivem alkoholu nebo omamnych
latek, které by mohly snizit vasi schopnost

bezpelné vykonavat vase zaméstnani.

* Personalni oddéleni vam poskytne zasady
tykajici se nasili, alkoholu a omamnych latek
na pracovisti, které plati pro vasi obchodni
jednotku

Na8e neobvyklé naddeni pro vodu,
inovace a desigh ndm pomaha
vytvaret vyjime€né produkty a je
zakladem naseho uspéchu.
Nepfretrzité se snaZime zlepSovat
— sami sebe ztélesfiovanim takového

’% —c___,_—)/'h nadSeni a také tim, Ze v ramci nasi

organizace zasadné ocefiujeme

e _ = ‘ '—/ tymovou praci, odpovédnost a
daveéru.

f/ S———
Hans-Jiirgen Kalmbach,

Hansgrohe
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ZACINA TO ETIKOU @ INTEGRITA

Ochrana proti uplatkarstvi a proti
korupci Zacina to znalostmi: Korupce

Uplatek neni jen ziejmou platbou
NasSe spoleCnost je odhodlana podnikat eticky, zakonné a hotovosti. Dary, zabava, cestovani
spravedlivé. Uplatkafstvi poskozuje spolednosti, ohroZuje a dokonce i osobni laskavosti
hospodarsky rozvoj a narusuje duvéru ve viady a jiné vefejné mohou byt Gplatky, pokud jsou
instituce. Je dulezité, abychom dodrzovali zakony proti dany s umyslem nékoho ovlivnit.
I NTEG R ITO u UplatkéFstvi a korupci, které plati v8ude tam, kde psobime. Uplatiy mohou byt také malé Eastiy
Chceme, aby si zakaznici vybrali na zakladé kvality, sluZeb, (facilitacni platby) vyplacené viadnim

e ceny a dal$ich konkurenénich faktor(i — nikoliv proto, Ze jsme urednikum, aby urychlily véci nebo se

jim dali dary, udélali laskavost nebo poskytli jiné hodnotné véci. jim ujaly zvIaStni pozormnost

Zacina to u vas...

* Nikdy nenabizejte ani nepfijimejte uplatek nebo cokoli,
co by jako uplatek mohlo byt vnimano.

« UpIné a pfesné& zaznamenejte a popiste véechny Prostudujte si tyto zasady a zdroje,
financni transakce. Neskryvejte penize, které jste kde naleznete dalSi informace:
utratili, ani nezkreslujte divod, proc jste je utratili. - Zasady ochrany proti korupci
Uvédomte si, Ze jakakoli jednani s vefejnymi €i viadnimi pii jednani s viadnimi a dal8imi
ufedniky €asto podléhaji pfisnym zakonlm o boji proti ufedniky
uplatkarstvi, véetné poskytovani hodnotnych véeci Zasady o stfetech zajmi
takovym ufednikam.

Nikdy se nepokousSejte délat nepfimo pres treti stranu
to, co mate zakazano délat pfimo.

Sledujte kroky tfetich stran nebo obchodnich partnerd,
ktefi jednaji v naSem zastoupeni. Mohli bychom byt
odpovédni za jejich nespravné chovani.

Finan¢ni zaznamy musi vzdy pfesné uvadét jakoukoli
hodnotu poskytovanou pfimo nebo nepfimo viadnimu
Ufednikovi.

Otazka: Slysel jsem termin facilita¢ni platba, ale
nechapu zcela, co znamena? Muzete uvést
priklad?

Odpoveéd: Facilita¢ni platba je malé ¢astka penéz
vyplacena nizs§imu vladnimu utednikovi,
ktera je pfedana k urychleni néjakého druhu
béZné ¢innosti.

Naptiklad: Pokud celni agent uvedl, Ze by vasi
zadost mohl za spravnou cenu vyridit rychleji,
byla by to zadost o facilitacni platbu. Nase
jasna zasada tento typ plateb zakazuje.
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Zacina to znalostmi: Zakony na
ochranu hospodarské soutéze

Vzhledem k rizikiim v této oblasti je
nejlepsi se uplné vyhnout setkavani
s konkurenty, nebot i pfilezitostné
rozhovory mohou vést k vaznym
problémum.

Nezapomente:

» Budte opatrni pfi jednani s
konkurenty, coz se mlze stat na
schiizkach obchodnich asociaci,
akcich pofadanych pro zakazniky
nebo dodavateli, nebo pfi
poskytovani sluzeb spole¢nému
zakaznikovi.

* Nikdy nehovofte o cené ani
nesdilejte zadné jiné divérné
nebo citlivé informace s
konkurenci.

* Nikdy se nedohadujte s
konkurentem na stanoveni
cen, rozdéleni zakaznik( nebo
trhd, omezeni vykonu nebo na
prodejnich nabidkach.

* Nikdy se nepodilejte na skupinovém
bojkotu nebo koordinaci s cilem
vytlacit konkurenty nebo dodavatele
z trhu.

» Nikdy nepfistupuijte na dohodu
s jinym zaméstnavatelem, Ze
si vzajemné nebudete pfijimat
zaméstnance nebo s nimi budete
koordinovat vasi mezd nebo vyhod
nabizenych zaméstnancim.

16

Protimonopolni zakony a férova soutéz

Chceme uspét diky silnym strankam naSich vyrobku,
sluzeb, znacek a lidi — nikoli prostfednictvim

vv s

nespravedlivého nebo protisoutézniho jednani.

Protimonopolni zakony a zakony o hospodarskeé soutézi
upravuiji, jak podnikame, v€etné toho, jak jedname se
svymi konkurenty a zakazniky. Tyto zakony jsou navrzeny
tak, aby podporovaly dobré podminky pro spotrebitele a
zachovaly a podporovaly hospodarskou soutéz.

Nase spoleCnost musi dodrzovat zakony o ochrané
hospodarské soutéze v USA a v dalSich zemich, kde
podnika. Za poruseni téchto zakonl mohou nastat vazné
dusledky, jako jsou vysoké pokuty a trestni sankce,
vCetné vézeni.

Zacina to u vas...

» Nikdy se nepokousejte jednat o obchodech s
konkurenty, zejména o cenach nebo o ¢emkoli, co
by mohlo ovlivnit cenu.

» Neuzavirejte dohody s konkurenty. Vyvarujte se i
neformalnich ,dohod®.

 Zjistéte, jak vhodné ziskavat a pouzivat informace o
konkurenci.

* Nikdy se nedohadujte se zakaznikem na ceng, za
kterou by zakaznik mohl nase vyrobky pfeprodavat.

Je to vSe o nads

Komunikujte v ramci podnikani

spravnym zplsobem. Nepfehanéjte ani
nepouzivejte jazyk, ktery by mohl vést k
protikonkurenénimu chovani (napfiklad
»=ukrast zakazniky“ nebo ,rozdrtit konkurenci*).
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+ Zasady dodrzovani protimonopolnich zakonu

+ Zasady dodrzovani zakonl na ochranu hospodarské
soutéZe v EU

* Smérnice pro zjisStovani informaci o konkurentech
 Prakticky priivodce obchodni komunikaci

Otazka: Vcera jsem piinavstévé u zakaznika
narazil na konkurenta, ktery se pokousel
zahajit diskusi o nasich cenach. Odmitl
jsem odpovédét a rychle jsem odesel —
udélal jsem spravnou véc?

Odpoveéd: Nasi zasadou je, e nemluvime o
podnikani s konkurenty - rizika jsou
jednoduse prilis vysoka — proto jste
odchodem a odmitnutim se zapojit udélali
spravnou vec.

V ptipadé, Ze je tfeba provést dalsi kroky,
byste méli incident nahlésit. Utady nékdy
po incidentu vySetiuji zaleZitosti tykajici
se zakona na ochranu hospodaiské
soutéZe. Mozna proto budeme muset
zdokumentovat to, co se stalo, a také vase
odpovédi.

) )
'//I/IIIIIIIIIIIIII//;//” ’

Integrita je definovana jako vlastnost
vychazejici z poctivosti a silnych moralnich
zasad. Ve spolecnosti Masco Canada to
definujeme jesté Sifeji — chceme, aby nasi
zaméstnanci prokazovali svou integritu
prostfednictvim svého jednani, slov,
rozhodnuti, postupl a vysledk.

Lindsay Barber, Masco Canada
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Dary a zabava Marketing a reklama

Predavani darki a zabavy mize piispét k rozvoji dobré Nase s_polec“:r)ost se zavéz:’ala, ze bu_c!e ve svych . Zésid:{ a pOkanZI ve vztahu k

vule v obchodnich vztazich, ale vyzaduje to velmi dobry marketingovych a reklamnich materialech popisovat marketingu a rexdame

usudek a rozvahu v tom, jak se tyto dary mohou jevit sve produkly a sluzby pravdive a presne. Nektera * Zasady schvalovani tfetich stran
. . N o tvrzeni napfriklad vyzaduji pfed pouzitim jistou miru . Pokvny a sada nastroidl bro braci

ostatnim. Dary a zabava predstavuji riziko, pokud by podpory. Musime zajistit, abychom na trhu nabizeli o S%si’élnimi i Juprop

mohly i jenom zdanlivé ovlivhovat ol?phodnl rozhodnuti a propagovali své vyrobky zptisobem jasnym a

. ) nékoho jiného. Kdyz davate nebo pfijimate darky nebo spravedlivym pro nasSe zakazniky a spotfebitele a aby
Je to vse o nas zabavu, je dokonce i zdani vlivu nevhodné. byly v souladu s platnymi zakony.

Mohu porovnat nas produkt s

Pokud komunikujete se zakazniky
produktem jiné spolecnosti

a obchodnimi partnery, zjistéte, Zadina to u vas .

jakou firemni politiku maji v jejich Zacina to u vas... v reklamé?

spolecnosti a nenabizejte takove o o o « Ujistéte se, Ze marketingové nebo reklamni .

darky, které by mohly porusovat + Budte obeznameni s omezenimi spole¢nosti a materialy neobsahuji faledna nebo zavadsjici Odpoved: Mozné to je, ale v této oblasti

L jejich zasady. J dodrzujte je, kdykoli budete nabizet nebo pfijimat tvrzeni. musime byt opatrni. Z/atirr/lco
dary, pozvani na jidlo nebo zabavu. « Shromazdéte odivodnéni o vykonu nebo zakon povoluje srovnavaci
« Ujistéte se, ze se zabava zahrnuijici zakazniky nebo marketingovych prohlasenich predtim, nez évri?mytHTmE{me t%tob%fgumenty
jiné obchodni partnery, tyka legitimni obchodni je pouZijete, a uchovavejte veSkeré prislusnée Sszr?;;{e 2 ;fizeda\(z)k;ena
ginnosti a nikdy neni nadmérna. gg:gnmoeggstigﬁ gyly v pfipadé potfeby srovnavac tvrzent a dodriujte
' je. Nechte své materialy

« Pamatuijte si, ze i drobné darky a zabava musi byt . : . .
ojedinélé a pro danou pfilezitost vhodné. Egésltgﬁ ggiapdoédgﬁ Pnoakr){(gltjirﬁ); gs,%ﬁ/gg;

* Nikdy nedavejte ani nepfijimejte hotovost nebo
néco, co lze pouzit jako hotovost, v€etné darkovych
certifikatd nebo darkovych karet.

» Pokud si nejste jisti, zda je darek nebo jina nabidka
vhodna, pozadejte o pokyny svého nadfizeného.

prezkoumat podle nasich zasad
marketing a reklamy.

» Zasady o stfetech zajmu

Otazka: V USA jiz nékolik let promitame
fadu reklam, které jsou zcela
schvéleny. Pokud nic nezménim,
musim je jeSté nechat provérit,
pokud je budeme poustét v jiné
zemi?

Otazka: Pracujis externf agenturou na
vytvofeni marketingové kampané,
ktera zahrnuje soutéz. Pottebuji, aby
materialy pfezkoumalo nase pravni
oddéleni?

Ve spole¢nosti Mercury Plastics je

nasim mottem ,Ano, dokaZzeme to,"

které odrazi naSe odhodlani dosahovat
technické dokonalosti a vyrobni efektivity.
Poskytujeme nasim zaméstnancim
dovednosti a znalosti potfebné k
provadéni spravnych rozhodnuti,
abychom i nadale mohli fikat ,ano“ s
dostate¢nou integritou a divérou.

Odpovéd: Ano, jakoukoli navrhovanou
reklamu byste meéli predlozit ke
kontrole, pokud ji hodlate poprvé
predvadet v nové zemi. Zakony
se mohou v jednotlivych zemich
lisit, takZe reklamni kampan,
kteréa je ptijatelna v jedné zemi, v
jiné zemi piijatelna byt nemusi.

Odpovéd: Ano. Vytvatite-li materiély, které by
zpravidla vyzadovaly prezkoumani
podle nasich zasad, jako jsou loterie
nebo soutéZe, budou muset projit
procesem interni kontroly, ktery je
popsany v nasich zasadach marketing
a reklamy, a to i kdyZ jsou vytvoreny
nékym jinym. Jsme to my, kdo je
odpovédny za dany material.

Jay Burnett, Mercury Plastics
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» Zasady tykajici se cel USAa
dodrzovani obchodnich zakonu

» Zasady a pokyny pro
dodrzovani predpisu

20

Kontroly mezinarodniho obchodu

ProtoZe jsme globalni spole€nost, zavisi nase podnikani
na dodrzovani pfedpisu, které plati, kdyz produkty

nebo informace prekracuji statni hranice. V naSich
mezinarodnich komunikacich a transakcich je dulezité
vénovat pozornost vSem obchodnim kontrolam, vCetné
sankci a embarg. Pokud nesplnime stanovena omezeni,
muzeme Celit zavaZznym sankcim a pokutam.

Zacina to u vas...

» Pfed pfijetim nebo odeslanim produktu ziskejte
potfebné dovozni nebo vyvozni licence.

* Prislusnym celnim organim poskytujte pfesné
a pravdivé informace o nasich produktech nebo
jinych polozkach. Budte upfimni ohledné zemé,
ze které zbozi pochazi.

» Existuji zemé a strany, s nimiZ mame zakazano
obchodovat. Postupujte podle firemnich procesu
a zajistéte, Ze nebudete obchodovat se stranami,

na které podléhaji omezenim obchodu.

kontrolu vyvozu a souvisejici * Neucastnéte se ekonomickych bojkoti zemi,
sankce

které jsou prateli USA. Pokud obdrzite Zadost o
bojkot, dokonce i nepfimo naznacenou, obratte
se na pravni oddéleni.

Je to vSe o nds: Sankce

Sankce nas omezuji v podnikani s ur€itymi zemémi a jednotlivci. Tyto zakony
jsou slozité a neustale se méni.

Pokud vaSe prace vyzaduje, abyste se angazovali v obchodovani se zemémi
podléhajicimi sankcim a obchodnim embargum, vénujte velkou pozornost
platnym zasadam.

Méjte na paméti, Ze se to tyka také nepfimého prodeje. Nikdy neni napfiklad
prijatelné pokousSet se vyfesit sankéni zakony prodejem zakaznikovi v zemi, se
kterou je obchodovani povoleno, pokud vite, Ze tento zakaznik posléze planuje
prodat zboZi zakaznikovi v zemi, do které je to zakazano.

21

Politicka aktivita a lobovani

Kazdy z nas ma pravo ucastnit se politické ¢innosti ve
svém osobnim €ase s vyuzitim svych vlastnich zdroju.
Je v8ak dulezité, aby nase vlastni akce byly oddéleny od
nasich uloh ve spole¢nosti.

Zacina to u vas...

* Nepouzivejte na podporu své osobni politické
¢innosti nebo kandidatu na politické funkce majetek
spole¢nosti, ¢as ani penize.

* Nezadejte od spolupracovnikl pfispévky na
podporu politickych véci.

» Pokud mluvite vefejné o politickém tématu, nikdy
se nesnazte délat dojem, Ze mluvite jménem
spolecnosti, pokud k tomu nemate opravneéni.

* Neucastnéte se politické Cinnosti ani neposkytujte
zadné pfispévky Ci platby jménem spoleénosti nebo

ﬂ

Zacina to znalostmi: Lobovdni

NasSe spoluprace s vladou, zejména
s volenymi pfedstaviteli, podiéha
zakonlm o lobbingu. Lobbing je
jakakoli €innost, ktera se pokousi
ovlivnit zakony, legislativu, pfedpisy,
vladni politiky nebo pravidla.

Spole¢nost mlize mit zakonnou
povinnost registrovat nebo hlasit
lobbistické aktivity spole€nosti,
v€etné innosti zaméstnancl a
externich poradct pro vztahy s
vladou. Jste zodpovédni za to, ze
budete spolecnost informovat o
jakémkoli lobbingu, ktery vy nebo
poradci pracuijici pro vas podniknete
jménem spole€nosti. Mate-li
jakékoliv dotazy, informujte se u
pravniho oddéleni.

z finan&nich prostfedk( spole¢nosti, pokud k tomu

nemate opravnéni.

» Zasady pro politické prispévky

» Zasady a postupy pro firemni vydaje a
podporu politické €innosti

« Zéasady a postupy tykajici se socialnich Otazka:
otazek a plsobeni navenek

Pokud ucinim osobni politicky
prispévek, musim to ohlésit
spolec¢nosti?

Odpovéd: Ne, nase spole¢nost nemusi védét

o béznych politickych piispévcich
vasi osoby.
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ZACINA TO ETIKOU @ POCTIVOST A TRANSPARENTNOST

v s 2 “ oo . | g
Presne Zaznamy a financni 1ntegr1ta 7a&ind to znalostmi: Finaneni
poduvody

Spolecnost z historického pohledu dlouho déla spravné

véci. Zahrnuje to kompletni, pfesné, poctivé a v€asné Finan¢ni podvody jsou pro nasi

hlaseni jak finan¢nich, tak nefinanénich informaci. spolecnost nebezpecné, at' uz
PO CT I VOST Abychom mohli ochranit svou povést, musime spliiovat Je to zpronevéra, nékdo, kdo si

tyto standardy p¥i dokumentovani véech aspektt naseho Uctuje osobni vydaje na firmu nebo

podnikani — od finanénich transakci aZ po testy vyrobki zaznamenava fiktivni prodeje. To

, . o plati i v pfipadé, Ze je to provadéno
TRANSPARENTNOST

napfiklad ve prospéch spole¢nosti
nebo zakaznika.

Zacina to u vas...
Pokud si myslite, Ze by nékdo mohl
» Spolupracujte pfi auditech a s nimi souvisejicich byt podvodnikem, okamzité to
¢innostech, poskytujte informace podle naSich nahlaste.
zasad, postupu a platnych zakonu nebo norem.

» Nikdy nefalSujte ani neuvadéjte chybné informace,
nebo je nezapisujte zpusobem, ktery by byl
zamérné zavadéjici. Nikdy nijak neovliviujte ani
nepresvédcujte nékoho jiného k zaznamu néceho,
co vite, Ze je nespravne.

* Nahlaste chyby nebo nespravnosti, jakmile se o
« Zasady hlaseni a vySetfovani

nich dozvite. bodvod
+ PFfedavejte uplné a pfesné vykazy vydaju a « Pfirugka zasad financovani
piedavejte je véas. spolecnosi Masco
. i . . » Zasady pro zajisténi shody
* Poukazte na problémy ohledné shody produktu produktd

nebo jejich bezpecnosti.

=

Je to vSe o nas

Pfesné zaznamy nespadaji pouze do odpovédnosti u¢etniho tymu.
Zaznamy existuji v kazdé oblasti naSeho podnikani a my vSichni mame svou
roli v zajisténi jejich presnosti.

Nezapomente, Ze ostatni, v€etné naseho vedeni, se spoléhaji na tyto
informace o svych Cinnostech a rozhodnutich. Nejde jenom o to, co se stalo,
ale také o planovani a prognozy podnikani.

Pfesnost a v€asnost jsou dllezité. V¢as musi byt nahlaSeny dobré i
Spatné vysledky. Dokonce i odlozZeni zpravy muze mit za nasledek pfilis

U‘ optimisticky pohled na budoucnost. J
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ZACINA TO ETIKOU

Zacina to znalostmi:
Zverejriovani

Nezapomerite, Ze naSe pokyny k
ochrané davérnych informaci se
vztahuji také na veSkeré informace,
které zvefejfiujete na socialnich
médiich. Déle v tomto kodexu budou
popsany podrobngéji pokyny pro
socialni média.

Duvérné informace a vlastnicka prava

Nase vlastni prava jsou zakladem uspéchu nasi
spole¢nosti. O¢ekavame, Ze vSichni zaméstnanci a treti
strany, které s nami spolupracuji, budou zachovavat
odpovidajici miru utajeni ve vztahu ke vSem nasim
dbvérnym informacim, a také budou zachovavat nase
vlastnicka prava.

Nejprue je treba védét: Diivérné
informace

D{vérné informace nejsou jen nase
financni informace a vysledky.
Zahrnuiji také informace, které

se tykaji podnikani a obchodnich
strategii nasi spole€nosti, naSich
produktu a nasich vztah( se
zdkazniky a dodavateli. Pfiklady
davérnych informaci zahrnuji
obchodni progndézy; informace o
akvizicich a spole¢nych podnicich;
vyrobni procesy a marketingové
plany; produktové plany, navrhy,
vyvoj, ndpady a vynalezy, vzorce

a technické informace; a udaje o
zdkaznicich a dodavatelich, informace
o nakladech a cenach, informace o
dodavatelském Fetézci a zplsobech
distribuce.

otazka:

Odpovéd:

4

Zacina to u vas...

» Chrarite nase dlivérné informace a nezvefejiujte
je, pokud k tomu nemate svoleni a pfijemce
nepodepsal nezbytné dohody o mi€enlivosti.

* Pokud provadite vyzkum nebo vyvoj, ujistéte se, ze
jste zadokumentovali chranéné informace potfebné
k ochrané nasich prav k nim.

* Nepokousejte se ziskat nevhodny pfistup k jinym
chranénym informacim a chrarite vSechny duvérné
informace tfetich stran, které vam byly poskytnuty.

- Zasady udrzovani obchodniho
tajemstvi

Byl jsem pozadan, abych pro konferenci napsal prispévek z mého
oboru. Dokument bude také pouzit jako ¢lanek pro c¢asopis v mém
oboru. Mohu to udélat?

Patrné ano, poradte se ale s pravnim oddélenim a oddélenim
komunikace. PfileZitost bude potfeba provérit a schvalit ze strany
odbornikd nasi spolecnosti. Ti pfezkoumaji dokument a ¢lanek, aby
se ujistili, Ze nezahrnuji zadné divérné informace nebo takové, které
by mohla vyuzit konkurence.

®
N ()anovecl

Obchodovani zasvécenych osob

Musime chranit vnitfni informace a dodrzovat zakony o
obchodovani zasvécenych osob. Je nezakonné koupit
nebo prodavat akcie na zakladé vnitfnich informaci.

Je rovnéz nezakonné a proti zasadam spolecnosti
sdilet informace nebo poskytnout ,tip“ jiné osobé, ktera
muze na zakladé téchto informaci obchodovat.

Zacina to u vas...

* Nikdy neobchodujte s akciemi, pokud mate
vnitfni informace, at’ uz se jedna o informace
o nasi spole¢nosti nebo o nékterého z nasich
zakaznikl, dodavateld nebo obchodnich

partnerq.

@ POCTIVOST A TRANSPARENTNOST

r—

Zacina to znalostmi:
Vnitrni informace

Muzete byt seznameni s vécnymi,
nevefejnymi informacemi o nasi
spole¢nosti, zakaznikovi nebo
obchodnim partnerovi. Pokud tyto
informace mohou ovlivnit cenu
nasSich akcii a dosud nejsou k
dispozici vefejnosti, povazuji se za
vnitini informace.

Obchodovani nebo tipovani na
zakladé vnitfnich informaci mlze
vést k trestnimu stihani vas osobné
nebo nasi spole¢nosti.

* Nikdy neposkytujte davérné informace jiné
osobé, aby mohli obchodovat na zakladé téchto

informaci.

 Chrarite vSechny divérné informace, které by
mohly byt povazovany za vnitfni informace.

« Zasady proti obchodovani na
zakladé vnitfnich informaci

Je to vsSe o nds

Uvédomte si, Ze omezeni obchodovani
zasvécenych osob se nevztahuji pouze na
zameéstnance nasi spolecnosti — plati také pro
L Cleny nasich rodin.

Spolec¢nosti VaporTech dlvéfuji vyrobci po celém
zaméstnanci. Nasi zaméstnanci védi, ze pokud maji
otazky nebo potfebuji poukazat na problém, pozorné
jim naslouchame, projednavame situaci a v pfipadé
potfeby podnikneme opatfeni. A nasi zaméstnanci
védi, Ze za nahlaseni problému v dobré vife nikdy
nebude nasledovat odplata.

Dave Humenik, Vapor Technologies
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Zacina to znalostmi:
Predpisy FD

Jako vefejnda spole€nost je
spole¢nost Masco povinna dodrzovat
nafizeni ministerstva financi

tim, Zze vefejné sdéluje dllezité
obchodni a finanéni informace.
Zabrani se tak tomu, aby se urcitym
investorim nebo odbornikiim na trhu
poskytovala neopravnéna vyhoda.

Aby se zabranilo poruseni nafizeni
ministerstva financi, mohou o
spole¢nosti Masco, jakychkoli
partnerskych nebo zdkaznickych
spole¢nostech &i dodavatelich, s
analytiky jednat pouze konkrétni
osoby.

Pokud obdrzite telefonaty nebo
e-maily od kohokoli z investi¢ni
komunity, v€etné analytik, méli
byste pfedat volajiciho / e-mail

oddéleni pro vztahy s investory.

Pokud va$e prace spodiva v
komunikaci s odborniky na trhu nebo
jinymi osobami, které drzi akcie nebo
jiné cenné papiry, nebo je mohou
kupovat ¢i prodavat, musite chapat,
jak tato pravidla plati.

» Zasady a proces pro
praci spole¢nosti Masco
s meédii

* Pokyny pro praci se
socialnimi médii

* Prakticky pravodce
obchodni komunikaci

» Zasady a postupy tykajici
se socialnich otazek a
plsobeni navenek

—

‘ﬂ

Opatrna komunikace

Budeme budovat duvéru u naSich zakazniku, akcionarl a
obchodnich partner( prostfednictvim poctivé a transparentni
komunikace. Informace, které sdilime, mohou mit dopad na
nasi spolecnost nebo na Sirokou vefejnost. Proto to bereme
velmi vazné. Abychom zajistili, ze komunikujeme s verejnosti
presné a dusledné a neposkytujeme nevhodné davérné
informace, umozniuji nase zasady komunikovat s vefejnosti
v zastoupeni spolecnosti pouze nékterym osobam.

Zacina to u vas...

» Pokud vase prace neumoznuje vefejné promlouvat
o nasi spole¢nosti, nekomunikujte o nasi spole¢nosti
s vefejnosti, véetné investorl, novinard, blogeru Ci
zpravodajskych médii.

* Pokud znate néjaké davérné informace o nasi
spole€nosti, zejména informace, které by mohly ovlivnit
nasi cenu akcii, nesdilejte je. Jako verfejna spoleCnost
mame zakonnou povinnost sdélovat takové informace
vefejnosti najednou a nikoliv selektivné.

* Nekomunikujte se spolecnostmi, které vyhledavaji
informace z primyslu nebo provadéji vyzkum v oboru.

* Domnivate-li se, ze duvérné informace o spolecnosti
byly zvefejnény neumysiné, méli byste incident hlasit.

» Nikdy necinte prohladeni jménem nasi spoleCnosti
tykajici se socialnich nebo verejnych politickych
otazek, pokud k tomu nejste opravnéni a prohlaseni
nebylo schvaleno v ramci naseho procesu kontroly
prohlaseni.

Je to vSe o nas: Poskytovani referenci nebo svédectui

Je nasi zasadou, Ze neposkytujeme svédectvi o naSi praci s tfetimi
stranami, ani tfetim stranam nepovolujeme, aby naSe logo pouzivaly k
propagaci svého podnikani.

| kdyz dovolujeme prodejcim konstatovat, ze jsme jejich klientem,
neposkytujeme jiné odkazy nez potvrzeni této skute¢nosti.

W

Sprava

Dobra sprava zaznamu byla vzdy dullezita, ale tento
ukol se stal mnohem slozitéjSim s naristem technologii,
které dokazi kliknutim na tlaCitko ukladat, duplikovat
nebo sdilet obrovské mnozstvi informaci. Abychom tuto
slozitost zvladli a snizili rizika pro nas z toho vyplyvajici,
poskytuji postupy uchovavani zaznamu v nasi
spoleCnosti navod, jak vytvaret zaznamy, jak dlouho je
uchovavat a kdy mohou byt bezpecné vyfazeny.

Zacina to u vas...

@ POCTIVOST A TRANSPARENTNOST

zaznamu

* Porozuméjte, ochrané dat spolecnosti a dodrzujte
nase zasady pro vytvareni, spravu, sdileni a
likvidaci informace.

* Uchovavejte vSechny zaznamy tak dlouho, jak to
vyzaduji zasady pro uchovavani zaznamu, ale

pouze

zavazky.

tak dlouho, jak to vyzaduiji platné pravni

» Zabezpecte veskeré duvérné informace v
dokumentech, s nimiz pracujete, a uvédomte si,
Ze je nutné je ukladat a likvidovat bezpecné tak,
aby byly informace chranény.

» Zasady udrzovani zaznamu

—

Je to vSe o nas: Pravni ¥izeni

Mohou se vyskytnout pfipady, kdy pravni oddéleni zasle oznameni, které vam
nafidi uchovavat urcité zaznamy. To se mlize stat, pokud probiha vySetfovani
nebo soudni fizeni.

Pokud obdrzite od pravniho oddéleni upozornéni o pravnim fizeni, toto
upozornéni ma prioritu pfed zasadami uchovavani zaznamdu, dokud nebude
platnost oznameni zruSena. Ujistéte se, ze princip oznameni dodrzujete a
pokud ohledné dodrzovani toho mate jakékoliv dotazy, vyhledejte dalSi radu.

|
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ZACINA TO ETIKOU ODPOVEDNOST

Konflikty zajmu

Jsme vSichni zodpovédni za to, Ze jedname v nejlepSim
zajmu nasi spolec¢nosti. Stfet zajmua nastane, kdyz dojde

~
o D P ov E D N o ST ke stfetu osobnich zajmu jednotlivce, dokonce i zdanlive, Ve spolecnosti Watkins jsme
se za’jmy nasi spoleénosti_ odhodlani vzdy délat spravnou
ﬁ véc sprévnym_zpﬁsobem: Etika je
Stiet zajmG mize byt $kodlivy pro nasi spole¢nost, protoze v samem srdci toho, kdo jsme a
nam fika, Ze néco neni spravné. Zabranéni stfetu zajmu je
dualezitou soucasti toho, jak ziskavame a uchovavame si

davéru zdkaznikd, investoru a vefejnosti, stejné jako mezi V] Teenarsipur,
sebou. Watkins Wellness

co délame. Tak to ve spolecnosti
Watkins délame!

Zacina to u vas...

 Zvetejnit vSechny zajmy nebo vztahy, u kterych jste ve
stfetu, nebo by se mohly jevit v rozporu s nejlepSimi
zajmy nasi spoleénosti nebo s vasi schopnosti &init Prostuduijte si tyto zasady a zdroje,
objektivni obchodni rozhodnuti. et g e

o . . . . + Zasady o stfetech zajma
Neorganizujte transakci spole¢nosti zpusobem, y :

ktery osobné prospéje vam nebo nékomu jinému — » Formular pro zverejnéni
v .y v . stfetu zajmu

napriklad tim, ze byste pozadovali od dodavatele

néco jako podminku podnikani s nasi spoleCnosti.

Neakceptujte dar, ktery by mohl ohrozit vasi

schopnost udrzet si nestrannost.

Nikdy nepouzivejte majetek nebo informace
spole¢nosti k osobnimu zisku.

Otézka: Nase spole¢nost hledd nového dodavatele urcitého produktu, ktery pottebujeme.
Moje kamaradka ze stfedni skoly vlastni spolec¢nost, ktera tento produkt prodava.
Mohu doporucit, abychom vyuZili jeji spole¢nost?

Odpovéd’: Ano, muzete vzajemné propojit nasi spolec¢nost a svou kamaradku, ale protoze se
muze jednat o stfet z&jmu, méli byste také informovat o tomto vztahu pracovnika
lidskych zdrojua. Dale nemuZete byt zapojeni do rozhodovaciho procesu o tom,
koho by spolecnost méla pouzit jako dodavatele.

S T T

— b AL Ota zka&

—
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Zacina to znalostmi:
ZabezpecCeni majetku
spolecnosti

Udélejte, co je nutné, abyste pomohli
udrZet nase budovy a zafizeni v
bezpedi. Nenechavejte napfiklad
neopravnéné osoby, aby vstupovaly
do zabezpecéené budovy a zajistéte,
aby vSichni navstévnici byli fadné
doprovazeni.

» Zasady udrzovani obchodniho
tajemstvi

» Zasady pro zabezpeceni
informaci

Majetek spolecnosti

Nas uspéch zavisi na klicovém vlastnictvi spole€nosti,
které zahrnuje dusevni vlastnictvi, jina zasadni
informacni aktiva, jako jsou pocitaCe, data a dalsi IT
zdroje a hmotny majetek spoleCnosti. Pokud pouzivame
tento majetek, nebo jakykoli jiny majetek spole¢nosti,
musime to délat spravné a zpusobem, ktery jej chrani
pfed kradezi, zneuzitim, poSkozenim nebo plytvanim.

Zacina to u vas...

» Uvédomte si, kdy pracujete s patenty spolecnosti,
obchodnimi tajemstvimi &i jinym dusevnim
vlastnictvim nasi spoleCnosti a pouzivejte vhodné
prostfedky k jejich ochrané.

» Chrante zafizeni vydana spole¢nosti pfed kradezi,
ztratou nebo neopravnénym pfistupem.
Nenechavejte notebooky nebo telefony bez dozoru
nebo odemcené na vefejnych mistech, véetné
kancelare, sdilenych osobnich prostorach a ve
vasem vozidle.

» Pouzijte veSkery majetek spole€nosti k firemnimu
podnikani a nikoli pro sv(j osobni uzitek.

Je to vsSe o nds

V4

,Obchodni tajemstvi“ zahrnuje material
(napfiklad software, vykresy nebo obchodni
techniky), ktery je vefejnosti obecné neznamy
a ktery dava jeho majiteli konkurenéni vyhodu.

Zaméstnanci, ktefi maji pfistup k obchodnim
tajemstvim spoleCnosti nebo nékteré treti

strany, se kterymi pracujeme, musi tato
Mbchodm’ tajemstvi po celou dobu chranit. J

Jeden z nasich hlavnich principu kultury
BEHR je ,délat spravné véci“. Tento
jednoduchy, pfesto v§ak mocny princip
saha mimo hranice nasi spole¢nosti

a ma dosah do komunit, ve kterych
podnikame. Saha k nasim zakaznikim a
dodavatelim a je patefi toho, jak spolu

kazdy den vzajemné jedname.

Megan Selby, Behr Paint Company

lkk L7244 /2 v

Socialni média

Zodpovédné pouzivana socialni média mohou pozitivné
ovlivnit pfedstavu vefejnosti o nasi spolecnosti, nasich
produktech a sluzbach. Musime vSak dodrzovat své
zasady a stanovit zfetelné hranice mezi naSi osobni
potfebou a nasi praci pro spolecnost.

Zacina to u vas...

* Nesdilejte duvérné obchodni strategie spolecnosti
nebo informace na socialnich médiich.

* Nemluvte jménem nasi spoleénosti na socialnich
médiich, pokud to vase prace vyslovné nevyzaduje
a nemate k tomu opravneéni.

* Pokud mluvite jménem nasi spolecnosti nebo
o jakychkoli produktech a sluzbach nabizenych
jakoukoli firmou Masco, vzdy informujte, Ze jste
zameéstnanec spolecnosti.

/ Otazka: Mohu vytvotit stranku na socialnf siti
vénovanou mé obchodni jednotce a pozvat
své kolegy, aby se pfipojili?

Nejlepsi je, abyste se vyhnuli michani svych
osobnich socialnich médii a znacek nasi
spole¢nosti, i kdyZ to délate z opravdového
zadjmu a nadseni. Jedna se o sloZitou oblast,
ktera muZe mit nezamyslené dusledky.
ProtoZe jste zaméstnancem, muZe byt takova
stranka povaZovana za oficidlni propagaci
spolecnosti. V takovém pripadée by piipadna
prohlaseni, ktera jste ucinili o nasi spolec¢nosti
nebo jejich produktech, mohla podléhat
ustanovenim zakonu o reklamé.

ODPOVEDNOST

P;

Zacina to znalostmi:
Socialni média

Akce, které jsou vhodné v naSem
osobnim Zivoté — jako napfiklad
~Setkani se* v restauraci nebo na
letisti — mohou zpUsobit problémy,
kdyz se provadi v souvislosti s praci.

Pokud napfiklad cestujete

na utajenou firemni schiizku,
jednoducha kontrola mize odhalit
vasi polohu — a inteligentni
internetovy slidil by mohl zjistit
ddvod vasi cesty.

- Pokyny pro praci se socialnimi médii

- Zasady a postupy tykajici se socialnich
otazek a pXsobeni navenek

Otazka

dpoved
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(32)

Péce o komunitu a zivotni prostredi

Byt dobrou spoleensky odpovédnou firmou je nedilnou
soucasti kultury nasi spoleCnosti. Zameéfujeme se na
zlepSovani kvality zivota lidi vyvojem inovativnich a
udrzitelnych produktu, kterym zakaznici diveéru;ji, a
podnikani zpusobem, ktery bere ohled na nas dopad

na zivotni prostfedi. Kromé toho se snazime aktivné
podporovat socialni, ekonomicky a kulturni rast komunit,
kde Zijeme, pracujeme a podnikame prostfednictvim
penéznich a produktovych dart a dobrovolnickych
zavazka.

Zacina to u vas...

+ Kdykoli budete moci, zapojte se do iniciativ
komunitnich sluzeb sponzorovanych spolecnosti.

» Dodrzujte zasady a iniciativy spole¢nosti tykajici se
ochrany, recyklovani a spravného fizeni polozek,
které by mohly byt Skodlivé pro Zivotni prostiedi.

Otazka: Ma nase spole¢nost programy na podporu
dobrovolnické prace, kterou budu iniciovat ja?

* Ano, v USA mame programy na podporu
prostfednictvim darovaného ¢asu i penéz.
Pokud naptiklad darujete penize zpusobilé
neziskové organizaci, mame program
Matching Gifts. Pokud vénujete svdj Cas
prostfednictvim dobrovolnické prace, muzete
byt nominovani kolegou na nasi ¢tvrtletni
cenu Masco Cares Volunteer Award, ktera
ocenuje zameéstnance, ktefi délaji néco navic,
aby slouZili svym komunitam.

Pro vice informaci o nasich programech
Matching Gifts a Volunteer Award navstivte
nase stranky Masco Cares nebo kontaktujte
oddéleni lidskych zdroju.

l(

e SPOJOVANI

Spojovani

 —

Mame pevné zavedenou kulturu integrity a my vSichni musime prevzit
zodpoveédnost za zachovani povésti spole¢nosti s ohledem na etiku.
Nezapomente se podivat do tohoto kodexu a prostudovat si nase zasady,
pokud mate otazky ohledné toho, zda je néco spravné nebo co nase
zasady umoznuiji.

Bereme dodrzovani pravidel kodexu velmi vazneé.

Pokud se dozvime o poruseni etiky, i jenom potencionalni, ihned zacneme
danou zalezitost vySetfovat a budeme se snazit ji co nejrychleji vyresit.

Proti nikomu, kdo v dobré vife nahlasi poruseni kodexu nebo jiné nezakonné
nebo neetické chovani, nepodnikneme zadné odvetné opatreni. BEéhem
naseho vySetfovani podnikneme kroky (povolené zakonem), abychom udrzeli
informace souvisejici s nahlasenim v utajeni.

Poukazat na problémy muizete nékolika riznymi zpisoby:

* Projednanim situace s nadfizenym nebo pracovnikem personalniho
oddéleni.

» Kontaktovanim pravniho zastupce v pravnim oddéleni.

» Kontaktujte Yvette VanRiper, nasi feditelku pro etiku, nebo naseho
generalniho radu Ken Cole.

* Pouzijte nasi horkou linku etiky, abyste divérné informovali o vSech
moznych problémech.

Horka linka je spravovana treti stranou a je pfistupna online 24 hodin
denné, sedm dni v tydnu, na webu www.stand4ethics.com nebo na
telefonnim Cisle zvefejnéném na vaSem pracovisti. MizZete anonymné
podat hladeni tam, kde to zakon dovoluje.



http://www.stand4ethics.com

Vedle zde uvedenych zdroju
spoleCnosti mate pravo
nahlasit nékterd porusSeni:

» Komisi pro cenné papiry (SEC)
nebo jakékoliv jiné federalni,
statni nebo mistni viadni
agenture ¢i komisi.

Komisi pro rovné zaméstnani
(EEOC) nebo statni nebo
mistni agentufe pro spravedlivé
zaméstnavani. EEOC typicky
pfijima stiznosti tykajici se
diskriminace nebo v pfipadé
podobnych obvinéni.

Nemate zadnou povinnost informovat
spole¢nost dfive, nez podate zpravu
vladni agentufe. Nic v naSem kodexu
nijak neomezuje vade pravo nahlasit
poruseni pravnich predpist nebo
poskytovat informace, které nejsou
jinak chranény pfed zvefejnénim.

+ Jakékoliv vyjimky z naSeho Kodexu pro vykonné
feditele nebo vyssi finanéni ufedniky mohou byt
povoleny pouze predstavenstvem nebo nasim
kontrolnim vyborem.

Jakeékoli vyjimky z naseho kodexu pro ostatni
zaméstnance smi byt povoleny pouze generalnim
radou nasi spolecnosti nebo jim ur¢enou osobou.
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