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Odnosi se na sve




Postovani kolega kompanije Masco,

NasSa kompanija je izgradila snaznu reputaciju etickog poslovanja i u svim
nasSim produZnicama ova reputacija je jedna od nasih najdragocenijih vrednosti.

Odrzavanje nase jake eticke reputacije pocinje od tebe. Poclinje ¢itanjem

i razumevanjem ovog Etickog kodeksa. Pocinje sa saznanjem Sta se ocekuje
od tebe. Ovaj Kodeks ti daje smernice koje pomazu da prepoznas$ i postupais
u situacijama u kojima treba da se napravi eticki izbor kako bi mogao/la da
doprineses nasoj kulturi iskrenosti i odgovornosti.

Ovaj Eticki kodeks se odnosi na sve u ovoj organizaciji. Niko u nasoj
Kompaniji nema odobrenje da preduzme nezakonite ili neeticke radnje - ¢ak
i ako se veruje da su dobre za posao ili daju rezultate. Ako imas pitanja u

vezi sa Kodeksom ili ako imas$ nedoumice u vezi sa etickim prekrsajima na
radnom mestu, molimo te da otvoreno progovoris. Nikada se necete suociti sa
odmazdom u Masco zbog postavljanja pitanja ili

izraZavanja zabrinutosti u dobroj nameri

Rac¢unam na sve nase zaposlene da ¢e znati
1 slediti nas Kodeks i da ¢e se postarati da .
njihovi postupci odrazavaju postovanje
i odgovornost. Eticko ponaSanje pocinje "‘w.
od svakog od nas, ali potrebno je da se ;
svi obaveZzemo da integritet bude nas
najvisi prioritet.

Keith Allman
Predsednik i izvrsni direktor,
Masco Korporacija
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EVO KAKO POGINJE O 7]
Evo kako pocinje

R — N

- Ako saznamo nesto o krsenju etike ili potencijalnom krsenju, odmah éemo istraziti

Ovo je nas Eticki kodeks 1 odnosi se na sve u nasoj organizaciji. i resiti to pitanje 3to je pre moguce.
Prema ovom Kodeksu morate da se pridriavamo svih nasih * Nece biti odmazde prema ikome ko podnese prijavu u dobroj nameri o krSenju
politika i procedura i da poétujemo Zakone koji Vaée tamo gde Kodeksa ili drugom nezakonitom ili neetickom ponaéanju. Tokom nase istrage,

preduzeéemo korake (u okviru zakonskih mogucénosti) da informacije vezane

poslujemo. U ovom Kodeksu su objasnjena nasa ocekivanja 2a prijavu ostanu poverljive.

u oblastima koje mogu da pokrenu pitanja eticke 1 pravne prirode.

Tvoja odgovornost kao supervizora

eti kom Da biste izrazili zabrinutost ili Ako si supervizor, odgovorni ste za stvaranje pozitivne
podneli prijavu, moZete se obratiti: kulture na radnom mestu koja podsti¢e i demonstrira
. . . o v .. . v . . L . . eticko liderstvo i poStovanje prema drugima. To
* Imamo jaku kulturu integriteta, a eticko ponasanje je temelj svega $to radimo. * Svom supervizoru ili predstavniku za ljudske

obuhvata:
resurse
+ Od pocetka postojanja nase kompanije, kamen temeljac naseg uspeha predstavlja to sto

+ Promovisanje otvorene komunikacije o etici
sve radimo na ispravan nacin.

+ Svom advokatu kompanije u Pravnom o . )
i pitanjima usaglasenosti

odeljenju

+ Odrzavanje najvisih etickih standarda je dobro za nase poslovanje. Time se podstic¢e finansijski

ucinak, gradi se poverenje kod nasih zainteresovanih strana i poslovnih partnera i pomaze nam
da privu¢emo i zadrZimo najbolje zaposlene.

. - . , + Podrsk lenima koji izr: rin
+ Yvette VanRiper, nasoj direktorki za etiku odrska zaposlenima koji izraze zabrinutost

. . + Svaka izrazena zabrinutost se cuva poverljivom
+ Ken Cole, nasem generalnom savetniku

+ Osiguranje da nece dodi do odmazde prema
bilo kome ko izrazi zabrinutost. Svako ko se
bavi odmazdom moZe biti disciplinski kaznjen,

+ Preko nase dezurne telefonske linije
za etiku, koja nudi moguénost poverljivog

tO bom podnoSenje prijava. ldite na ukljucujuci i mogudi prekid radnog odnosa
www.stand4ethics.com ili pozovi broj '
telefona objavljen na tvom radnom mestu + Osiguranje da se zabrinutost istraZi temeljno
+ Morate se pridrzavati ovog Kodeksa i nase politike i procedura i postovati zakone koji i na odgovarajuéi nacin

vaze tamo gde poslujemo.
+ Postupaj eticki i neguj nasu kulturu integriteta vodeci druge svojim primerom.

+ Ohrabrujemo te da prijavis aktivnost za koju verujes da je nezakonita ili neeticka.

sve has prijavu

. . . _ " . o " O: Trebalo bi da otvoreno progovori$ ako:
* Akcije koje preduzimamo svakog dana oblikuju nacin na koji svet vidi nasu kompaniju.

Nasi poslovni poduhvati moraju da produ javnu proveru bez rizika da se osramoti nasa kompanija. Mislis da je doslo do krSenja ovog Kodeksa

ili zak
* Nikome nije dozvoljeno da preduzme — ili nalozi nekom drugom da preduzme — akcije koje H zakons

. . S o Imasn mice ok lovne si ij
su zabranjene zakonom, ovim Kodeksom ili naSom politikom. a$ nedournice oko poslovne situacije

Brines da nesto na poslu ne izgleda ispravno

- KrSenje ovog Kodeksa moZe dovesti do disciplinskog postupka, uklju¢ujuci i moguci prekid radnog i smatra$ da nije ispravno

odnosa.
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POCINJE SA ETIKOM @ POSTOVANJE

PosStovanje na poslu

Pocinje sa Znanjem:

Osnova prednosti naSe Kompanije su ljudi. Postujemo Uznemiravanje

pojedince, podsticemo samosvest i negujemo kontinuirani

razvoj. Zelimo da izgradimo timove koji ostvaruju visoki u¢inak Zelimo da odrzimo produktivno

i koji cene timski rad i poverenje, poseduju osobinu otvorenosti radno okruZenje u kome ne postoji

i iskrenosti i spremni su da razmotre razli¢ita misljenja. uznemiravanje ili ometanje. Na poslu
su zabranjene sledece stvari:

+ Vulgarni fizicki kontakt ili ponasanje

4
POSTOVANJ E M POCane od tebe... + Vulgarni komentari, seksualne sale ili

* Prema svakom s kime radite odnosite se fer aluzije ili licne uvrede

i sa poStovanjem. + Upucdivanje ponizavajucih, uvredljivih,
zastrasujudih ili seksualno sugestivnih
komentara ili prikazivanja ovih vrsta
materijala

* Pretpostavite pozitivne namere i verujte da postoji
zajednicka Zelja za najboljim ishodom za kompaniju.

+ Nemojte maltretirati ni uznemiravati druge na radnom
mestu. Umesto toga, upoznajte se sa vrstama ponasanja
koja nasa politika zabranjuje i ponasajte se u skladu sa
tim.

U Delti znamo da nas uspeh zavisi od
zajednickog rada i zato cenimo timski
rad, integritet i poverenje. Kao jedan
tim, smatramo jedni druge odgovornim
da kontinuirano stavljamo inovativne
proizvode na trziste, fokusiramo se na

OanSi se na sve nas potrebe nasih kupaca i odrZzavamo najvise
eticke standarde.

-
&

Svi smo odgovorni da doprinesemo radnom mestu na kome
ne postoji uznemiravanje. Ovo je uzajamni napor.

Otvoreno progovori ako se zbog necijih postupaka osecas
neprijatno ili ako vidi$ da je neko drugi maltretiran. Prema
svim prijavama ce se postupati sa poverenjem i niko ne sme
da se sveti jer si podneo/la prijavu u dobroj nameri.

+ Politika jednakih moguc¢nosti za zaposljavanje

+ Obratite se odeljenju za ljudske resurse da biste pronasli

y 3 druge politike koje vaze u vasoj poslovnoj jedinici
/M /m



https://mascoweb.masco.com/MascoPolicies/Pages/Policies.aspx

Razli¢itost je znacajan deo
nase kulture i od klju¢nog

je znacaja za nas uspeh.

U kompaniji Liberty, nasa
populacija zaposlenih je
razli¢ita po razmisljanju,
biografiji i iskustvima. Te razlike
postujemo i smatramo ih
velikom prednoséu, a rezultat je
strastven, potpuno posveden i
osnazen tim.

Mark Stull, Liberty
Hardware

Razlicitost, jednakost i inkluzija

Raznolika radna snaga odrazava nase potrosace i kupce

i obuhvata Sirok spektar iskustava, razmisljanja, talenata

i strasti. Prihvatanje okruzenja inkluzije i pripadnosti — u kome
postoji ukljucenost, postovanje, podrska i povezanost — pomodi
¢e nam da iskoristimo svoje najbolje ideje.

Mi smo poslodavac jednakih moguénosti i odluke o
zaposljavanju donosimo samo na osnovu zasluga.

Pocinje od tebe...

* IntegriSete razliCitost, jednakost i inkluziju u to ko ste
i kako radite. Postujte i iskoristite nasu raznovrsnu
mesavinu iskustava, misljenja i perspektiva kako bismo
podstakli nove nacine uéenja, resavanja problema
i inovacija.

+ Kreirajte radno mesto koje je inkluzivno tako sto cete
aktivno raditi na razmatranju vise perspektiva, povecanju
razumevanja i prihvatanja i pomodi jedni drugima da se
osecate saslusanim, podrzanim i cenjenim.

+ Bazirajte odluku o zaposlenju na kvalifikacijama, ucinku
i sposobnosti da se uspe.

///

(D)

Zastita licnih podataka

Zivimo u svetu u kome su stalno u vestima informacije o
velikim curenjima podataka. Ako bi ovde doslo do curenja
podataka, to bi moglo dovesti do znacajne odgovornosti

i ozbiljno bi narusilo nasu reputaciju. Sirom sveta postoje
zakoni i propisi koji Stite privatnost osobe u pogledu li¢nih
podataka i zabranjuju njihovo neovlas¢eno koriséenje.

S obzirom na to da nasa kompanija ¢uva licne podatke

o pojedincima, uklju¢ujudi i evidencije o zaposlenju, svi
moramo da uradimo svoj deo posla kako bismo osigurali
da informacije ostanu privatne i da ne budu neprikladno
obelodanjene.

Pocinje od tebe...

* Pristupite tudim licnim podacima samo ako su vam
potrebni za vas posao.

+ Nikada nemojte deliti licne podatke o pojedincu do
kojih ste dosli dok ste na poslu, osim ako nemate
odgovarajucu dozvolu za to.

- Zastitite sve liéne podatke koje posedujte. Nikada ne
ostavljajte dosijea ili uredaje koji sadrze licne podatke
bez nadzora ili na mestu gde ih mogu videti drugi koji
nemaju dozvolu da ih pregledaju.

* Odmabh prijavite gubitak ili kradu liénih podataka
svom IT odeljeniju.

+ Interna politika o privatnosti
podataka

POSTOVANIJE

— —

PoCinje sa Znanjem:
Liéni podaci

Prosto receno, li¢ni podaci su
informacije koje mogu da pomognu u
identifikovanju pojedinca.

Necije ime je licni podatak. Stavke
kao Sto su istorija zapoSljavanja,
adresa, starost ili etni¢ka pripadnost
i kombinacije informacija (kao $to
su fotografija osobe + koris¢enje
drustvenih mreza) koje omogucuju
identifikaciju osobe takode treba

da se smatraju licnim podacima.

Odredeni li¢ni podaci se smatraju
painju, kao $to su identifikaciona
dokumenta koja je izdala drzava

i numericki identifikatori (kao Sto

su brojevi socijalnog osiguranja),
informacije o bankovnim racunima,
brojevi bankovnih kartica, zdravstvene
informacije i informacije vezane

za Clanstvo u sindikatu ili politicku

i versku pripadnost pojedinca.

I

U Brasscraft-u smo izgradili kulturu stalnog
usavrsavanja, kvaliteta i izuzetne korisnicke
usluge. Da biste pruzili pravu uslugu, morate
dodati nesto $to ne moZe da se kupi ili izmeri,
a to je pouzdanost, pazljivo slusanje vasih
kupaca i jednostavno posteno poslovanje.

Vishal Singh,
Brasscraft Manufacturing
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POCINJE SA ETIKOM @ POSTOVANJE

Bezbedno radno okruzenje

OdrzZavanje bezbednog radnog mesta je ispravna stvar i dobro
je za posao. Posvecenost zdravlju i bezbednosti, ukljucujuci
pomo¢ u sprecavanju nasilja na radu, Stiti nas od bolesti

i povreda, smanjuje vreme odsustvovanja sa posla, povecava

Sve poslovne aktivnosti sprovodimo produktivnost i kvalitet i doprinosi ukupnom moralu.
na odgovoran nacin koji osigurava

zdravlje, bezbednost i dobrobit
nasih ljudi. Imati bezbedno radno

mesto je obostrana pobeda - to je Poé’inje od tebe...

dobro za nase zaposlene i zadrzava

poslovne partnere. Kompanije koje * Preuzmite li¢nu odgovornost za zastitu zdravlja
imaju bezbedno radno okruzenje i bezbednosti sebe i drugih dok ste na poslu
proizvode kvalitetnije proizvode... pridrZavajudi se svih zdravstvenih i bezbednosnih

A to vazii u Bristanu. sahteva.

Jen Cassidy, Bristan Grupa Prijavite sve nasilne pretnje, zastrasivanje ili potencijalne

znake upozorenja na nasilje.

Nemojte raditi dok ste pod dejstvom alkohola ili lekova
Sto bi moglo da umaniji vasu sposobnost da bezbedno
obavljate svoj posao.

+ Obratite se odeljenju za ljudske resurse da biste

pronasli politike o nasilju na radnom mestu

i u vezi lekova i alkohola koje vaZze u vasoj

poslovnoj jedinici Nasa izuzetna strast prema vodi,
inovacijama i dizajnu pomaze nam
da stvorimo izuzetne proizvode i temelj
je naseg uspeha. Neprekidno tezimo
poboljsanju sebe otelotvorujuci tu

-- \
"‘%Q - > strast i duboko ceneci timski rad,
% S ‘ l—/B odgovornost i poverenje unutar

nase organizacije.

f/ — Hans-Jiirgen Kalmbach,

. , Hansgrohe

,
// y
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POCINJE SA ETIKOM

INTEGRITETOM

—————

(15)

Borba protiv mita i korupcije

Nasa kompanija je posvecena poslovanju na eticki, zakonski i poSten
nacin. Podmicivanje Steti drustvima, ugrozava ekonomski razvoj

i narusava poverenje u vladu i druge javne institucije. Vazno je da

se pridrzavamo zakona protiv podmicivanja i korupcije koji vaze gde
god da poslujemo. Zelimo da nas kupci izaberu na osnovu nadeg
kvaliteta, usluge, cene i drugih konkurentskih faktora — ne zato Sto
smo im davali poklone, usluge ili druge stvari od vrednosti.

Pocinje od tebe...

+ Nikada nemojte nuditi niti prihvatati mito ili bilo sta sto
bi se moglo smatrati kao mito.

+ Evidentirajte i opiSite sve finansijske transakcije
u potpunosti i precizno. Nemojte prikrivati novac koji
ste potrosili i nemojte pogresno navoditi razlog zbog
kojeg ste ga potrosili.

+ Treba da znate da svaka interakcija sa javnim ili viadinim
zvanicnicima Cesto podleZe strogim zakonima protiv
podmicivanja, ukljucujuci pruzanje stvari od vrednosti
takvim zvani¢nicima.

Nikada nemojte pokusavati da indirektno uradite preko
treée strane ono $to vam je zabranjeno da uradite direktno.

Pratite postupke bilo kog treéeg lica ili poslovnih partnera
koji deluju u nase ime. MoZemo biti odgovorni za njihovo
loSe ponasanje.

U finansijskim evidencijama uvek mora precizno da se zabelezi
svaka vrednost koja se direktno ili indirektno daje vladinom
zvanicéniku.

Cuo sam za termin stimulativno plac¢anje, ali ne razumem
u potpunosti $ta to znaci. MoZete li dati primer?

INTEGRITET

PoCinje sa Znanjem:
Podmicivanje

Mito nije samo ocigledna isplata
gotovine. Pokloni, reprezentacija,
putovanja pa ¢ak i licne usluge mogu
da budu mito ako se daju sa namerom
da uti¢u na nekoga. Mito takode mogu
biti male sume (stimulativna plaéanja)
koje se placaju vladinim zvanicnicima
da ubrzaju stvari ili dobiju posebno
razmatranje.

Pregledajte ove politike i resurse
za vise informacija:

+ Antikorupcijska politika u vezi sa
drzavnim i drugim zvanicnicima

+ Politika upravljanja sukobima
interesa

Stimulativno plac¢anje je mala suma novca ispla¢ena vladinom
zvanicniku niZeg nivoa koji se daje u zamenu da bi se ubrzala

neka vrsta rutinskog poslovnog zadatka.

Na primer: Ako je carinski sluzbenik izjavio da moZe da vas pusti
da brze prodete za pravu cenu, to bi bio zahtev za stimulativno
plac¢anje. Nasa politika strogo zabranjuje ovakav vid pla¢anja.

TTT 7777777777227
=
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POCINJE SA ETIKOM

Pocinje sa Znanjem: Zakoni

o konkurenciji

Zbog rizika u ovoj oblasti, najbolje
je potpuno izbegavati susrete sa
konkurentima, jer ¢ak i neobavezni
razgovori mogu dovesti do ozbiljnih
problema.

Uvek zapamtite:

+ Budite na oprezu pri interakcijama
sa konkurentima, kao sto je na
primer na sastancima trgovinskih
udruzenja, dogadajima za kupce ili
dobavljace ili prilikom usluzivanja
zajednickog kupca.

+ Nikada ne diskutujte o ceni i ne
delite nikakve druge poverljive
ili osetljive informacije sa
konkurentom.

+ Nikada nemojte dogovarati sa
konkurentom da namestite cene,
podelite kupce ili trzista, ogranicite
proizvodnju ili namestite tendere.

+ Nikada ne ucestvujte u grupnom
bojkotu ili koordinisanju akcija
za isterivanje konkurenata ili
dobavljaca sa trzista.

+ Nikada se ne dogovarajte sa drugim
poslodavcem da necete zaposljavati
zaposlene izmedu sebe ili nemojte
se uskladivati sa njima u vezi
plata ili beneficija koje se nude
zaposlenima.

Antimonopolska i fer konkurencija

Zelimo da uspemo zahvaljujudi snazi nasih proizvoda, usluga,
brendova i ljudi — ne zbog nepravednih ili antikonkurentnih
radnji.

Antimonopolski zakoni i zakoni o konkurenciji regulisu nacin
na koji poslujemo, ukljucujuéi nacin na koji komuniciramo
sa konkurentima i klijentima. Ovi zakoni su osmisljeni tako
da promovisu blagostanje potrosaca i ouvaju i podstaknu
konkurenciju.

Nasa kompanija mora da postuje zakone o konkurenciji u SAD
i drugim zemljama u kojima poslujemo. Moze doci do ozbiljnih
posledica, kao $to su znatne novcane kazne i kriviéne kazne,
uklju€ujudi zatvorsku kaznu, zbog krsenja tih zakona.

@ INTEGRITET

Pregledajte ove politike i resurse za vise informacija:

+ Politika uskladenosti sa antimonopolskim zakonom

+ Politika uskladenosti sa zakonom o konkurenciji za EU

+ Smernice za prikupljanje podataka o konkurenciji

+ Prakti¢ni vodi¢ za poslovne komunikacije

Integritet se definise kao kvalitet iskrenosti
i snaznih moralnih principa. U Masco
Canada ga definiSemo jos Sire — Zelimo da
nasi zaposleni vidljivo pokaZzu integritet kroz

Pocinje od tebe...

Nikada ne razgovarajte o poslu sa konkurentima,
narocito o cenama ili bilo ¢emu S$to bi moglo da
uti¢e na cenu.

Ne sklapajte nikakve dogovore sa konkurentom.
Izbegavajte Cak i neformalna ,razumevanja“.

Treba da znate kako da na odgovarajudi nacin dodete
i koristite podatke o konkurenciji.

Nikada ne sklapajte dogovor sa kupcem o ceni po kojoj
kupac moze da preprodaje nase proizvode.

To se odnosi na sve nas

VeZbajte dobre poslovne komunikacije.

Ne preterujte i nemojte koristite jezik koji
bi mogao da podrazumeva antikonkurentno
ponaSanje (kao Sto je ,ukradite klijente”

ili ,unistite konkurenciju®).

svoje postupke, reci, odluke, metode
i ishode.

Lindsay Barber, Masco Canada

Juce, dok sam razgovarao sa klijentom, naleteo
sam na konkurenta koji je pokuSao da zapocne
/ razgovor o nasim cenama. Odbio sam da
odgovorim i brzo otiSao — da li sam uradio pravu
stvar?

O: Nasa je politika da ne pri¢amo o poslu sa
konkurentima - rizici su jednostavno previsoki —
tako da ste uradili pravu stvar Sto ste otisli
1 odbili da se ukljucite u razgovor.

J

J

’

y

= Incident bi trebalo da prijavite u slucaju da

‘ postoje dodatni koraci koje treba preduzeti.

‘ Vlasti ¢e ponekad istraZivati pitanja zakona

‘ o konkurenciji godinama posle incidenta, tako
’ da ¢emo mozda morati da preduzmemo korake
'/ da dokumentujemo Sta se dogodilo i vas odgovor.

/
'//I///lll//”////////
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Pokloni i reprezentacija

Razmena poklona i reprezentacija mogu da pomognu da se
podstakne dobra volja u poslovnim odnosima, ali to zahteva
dobro rasudivanje i razmatranje toga kako bi ti pokloni mogli
da izgledaju drugima. Pokloni i reprezentacija predstavljaju
rizik u svakom trenutku kada se Cini da bi mogli da uti¢u na
necije poslovne odluke. Prilikom davanja ili primanja poklona
ili reprezentacije, neprimereno je ¢ak i ako se samo ¢ini da
postoji uticaj.

Odnosi se na sve nas

Ako komunicirate sa klijentima

i poslovnim partnerima, saznajte Sta
politike za poklone njihove kompanije
dozvoljavaju i nemojte nuditi niSta Sto

bi moglo da narusi njihove politike. J POCInJe od tebe...

* Treba da znate i da se pridrZzavate ogranicenja i politika

kompanije svaki put kada nudite ili prihvatate poklone,
obroke ili reprezentaciju.

* Potrudite se da se reprezentacija koja ukljucuje kupce ili
druge poslovne partnere odnosi na legitimne poslovne
aktivnosti i da nikada nije preterana.

* Ne zaboravite da ¢ak i skromni pokloni i reprezentacija
- Politika upravljanja sukobom moraju biti retki i prikladni prilici.
interesa - Nikada nemoijte davati niti prihvatati gotovinu ili nedto
Sto moze da se koristi kao gotovina, ukljucujuéi poklon-
Cestitke ili poklon-kartice.

* Ako niste sigurni da li je poklon ili druga ponuda
odgovarajuca, zatrazite smernice od supervizora.

U Mercury Plastics-u, nas moto je uvek

bio ,,Da, moZzemo*“, sto odrazava nasu
posvecéenost inzenjerskoj izvrsnosti

i efikasnosti proizvodnje. Opremamo nase
zaposlene vestinama i znanjem neophodnim
za donosenje pravih odluka tako da mozemo
i dalje da govorimo ,,da“ sa integritetom

i poverenjem. -

Jay Burnett, Mercury Plastics
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Marketing i oglasavanje

Nasa Kompanija je posveéena tome da nase proizvode
i usluge opiSe posteno i precizno u nasim marketinskim
i reklamnim materijalima. Na primer, odredene tvrdnje
zahtevaju podrsku pre upotrebe. Moramo obezbediti to da

+ Politika o marketingu i oglasavanju
i smernice

+ Politika o odobrenju treéih strana

+ Smernice za drustvene medije i alat

plasiramo i reklamiramo na nacin koji je jasan i poSten prema

nasim kupcima i potrosacima i koji je u skladu sa vaze¢im
zakonima.

Pocinje od tebe...

+ Uverite se da marketinski ili reklamni materijali
ne sadrze lazne ili obmanjujuée tvrdnje.

* Prikupite dokaze za bilo kakve performanse ili
marketinske tvrdnje pre nego sto ih iznesete i Cuvajte
bilo koju relevantnu dokumentaciju tako da joj
se moze lako pristupiti ako je potrebno.

+ Pratite proces provere opisan u nasoj Politici
o marketingu i oglasavanju.

Godinama prikazujemo seriju
reklama u SAD i one su u
potpunosti odobrene. Ako nista ne
promenim, da li ipak moram da ih
proverim ako ih pustim u drugoj
zemlji?

O: Da, trebalo bi da posaljete bilo koju
predloZenu reklamu na proveru ako
se ona pusta po prvi put u novoj
zemlji. Zakoni mogu da se razlikuju
izmedu zemalja, tako da reklama
koja je prihvatljiva u jednoj zemlji

mozda nije u drugoj.

AV W W

Da li mogu da uporedim nas
proizvod sa proizvodom druge
kompanije u oglasu?

O: To je moguce, ali moramo biti
oprezni u ovoj oblasti. Iako
zakon dozvoljava uporedne
tvrdnje, moramo biti u stanju
da potkrepimo te tvrdnje. Zato
treba da znate i da se pridrzavate
zahteva za uporedne tvrdnje,
ivasi materijali moraju da se
provere u odnosu na nasu Politiku
o marketingu i oglasavanju.

P: Radim sa eksternom agencijom na stvaranju
marketinSke kampanje koja podrazumeva
takmicenje. Da li je ipak potrebno da nase
Pravno odeljenje proveri materijale?

O: Da, ako kreirate materijale koji bi obi¢no
zahtevali proveru po nasoj politici, kao Sto
su nagradne igre ili takmicenja, onda ¢e oni
ipak morati da produ kroz proces interne
provere opisan u nasoj Politici o marketingu
1 oglasavanju ¢ak i ako ih je kreirao neko

drugi, posto smo mi i dalje odgovorni za

materijal.
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Medunarodne trgovinske kontrole Politicka aktivnost i lobiranje Pocinje sa Znanjem:

Lobiranje
Kao globalna kompanija, nase poslovanje zavisi od postovanja Svako od nas ima pravo da ucestvuje u politickim aktivhostima Nate komunikacije sa viadom, posebno
propisa koji vaze kada proizvodi ili informacije prelaze u svoje licno vreme, koristeéi sopstvene resurse. Medutim, sa izabranim zvaniénicima, podlezu
nacionalne granice. Vazno je dobro obratiti paznju na sve vazno je da nasSe pojedinacne akcije budu odvojene od nasih zakonima o lobiranju. Lobiranje je svaka
trgovinske kontrole, uklju¢ujuéi sankcije i embargo, u nasim uloga u Kompaniji. aktivnost kojom se poku3ava da se utice
medunarodnim komunikacijama i transakcijama. Ako se ne na zakone, zakonodavstvo, propise,
pridrzavamo ovih ogranic¢enja, mogli bismo da se suo¢imo sa vladine politike ili pravila.
strogim nov€anim , kao i ostalim kaznama. Poéinje od tebe...

Kompanija moZe da ima zakonsku

- Nemojte koristiti imovinu kompanije, vreme ili obavezu da registruje ili prijavi
novac kao podriku vasoj li¢noj politi¢koj aktivnosti aktivnosti lobiranja kompanije,

ili kandidatima za politi¢ku funkciju. _Uk“uc,u!uc' aktivnosti zaposlenih
i spoljnih konsultanata za odnose sa

+ Ne trazite od kolega priloge za podrsku politi¢ckim vladom. Vi ste odgovorni da prijavite
ciljevima. Kompaniji bilo kakvo lobiranje koje vi,
ili konsultanti koje angaZujete,
preduzmu u ime Kompanije.
Posavetujte se sa Pravnim
odeljenjem ako imate pitanja.

Pocinje od tebe...

+ Nabavite potrebne dozvole za uvoz ili izvoz pre
prijema ili isporuke proizvoda.

+ Pruzite ta€ne i istinite informacije o nasSim proizvodima
ili drugim stavkama relevantnim carinskim vlastima.
Budite iskreni o zemlji porekla robe.

+ Ako javno govorite na politicku temu, nikada ne odajte
utisak da govorite u ime kompanije ukoliko niste
ovlasceni za to.

* Postoje zemlje i strane sa kojima nam je zabranjeno - Nemojte ugestvovati u politickim aktivnostima niti

* Politika uskladenosti carinskih da poslujemo. Pratite procese Kompanije da biste davati priloge ili uplate u ime kompanije ili sa sredstvima

i trgovinskih zakona SAD se uverili da ne poslujete sa stranama koje podlezu kompanije, osim ako niste ovlaceni za to. _— —
- Politika i smernice za kontrolu trgovinskim ogranicenjima. '

izvoza i uskladenosti sa

+ Ne uéestvujte u ekonomskim bojkotima zemalja koje
su naklonjene Sjedinjenim Drzavama. Ako primite
zahtev za bojkot, ¢ak i suptilan, obavestite Pravno

sankcijama

odeljenje.
Politika o prilozima u politicke svrhe
Politike i procedure o korporativnoj
potrosnji u politicke svrhe
. . !7 +  Politika i procedure za socijalna
To se odnosi na sve nas: Sankcije pitanja i javne funkcije
Sankcije nam ogranicavaju poslovanje sa odredenim zemljama i pojedincima.
Ovi zakoni su sloZeni i stalno se menjaju.
Ako vas$ posao zahteva da se ukljucite u poslovanje sa zemljama koje podleZu sankcijama P: Ako dam li¢ni politi¢ki prilog, da li
i trgovinskom embargu, dobro obratite paZnju na politike koje se primenjuju. je potrebno da prijavim taj prilog
kompaniji?
\ Imajte na umu da se to odnosi i na indirektnu prodaju. Na primer, nikada nije
prihvatljivo da poku3ate da zaobidete zakone o sankcijama tako 3to ¢ete prodati O: Ne, nasa kompanija ne mora da
kupcu u zemlji koja je dozvoljena ako znate da kupac planira da tu robu proda zna o rutinskim li¢nim pohtiékim
robu u zemlji koja je zabranjena. prilozima.



https://mascoweb.masco.com/MascoPolicies/Pages/Policies.aspx
https://mascoweb.masco.com/MascoPolicies/Pages/Policies.aspx

POCINJE SA ETIKOM @ ISKRENOST | TRANSPARENTNOST

Tacne evidencije i finansijski integritet

PoCinje sa Znanjem:

Nasa Kompanija ima dugogodisnju istoriju da sve radi na Finansijske prevare

ispravan nacin, a to podrazumeva da je potpuna, tacna, ) ) .

. . o . .. Bilo da je u pitanju pronevera,

iskrena i pravovremena kada prijavljuje kako finansijske tako ey

Is K R E N OST . ) . . . h o . da neko naplaéuje liéni trosak za posao
i neﬁnansqske |T1form'acue. Da bismo zastitili nasu reputac?lju, ili belei fiktivnu prodaju, finansijske

potrebno je da ispunimo ove standarde kada dokumentujemo malverzacije su opasne za naiu

bilo koji aspekt naseg poslovanja — od finansijskih transakcija Kompaniju. Ovo vasi &ak i kada se

I RA N S PA R E N I N OS do testova proizvoda i izvestaja o troSkovima. preduzima iz navodno dobrog razloga —
na primer, u korist Kompanije ili kupca.

Ako mislite da se neko upusta u prevaru,
odmah prijavite.

Pocinje od tebe...

+ Saradujte tokom kontrola i srodnih aktivnosti, pruzajuci
informacije kako dolikuje nasoj politici i procedurama
i svim vaze¢im zakonima ili standardima.

+ Nikada ne falsifikujte ili ne prikazujte pogresno
informacije i nemojte ih evidentirati sa namerom da
dovode u zabludu. Nikada nemojte uticati niti prisiljavati
nekog drugog da evidentira nesto za Sta znate da je

netacno.
* Prijavite greske ili pogresna prikazivanja ¢im saznate - Politika izve¥tavanja
nesto o njima. o prevarama i istragama
- Prosledite kompletne i tane izvestaje o troskovima * Prirugnik o finansijskoj

politici kompanije Masco
+ Politika o usaglasenosti
+ lzrazite zabrinutost u pogledu usaglasenosti proizvoda proizvoda

ili bezbednosti proizvoda.

i prosledite ih na vreme.

=

Odnosi se na sve nas

Tacne evidencije nisu samo odgovornost racunovodstvenog tima — evidencije su
u svakoj oblasti naseg poslovanja i svi mi igramo ulogu u osiguravanju da su tacni.

Ne zaboravite da se drugi, ukljucujuci i nase rukovodstvo, oslanjaju na te
informacije za svoje postupke i odluke — ne samo za izveStavanje o onome
Sto se dogodilo vec i za poslovno planiranje i prognoziranje.

Ta¢nost i blagovremenost su vazini. | dobre i loSe rezultate treba blagovremeno
prijaviti. Cak i samo odlaganje izve$taja moZe rezultirati preterano optimistiénim
[ pogledom na buduénost.
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| , Poverljive informacije i vlasnicka Insajdersko trgovanje T
Pocinje sa Znanjem: e . .
Jaune objave prava o _ o PocCinje sa Znanjem:
Moramo da zastitimo insajderske informacije i da Insajderske informacije
Ne zaboravite da se nase smernice Nasa vlasni¢ka prava su od fundamentalnog zna¢aja za uspeh S€ prldrzava.mo. zakona o {rys'ajderskon? trgovanju. 5 )
0 zastiti poverljivih informacija odnose nase kompanije. O¢ekujemo od svih zaposlenih i tre¢ih lica koji Protivzakonito je kupovati ili prodavati akcije na osnovu Mozete da saznate materijalne
; ; i ; v ) . R . . . i i ih i ii i i ito i informacije koje nisu za javnost o nasoj
| na sve informacije koje objavite na rade sa nama da odrZe odgovarajudi nivo diskrecije za sve nase insajderih informacija. Takode je protivzakonitoi « S Kitentu ifi posl
drustvenim mrezama. Politike u vezi Lo Loy N . protiv politike kompanije da se dele informacije ili ompaniji, klijentu ili poslovnom
o . , L poverljive informacije i o¢uvaju nasa vlasnicka prava. - s ‘ R 8 = artneru. Ako ove informaciie mogu
sa drustvenim mreZama ¢emo detaljnije daju ,dojave” drugoj osobi koja mozZe da trguje tim P N b cyen vg
prikazati kasnije u ovom Kodeksu. informacijama. da uti¢u na nasu cenu akcija, a jos uvek
nisu dostupne javnosti, to se smatra
~ Pocinje od tebe... insajderskim informacijama.

r - Cuvajte nase poverljive informacije i nemojte ih otkrivati e . Trgovanje ili dojavljivanje insajderskih
i S s : i i ; Pocinje od tebe... ) o . o
Pocinje sa Znanjem: Poverljive drugima osim ako nemate dozvolu za to, a primalac je ) informacija moze dovesti do krivi¢nog

informacije potpisao sve neophodne ugovore o poverljivosti. - Nikada nemojte trgovati akcijama kada imate gonjenja za vas licno, kao i za nasu
i . .. Lo . . . . .. . . .. Kompaniju‘

Poverljive informacije nisu samo nae - Ako radite na istraZivanju ili razvoju, obavezno msajdverske mfor?\af:ll_Je, b"f: dka se |nforT:<I:(|Je odnose

finansijske informacije i rezultati. Takode dokumentujte potrebne vlasni¢ke informacije da biste ha nasu ISor.n'panuu i na bilo kog od nasih kupaca,

ukljuéuju informacije koje se odnose na zastitili nasa prava na vlasnistvo. dobavljaca ili poslovnih partnera.

poslovanje i poslovne strategije nae - Nemojte pokugavati da dobijete neprikladan pristup + Nikada nemojte pruzati insajderske informacije

kompanije, nase proizvode i odnose vlasni¢kim informacijama drugog proizvodaca i zaititite drugoj osobi tako da ona moZe da trguju na osnovu

kupaca i dobavljaca. Primeri poverljivih [ .. /e . . tih informacija.

. RN poverljive informacije trecih strana koje su vam dostavljene.

informacija uklju€uju poslovne prognoze; . L . .

informacije o preuzimaniju i zajednickom . Zastmte. §ve poverl!lve. mformague koje se mogu

ulaganju; proizvodne procese smatrati insajderskim informacijama.

i marketinske planove; planiranje, dizajn,

razvoj, ideje i inovacije proizvoda, formule

i tehnicke informacije; podatke o kupcima Ir

i dobavljac¢ima, informacije o troskovima .

i cenama, informacije o lancu snabdevanja OanSI Sé na sve nas

i nacine distribucije. + Politika zastite poslovne tajne
P J * Politika pro.tiv tr_govanj:a Treba da shvatite da se ogranicenja insajderskog
na osnovu insajderskih

. » trgovanja ne odnose samo na zaposlene u nasoj
informacija K . . )
- L ompaniji — ona vaze i za ¢lanove nase porodice.

Zamoljen/a sam da napiSem rad o mojoj tehnickoj ekspertizi za
konferenciju. Rad ¢e takode biti pretvoren u ¢lanak za ¢asopis u
mojoj oblasti. Mogu li to da uradim?

Kompaniji VaporTech-u veruju veliki proizvodaci
Sirom sveta. Medutim, jo$ vaznija je Cinjenica

da nam veruju nasi zaposleni. Nasi zaposleni
znaju da ako imaju pitanje ili Zele da ukazu na
nepravilnost, pazljivo slusamo, razgovaramo o
situaciji i, ako je potrebno, preduzmemo akciju.

I nasi zaposleni znaju da nikada nece dodi do
odmazde za podnosenje prijave u dobroj nameri.

¢ To je moguce, ali blisko saradujte sa Odeljenjima za pravne
] poslove 1 komunikacije. Situaciju ¢e morati da provere i odobre
) strucnjaci u okviru nase Kompanije koji ¢e pregledati rad
(/

[ [
') 1 ¢lanak kako bi bili sigurni da ne ukljucuje nikakve poverljive
1 anJ a " ili konkurentno osetljive informacije.

7777 7777
/IIIIIIIII/I”///"
=

Dave Humenik, Vapor Technologies

1 odgovori
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Pazljiva komunikacija

Upravljanje evidencijama
Pocinje sa Znanjem: Pravilnik o

postenom obelodanjivanju Poverenje sa nasim klijentima, akcionarima i poslovnim

partnerima gradimo putem iskrenih i transparentnih
komunikacija. Informacije koje delimo mogu imati uticaja na nasu
Kompaniju ili javnost u celini, i mi to shvatamo ozbiljno. Da bismo
osigurali da komuniciramo sa javnoscu na tac¢an i dosledan nacin
i ne otkrivamo neprikladno poverljive informacije, nase politike
dozvoljavaju samo odredenim licima da razgovaraju sa javnoscu

Dobro vodjenje evidencija je uvek bilo vazno, ali ovaj
zadatak je postao mnogo sloZeniji sa porastom tehnologija
koje mogu da skladiSte, umnozavaju ili dele ogromne
koli¢ine informacija klikom na dugme. Da bi upravljali ovom
kompleksnoséu i smanijili nas rizik, procedure zadrzavanja
evidencija nase kompanije pruzaju smernice kako da
kreiramo evidencije, koliko dugo moraju da se uvaju

Kao javno preduzece, kompanija Masco
je u obavezi da se pridrzava Pravilnika

0 postenom obelodanjivanju javnim
saopstavanjem vaznih poslovnih i
finansijskih informacija. Na taj nacin se
izbegava da se odredenim investitorima ili

e

trziSnim profesionalcima pruzi nepravedna
prednost.

Da bi se izbeglo krsenje Pravilnika o
postenom obelodanjivanju, samo odredena
lica mogu da razgovaraju sa analiticarima

o kompaniji Masco ili bilo kojim slicnim ili
korisni¢kim kompanijama ili dobavljacima.

Ako primite pozive ili e-poruke od bilo

koga iz investicione zajednice, ukljucujudi
analiticare, trebalo bi da prosledite
pozivaoca/e-poruku Odeljenju za odnose sa
investitorima.

Ako vas posao podrazumeva komunikaciju
sa trzisSnim profesionalcima ili drugim
pojedincima koji imaju akcije ili druge udele
od vrednosti ili mozda Zele da ih kupe ili
prodaju, morate da razumete

kakose ova pravila primenjuju.

+ Politika o medijima kompanije
Masco i proces

+ Smernice za drustvene medije

+ Praktic¢ni vodic za poslovne
komunikacije

+ Politika i procedure za
socijalna pitanja i javne
pozicije

—_—ﬂ

u ime Kompanije.

Pocinje od tebe...

+ Osim ako vam vas posao izri¢ito ne dozvoljava da javno
govorite u ime nase kompanije, nemojte javno da govorite
o nasoj Kompaniji, uklju¢ujudi investitore, novinare,
blogere ili elektronske medije.

+ Ako znate bilo kakve poverljive informacije o nasoj
Kompaniji, posebno informacije koje bi mogle da uti¢u na
nasu cenu akcija, nemojte ih deliti. Kao javna kompanija,
imamo zakonsku obavezu da te informacije istovremeno
otkrijemo $iroj javnosti, a ne selektivno.

+ Nemojte komunicirati sa firmama koje traze informacije
o industriji ili sprovode istraZivanja u industriji.

+ Ako verujete da su poverljive informacije o Kompaniji
nenamerno obelodanjene, trebalo bi da prijavite incident.

+ Nikada nemojte davati izjave u ime nasSe Kompanije
u vezi pitanja socijalne ili javne politike, osim ako niste
ovlasceni za to i izjava je odobrena u okviru naseg procesa
provere izjave.

Odnosi se na sve nas: Davanje
preporuka ili svedocenja

Nasa je politika da ne dajemo svedocenja o nasem radu
sa tre¢im licima, niti dozvoljavamo tre¢im licima da koriste
nas logo za promociju svog poslovanja.

lako dozvoljavamo prodavcima da navedu da smo klijent,
mi ne dajemo preporuke osim da potvrdimo ovu Cinjenicu.

L

i kada mogu bezbedno da se uklone.

Pocinje od tebe...

+ Neophodno je da razumete $ta je to evidencija
Kompanije i da se pridrzavate politika za kreiranje,
upravljanje, deljenje i odlaganje iste.

- Cuvajte sve evidencije onoliko dugo koliko se to
zahteva politikom o ¢uvanju evidencija i samo onoliko
dugo koliko to zahtevaju primenjivi zakoni o Cuvanju.

- Cuvajte sve poverljive informacije u evidencijama sa
kojima radites tim Sto treba da znate da ¢ete mozda
morati bezbedno da ih uskladistite i odloZite na nacin
koji stiti informacije.

+ Politika ¢uvanja evidencija

da postupite u skladu sa tim.

Odnosi se na sve nas: Zakonska zavrzavanja

Ponekad ¢e Pravno odeljenje poslati obavestenje koje vam nalaze da ¢uvate
odredene evidencije. To se moZe desiti ako je istraga ili pravni postupak u toku.

Ako primite obavestenje od Pravnog odeljenja, to obavestenje zamenijuje Politku za
zadrzavanje evidencija dok obavestenje ne bude ukinuto. Obavezno se pridrzavajte
obavestenja i obavezno potrazite smernice ako imate bilo kakvih pitanja o tome kako
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POCINJE SA ETIKOM

ODGOVORNOST

Sukob interesa

Svi smo odgovorni za delovanje u najboljem interesu nase
Kompanije. Sukob interesa se desava kada se li¢ni interesi
pojedinca sukobe, ili ¢ak izgledaju kao da su u sukobu,

sa interesima nase Kompanije.

ODGOVORNOST

U Watkins smo posveceni tome da
uvek uradimo pravu stvar na pravi
nacin. Etika je u samom srcu onoga
Sto jesmo i onoga Sto radimo. To je
put kompanije Watkins!

VJ Teenarsipur, Watkins

e

Wellness
Sukob interesa moze biti Stetan za nasu Kompaniju jer moze se
dobiti utisak da nesto nije posteno. Izbegavanje sukoba interesa
je vazan deo nacina na koji stitemo i cuvamo poverenje nasih
kupaca, investitora i javnosti u celini, kao i naSe medusobno
poverenje.

Pocinje od tebe...

+ Otkrijte sve interese ili odnose koje imate u tom sukobu ili
se moze Ciniti da su u suprotnosti sa najboljim interesima
nase Kompanije ili sa vaSom sposobnos$c¢u da donosite
objektivne poslovne odluke.

Pregledajte ove politike i resurse
za vise informacija:

- Politika sukoba interesa

+ Obrazac za otkrivanje sukoba

+ Nemojte strukturisati transakciju Kompanije na nacin .
interesa

koji vama ili nekom drugom li¢no koristi — na primer,
zahtevanje necega od dobavljaca kao uslov poslovanja
sa naSom Kompanijom.

* Ne prihvatajte poklon koji bi mogao da ugrozi vasu
sposobnost da ostanete nepristrasni.

+ Nikada ne koristite imovinu Kompanije ili informacije
za licnu korist.

P: Nasa Kompanija trazi novog dobavljaca odredenog

proizvoda koji nam je potreban. Moja prijateljica iz

J srednje Skole poseduje kompaniju koja prodaje taj

‘ proizvod. Mogu li da vam preporucim da koristimo

; njenu kompaniju?
i

Da, moZete da spojite nasu kompaniju i kompaniju
' vase prijateljice, ali posto ovo ima potencijal da bude
‘ sukob interesa, trebalo bi da otkrijete i odnos vasem
) predstavniku za ljudske resurse. Osim toga, ne moZete
“ da budete ukljuceni u proces donoSenja odluka u vezi
C/
7,

sa tim koga kompanija treba da koristi kao dobavljaca.

// J
'//I/IIIIIIIIIIII///////l’ L
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@ ODGOVORNOST

POCINJE SA ETIKOM

Vlasnistvo kompanije Drustvene mreze T

PoCinje sa Znanjem:

Ako se koriste odgovorno, druStvene mreze mogu da pomognu Drustuene mreze

Nas$ uspeh zavisi od klju¢ne imovine Kompanije, kao Sto su
intelektualna svojina, druga klju¢na informaciona sredstva,
kao Sto su nasi racunari, podaci i drugi IT resursi, kao i fizicka
svojina. Kada koristimo ovu imovinu, i bilo koju drugu
imovinu Kompanije, moramo to uraditi kako treba i na nacin u restoranu ili na aerodromu — mogu
koji je §titi od krade, zloupotrebe, ostec¢enja ili propadanja. da stvore probleme kada se rade

u vezi sa poslom.

da se pozitivno oblikuje percepcija javnosti o nasoj Kompaniji
i nasim proizvodima i uslugama. Medutim, moramo slediti
nase politike i povuci jasne linije izmedu nase licne upotrebe
i naseg rada za Kompaniju.

Radnje koje su prikladne u nasim li¢nim

PoCinje sa Znanjem:
Zivotima — kao sto je ,prijavljivanje”

Zastita bezbednosti kompanije

Uradite svoj deo posla da pomognete
da nase zgrade i objekti budu bezbedni.
Na primer, ne dozvolite neovlaséenim
osobama da udu u osigurane zgrade iza
vas i uverite se da svi posetioci imaju
odgovarajucu pratnju.

Na primer, ako putujete zbog
poverljivog poslova Kompanije,
jednostavno prijavljivanje moze otkriti
vasu lokaciju — a pametni internet
detektiv ée mozda modi da zakljudi
razlog vaseg putovanja.

Pocinje od tebe...

Pocinje od tebe... ) . . o
+ Nemojte deliti poverljive poslovne strategije ili

* Treba da znate kada radite sa patentima nase informacije naSe Kompanije na druStvenim mrezama.

Kompanije, poslovnim tajnama i drugom
intelektualnom svojinom i da treba da koristite
odgovarajuca sredstva da ih zastitite.

* Ne govorite u ime nase Kompanije na drustvenim
mrezama osim ako vas posao to izri¢ito ne zahteva
i ako ste ovlaséeni za to.

+ Ako govorite o nasoj Kompaniji ili bilo kom od proizvoda
i usluga koje nudi bilo koja Masco kompanija, uvek kazite
da ste zaposleni u kompaniji.

- Zastitite opremu koju izdaje kKompanija od krade, gubitka ili
neovlaséenog pristupa. Nemojte ostavljati laptopove ili
telefone bez nadzora ili otklju¢ane na javnim mestima,
N _ ukljuéujuéi kancelariju, zajednicke liéne prostore i vase
+ Politika poslovne tajne vozilo.

- Politika informacione

bezbednosti + Koristite svu imovinu Kompanije za poslovnu upotrebu,

a ne za liénu korist.

Smernice za drustvene medije

Politika i procedure za socijalna
pitanja i javne pozicije

Da li mogu da kreiram stranicu na drustvenim mreZama
Jedan od vodecih principa BEHR kulture je da posvedenu mojoj poslovnoj jedinici i pozovem kolege
se ,uradi ispravna stvar”. Ovaj jednostavan, da se pridruze?
a opet mocan, princip prevazilazi zidove
nase kompanije i doseZe do zajednica
u kojima poslujemo, proteze se i na nase

Odnosi se na sve nas
Najbolje je da izbegavate meSanje vase licne upotrebe

drustvenih medija i brendova nase Kompanije - ¢ak

/s

»Poslovna tajna“ ukljucuje materijal (kao Sto
su softver, crteZi ili poslovne tehnike) koji
je generalno nepoznat javnosti i daje svom

kupce i dobavljace i predstavlja srz nacina
kako se svakodnevno ophodimo jedni prema
drugima.

1 ako to radite iz iskrenog interesovanja i entuzijazma.
Ovo je sloZena oblast koja moZe da donese nenamerne

posledice. Na primer, posto ste zaposleni, moguce je da se
takva lokacija smatra zvani¢nom promocijom kompanije
Megan Selby, —u tom sluéaju, sve izjave o nagoj Kompaniji ili njenim

vlasniku konkurentsku prednost.

Zaposleni koji pristupaju nasim poslovnim
tajnama, ili poslovnim tajnama bilo kog
treceg lica sa kojima radimo, moraju da

, U_ivaju te poslovne tajne sve vreme.

Behr Paint Company proizvodima mogu biti predmet zakona o oglaavanju.

[411//11/1,
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POCINJE SA ETIKOM

(32)

Briga o zajednici i zivotnoj sredini

Biti dobar korporativni gradanin je sastavni deo kulture nase
Kompanije. Fokusirani smo na poboljsanje kvaliteta Zivota

ljudi razvojem inovativnih i odrzivih proizvoda kojima klijenti
veruju i obavljaju poslovanje na nacin koji ima u vidu nas
uticaj na Zivotnu sredinu. Pored toga, nastojimo da aktivho
promovisemo socijalni, ekonomski i kulturni rast zajednica

u kojima Zivimo, radimo i poslujemo kroz novcane i proizvodne
donacije i volonterske angazmane.

Pocinje od tebe...

- Kada moZete ukljucite se u inicijative drustveno korisnog
rada koje sponzorise Kompanija.

+ PridrZavajte se politika i inicijative kompanije za
ocuvanije, reciklazu i pravilno upravljanje artiklima
koji bi mogli biti Stetni za Zivotnu sredinu.

P: Da li nasa Kompanija ima programe za podrsku
naporima u dobrotvorne svrhe koje samostalno
pokrenem?

: Da, imamo programe u SAD za podrsku donacija
1vidu vremena i novca. Na primer, ako donirate
novac kvalifikovanoj neprofitnoj organizaciji,
imamo program ,Matching Gifts". Ukoliko svoje
vreme poklanjate kroz volonterski rad, moze vas
nominovati kolega za nasu kvartalnu nagradu Masco
Cares Volunteer, koja prepoznaje zaposlene koji daju
sve od sebe da sluze svojim zajednicama.

Za viSe informacija o nasim programima ,Matching
Gifts“1 ,Volunteer Award" posetite nas sajt Masko
Cares ili se obratite odeljenju za ljudske resurse.

Sazetak

e

Imamo jaku kulturu integriteta, i svi moramo preuzeti odgovornost za
ocCuvanje reputacije nase Kompanije za etiku. Ne zaboravite da pogledate
ovaj Kodeks i nase politike kada imate pitanja da li je nesto ispravno ili sta
nase politike dozvoljavaju.

Veoma ozbiljno shvatamo postovanje Kodeksa.

Ako saznamo nesto o krsenju etike ili potencijalnom krSenju zakona,
odmah ¢emo raditi na tome da to pitanje reSimo Sto je pre moguce.

Necemo se osvetiti nikome ko podnese izvestaj u dobroj nameri

o krsenju Kodeksa ili drugom nezakonitom ili neetickom ponasanju.
Tokom nase istrage, preduze¢emo korake (kao sto je dozvoljeno zakonom)
da informacije vezane za izvestaj ostanu poverljive.

Zabrinutost moZete izraziti putem nekoliko razlic¢itih resursa:

+ Razgovarajte o situaciji sa svojim supervizorom ili predstavnikom
za ljudske resurse.

+ Obratite se advokatu poslovne jedinice u Pravhom odeljenju.

- Kontaktirajte Yvette VanRiper, nasu direktorku za etiku, ili Kena Cole,
naseg generalnog savetnika.

+ Koristite nasu dezurnu telefonsku liniju za etiku da poverljivo prijavite
sve nedoumice koje imate.

Dezurnom telefonskom linijom upravlja treéa strana i moze joj se pristupiti
24 ¢asa dnevno, sedam dana u nedelji onlajn na www.stand4ethics.com
ili na broj telefona koji je objavljen na vasem radnom mestu. Mozete
anonimno da podnesete izvestaj gde je to dozvoljeno zakonom.

ZAJEDNICKI RAD


http://www.stand4ethics.com

Pored navedenih resursa - Svako odricanje od odgovornosti od nadeg Kodeksa
Kompanije, imate pravo da za direktore, izvrSne direktore ili visoke finansijske
prijavite odredene prekrSaje: sluzbenike moZe da odobri isklju¢ivo Upravni odbor
- Securitas and Exchange ili nas Odbora za reviziju.

Commission (SEC) ili bilo kojoj - Svako odricanje odgovornosti od naseg Kodeksa za druge
drugoj saveznoj, drzavnoj ili zaposlene moze da odobri isklju¢ivo Generalni savet ili
lokalnoj drzavnoj agenciji li osoba koju odredi na$ Generalni savet.
komisiji.
+ Equal Employment Opportunity
Commission (EEOC) ili drzavnoj ili
lokalnoj agenciji za poStenu praksu
zaposljavanja. EEOC obi¢no prima
prituzbe vezane za diskriminaciju
ili slicne optuzbe.

Niste u obavezi da obavestite Kompaniju
pre nego sto podnesete izvestaj drzavnoj
agenciji. | nista u nasem Kodeksu ili na
drugi nacin ne ogranicava vase pravo da
prijavite zakonske prekrsaje ili pruzite
informacije koje nisu na drugi nacin
zasti¢ene od otkrivanja.
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