
 

   
 

 
 
 

 

นโยบายแนวปฏบิตัทิางธุรกจิส าหรบัผูจ้ดัหา (SBP) ของ Masco Corporation 

มผีลวนัที ่1 กรกฎาคม 2024 
 

Masco Corporation และบรษิทัต่าง ๆ มุ่งมั่นทีจ่ะรกัษามาตรฐานสูงสุดในเร ือ่งความซือ่สตัยส์ุจรติและการประพฤติตามหลกัจรยิธรรม 

ชื่ อ เ สี ย ง ข อ ง เ ร า ส ร ้ า ง ขึ ้ น จ า ก ค่ า นิ ย ม เ ห ล่ า นี้  
แ ล ะ เ ร า มี ค ว า ม ค า ด ห วั ง ว่ า ผู ้จ ั ด ห า ที่ จ ั ด ห า สิ น ค ้า แ ล ะ /ห รือ บ ร ิก า ร ใ ห ้ก ับ เ ร า น้ั น จ ะ ยึ ด มั่ น ใ น สิ่ ง เ ดี ย ว กัน 

นโยบายแนวปฏิบัติท า ง ธุ รกิจส าห ร ับผู ้จ ัดหา  ( SBP) นี้ส รุ ปม าตรฐานขั้นต ่ า ที่ เ ร าคาดหวัง จ ากผู ้จ ัดหาของ เ ร า 

และเราใชเ้ ป็นพื ้นฐานในการเลือกและใชง้านผู จ้ ัดหาของเราอย่างต่อเ น่ือง  หากมาตรฐานนโยบาย  SBP ของ  Masco 

เกินกว่ ามาตรฐานที่กฎหมายหร ือข ้อบังคับที่ เกี่ยวข ้องบังคับใช  ้นโยบาย  SBP ของ  Masco จะมีผลเหนือกว่ า  ดัง น้ัน 

เราจงึมคีวามคาดหวงัต่อผูจ้ดัหาของเราดงัต่อไปนี ้
 

กฎหมายและขอ้บงัคบั 
น โ ย บ า ย  SBP 

ของเราสอดคลอ้งกบัหลกัการชีแ้นะของสหประชาชาตวิ่าดว้ยธรุกจิกบัสทิธมินุษยชนและอนุสญัญาหลกัขององคก์ารแรงงานระหวา่ง

ประเทศ  ผูจ้ ัดหาจะตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายและขอ้บังคับที่เกี่ยวขอ้งทั้งหมดในประเทศที่ตนด าเนินธุรกิจ  นอกจากนี้ 
เราคาดหวงัว่าผูจ้ดัหาจะปฏบิตัติามกฎหมายและอนุสญัญาระหว่างประเทศ และแน่ใจว่ามกีารปฏบิตัติามขอ้บงัคบัต่าง ๆ เชน่ California 
Transparency in Supply Chain Act, UK Modern Slavery Act, German Supply Chain Due Diligence Act (LkSG), The Fighting Against Forced and Child Labour in 

Supply Chains Act และ Australian Modern Slavery Act 
 

แรงงานเดก็  
ผูจ้ดัหาจะตอ้งไม่จา้งบุคคลทีม่อีายุต ่ากว่า 15 ปี เวน้แต่กฎหมายทอ้งถิน่และอนุสญัญา ILO จะอนุญาตใหจ้า้งบุคคลทีม่อีายุต ่ากว่า 15 

ปีได  ้ผู จ้ ัดหาจะตอ้งไม่จา้งเยาวชนที่มีอายุต ่ากว่า  18 ปี  ส าหรบังานอันตราย  กะกลางคืน  งานล่วงเวลา  หรืองานใด  ๆ 

ที่ อ า จ เ ป็ น อั น ต ร า ย ต่ อ สุ ข ภ า พ แ ล ะ ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย  ก า ร ศึ ก ษ า  ห รื อ ค ว า ม เ ป็ น อ ยู่ ที่ ดี ข อ ง เ ย า ว ช น 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งมกีลไกทีพ่อเหมาะในการตรวจสอบและรกัษาหลกัฐานอายุของคนท างานไว ้
 

แรงงานบงัคบั 
แรงงานทัง้หมดจะตอ้งเป็นไปดว้ยความสมคัรใจ ผูจ้ดัหาจะตอ้งไม่ใชแ้รงงานบงัคบั แรงงานขดัหนี ้แรงงานผูกมดั แรงงานคา้มนุษย ์
แ ร ง ง า น ท า ส  แ ร ง ง า น นั ก โ ท ษ รู ป แ บ บ ใ ด  ๆ  ห รื อ แ ร ง ง า น ที่ ถู ก บั ง คั บ ใ น รู ป แ บ บ อื่ น ใ ด 
คนท างานทุกคนจะตอ้งปฏิบตัิหน้าที่ดว้ยความสมคัรใจและจะตอ้งไม่เผชญิกบัแรงกดดนั การบงัคบั การลงโทษ การยกัยา้ย 
ก า ร ห ล อ ก ล ว ง  ห รื อ พ ฤ ติ ก ร ร ม ฉ้ อ โ ก ง เ พื่ อ แ ย ก แ ร ง ง า น 
คนท างานทุกคนจะตอ้งควบคุมเอกสารส่วนตวัของตนไดแ้ละจะตอ้งไม่เสยีค่าธรรมเนียมใด  ๆ เพื่อวตัถุประสงคใ์นการหางาน เชน่ 
ค่าธรรมเนียมการจดัหางาน 
 

คา่ตอบแทน 
ผูจ้ ัดหาจะตอ้งตอบแทนคนท างานดว้ยค่าจา้งที่ตรงตามหรอืสูงกว่าค่าแรงขั้นต ่าตามกฎหมายภายใตก้ฎหมายทอ้งถิ่น 
ห รือ ห า ก ไ ม่ มี ค่ า แ ร ง ขั้น ต ่ า ที่ ก ฎ ห ม า ย ก า ห นด  ใ ห ้เ ป็ น ไ ป ต า ม เ กณฑ ์ม า ต ร ฐ า น อุ ต ส า ห ก ร ร ม ใ นท ้อ ง ถิ่ น 
งานล่วงเวลาจะตอ้งไดร้บัค่าตอบแทนในอตัราที่สูงกว่าอตัราค่าจา้งมาตรฐานและเป็นไปตามขอ้ก าหนดของกฎหมายทอ้งถิ่น 
นอกจากนี ้หา้มเรยีกเก็บเงนิค่าปรบัเป็นการลงโทษทางวนัิยรปูแบบหน่ึง 
 

ชัว่โมงท างาน 



 

   
 

ผูจ้ดัหาจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าช ัว่โมงท างานเป็นไปตามขีดจ ากดัสูงสุดที่กฎหมายทอ้งถิ่นก าหนด ช ัว่โมงท างานทัง้หมด 
รวมถงึงานล่วงเวลา จะตอ้งไม่เกนิ 60 ช ัว่โมงต่อสปัดาห ์ยกเวน้ในกรณีฉุกเฉินหรอืพฤตกิารณพ์เิศษโดยไม่ค านึงถงึกฎหมายทอ้งถิน่  

คนท างานจะตอ้งไดร้บัวนัหยุดอย่างนอ้ยหน่ึงวนั (24 ช ัว่โมงตดิต่อกนั) ส าหรบัทุก ๆ เจ็ดวนัทีท่ างาน 
 

การปฏบิตัอิยา่งเป็นธรรม 
ผูจ้ ัดหาจะตอ้งปฏิบัติต่อคนท างานทุกคนดว้ยความเคารพและใหเ้กียรติ  ตอ้งหา้มการคุมคามทุกรูปแบบอย่างเคร่งครดั 
รวมถงึการล่วงละเมดิทางรา่งกาย จติใจ และวาจา ผูจ้ดัหาจะตอ้งก ากบัดูแลและควบคุมบรษิทัรกัษาความปลอดภยัเอกชน หากใช ้
เ พื่ อ ใ ห ้ แ น่ ใ จ ว่ า จ ะ ไ ม่ ล ะ เ มิ ด สิ ท ธิ ข อ ง ค น ท า ง า น  น อ ก จ า ก นี้  
ผู ้ จ ั ด ห า ยั ง จ า เ ป็ น ต ้ อ ง ก า ห น ด น โ ย บ า ย ท า ง วิ นั ย ที่ ช ั ด เ จ น แ ล ะ จั ด ท า เ ป็ น เ อ ก ส า ร 
ซึง่ควรสือ่สารไปยงัคนท างานทุกคนอย่างมปีระสทิธผิลเพือ่ใหแ้น่ใจว่าคนท างานเขา้ใจและจะปฏบิตัติาม 
 

การเลอืกปฏบิตั ิ
ผู ้จ ัดหาจะตอ้งละเวน้จากการปฏิบัติใด  ๆ  ที่ก่อให ้เกิดการเลือกปฏิบัติ ต่อคนท างาน  ซึ่งรวมถึง  แต่ ไม่จ ากัด เพียง 
การเลอืกปฏบิตัจิากสญัชาติ ชาตพินัธุ ์ภูมิหลงัทางสงัคม สถานภาพการสมรส สถานะสุขภาพ ความพิการ รสนิยมทางเพศ อายุ 
เ พ ศ  มุ ม ม อ ง ท า ง ก า ร เ มื อ ง  ศ า ส น า  ห รื อ ก า ร ร ั บ ร า ช ก า ร ห ร ื อ ส ถ า น ะ ท า ง ท ห า ร 
ยกเวน้ในบางกรณีทีม่ขีอ้ยกเวน้ทางกฎหมายเน่ืองจากขอ้ก าหนดเฉพาะของงานซึง่เป็นกรณีทีม่จี ากดั 
 

เสรภีาพในการสมาคม 
ผู ้จ ัดหาจะต ้อง เคารพสิทธิของคนท า งานในการ เข ้าร่วมหร ือก่อตั้งสหภาพแรงงานในกรณีที่กฎหมายอนุญาต 
ตลอดจนการเจรจาต่อรองรว่มกนั หรอืการเลอืกทีจ่ะไม่เขา้รว่มหรอืไม่ก่อตัง้สหภาพแรงงาน โดยไม่ตอ้งกลวัว่าจะถูกตอบโต ้ข่มขู่ 
หรอืคกุคาม 
 

กลไกการรอ้งทุกข ์
ผูจ้ดัหาจะตอ้งสรา้งกลไกการรอ้งทุกขท์ีม่ปีระสทิธผิลเพือ่ใหค้นท างานสามารถแจง้ขอ้กงัวลหรอืรายงานปัญหาในทีท่ างานอย่างเป็น

ค ว า ม ลั บ ไ ด ้ โ ด ย ไ ม่ ต ้ อ ง ก ลั ว ว่ า จ ะ ถู ก ต อ บ โ ต ้  
ผู ้จ ัดหามีหน้าที่ ร ับผิดชอบในการจัด เตร ียมทาง เลือก ในการรายงานโดยไม่ เ ปิ ด เผยตัวตนส าหร ับพ นัก ง าน 
ในกรณีที่กฎหมายทอ้งถิ่นอนุญาต  และจะตอ้งคงไวซ้ ึ่งแนวทางที่เ ป็นระบบในการติดตาม  ตรวจสอบ  จัดท าเอกสาร 
และแกไ้ขขอ้กงัวลหรอืปัญหาทีพ่นักงานหยบิยกขึน้มาตามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งใด ๆ 
 

สุขภาพและความปลอดภยั 
ผูจ้ ัดหาจะตอ้งคงไวซ้ ึง่สถานที่ท างานที่ยึดถือมาตรฐานดา้นความปลอดภัยและสุขภาพที่เป็นไปตามมาตรฐานทอ้งถิ่น 
แ ล ะ ค ว ร พ ย า ย า ม เ พื่ อ ใ ห ้ ไ ด ้ ม า ต ร ฐ า น ที่ สู ง ก ว่ า ก ฎ ห ม า ย ท ้ อ ง ถิ่ น 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าทัง้สถานทีท่ างานและบรเิวณอยู่อาศยัและรบัประทานอาหารทีจ่ดัไวใ้หน้ั้นไดร้บัการดแูลใหส้ะอาด 
ถู ก สุ ข ลั ก ษ ณ ะ  แ ล ะ ถู ก ห ลั ก สุ ข า ภิ บ า ล 
คนท างานจะตอ้งไดร้บัการฝึกอบรมดา้นความปลอดภยัทีจ่ าเป็นและไดร้บัอุปกรณป้์องกนัส่วนบุคคลทีเ่พยีงพอโดยไม่มค่ีาใชจ้่าย 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งใชม้าตรการเชงิรกุเพือ่ป้องกนัอนัตรายในสถานทีท่ างาน 
 

การปกป้องสิง่แวดลอ้มและชมุชน 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดในเร ือ่งการปกป้องชมุชนและการอนุรกัษส์ิง่แวดลอ้มในชมุชนทีต่

น ท า ธุ ร กิ จ  ซึ่ ง ร ว ม ถึ ง  แ ต่ ไ ม่ จ า กั ด เ พี ย ง  ก า ร ป ฏิ บั ติ ด ้ า น ป่ า ไ ม ้ อ ย่ า ง มี ค ว า ม ร ั บ ผิ ด ช อ บ 
และการใชม้าตรการเพื่อป้องกันมลภาวะต่อสิ่งแวดลอ้ม  เช่น  การปนเป้ือนในดิน  มลพิษทางน ้า  และมลพิษทางอากาศ 
ผูจ้ดัหาควรตดิตามการใชพ้ลงังานของตนอย่างสม ่าเสมอและไดร้บัการสนับสนุนใหแ้สวงหาวธิลีดการปล่อยกา๊ซเรอืนกระจกในเชงิรุ

ก  ผู ้ จ ั ด ห า ไ ด ้ ร ั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น ใ ห ้ ใ ช ้ แ น ว ป ฏิ บั ติ ใ น ก า ร 
ร ี ไ ซ เ คิ ล แ ล ะ พ ย า ย า ม ล ด ก า ร ส ร ้ า ง ข ย ะ ใ ห ้ เ ห ลื อ น้ อ ย ที่ สุ ด 
ผู ้ จ ั ด ห า จ ะ ต ้ อ ง ไ ม่ มี ส่ ว น ใ น ก า ร ขั บ ไ ล่ ห ร ื อ ใ ห ้ บุ ค ค ล อ อ ก จ า ก ที่ ดิ น โ ด ย ไ ม่ ช อ บ ด ้ ว ย ก ฎ ห ม า ย 
หรอืกดีกนัทรพัยากรทีป่ระกอบอาชพีของบุคคลโดยมชิอบดว้ยกฎหมาย 
 

สารทีม่ขีอ้จ ากดัในการใชแ้ละวตัถุอนัตราย 



 

   
 

ผู ้ จ ั ด ห า จ ะ ต ้ อ ง ต ร ว จ ส อ บ ใ ห ้ แ น่ ใ จ ว่ า ก า ร ผ ลิ ต  ก า ร ใ ช ้  ก า ร จั ด ก า ร  ก า ร น า เ ข ้ า 
หรอืการส่งออกผลติภณัฑเ์ป็นไปตามขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดในเร ือ่งสารทีม่ขีอ้จ ากดัในการใชแ้ละวตัถอุนัตราย 
 

การจดัหาแรอ่ย่างมคีวามรบัผดิชอบ  
ห า ก ผู ้ จ ั ด ห า ใ ช ้ ดี บุ ก  แ ท น ท า ลั ม  ทั ง ส เ ต น  ห รื อ ท อ ง ค า ใ น ผ ลิ ต ภั ณ ฑ ์ ที่ จ ั ด ห า ใ ห ้ ก ั บ  Masco 

และวัสดุ เห ล่ า นี้ม าจากภูมิภาคที่ เ กี่ย วข ้อ งกับความขัดแย ้งทางอาวุ ธหร ือการล ะ เมิดสิทธิม นุษยชน  กล่ า วคือ 
พืน้ทีท่ีไ่ดร้บัการยอมรบัในระดบัสากลว่าเป็นพืน้ทีเ่สีย่งสูงทีไ่ดร้บัผลกระทบจากความขดัแยง้ (CAHRA) ซึง่รวมถงึ แต่ไม่จ ากดัเพียง 

ส า ธ า ร ณ ร ั ฐ ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย ค อ ง โ ก แ ล ะ ป ร ะ เ ท ศ ใ น พื ้ น ที่ โ ด ย ร อ บ 
ผู ้จ ัด ห า จ ะ ต ้อ ง ด า เ นิ น ก า ร ต ร ว จ สอบ วิ เ ค ร า ะ ห ์ส ถ าน ะ อ ย่ า ง เ ห ม า ะ ส ม เ กี่ ย ว กับ แ ห ล่ ง ที่ ม า ข อ ง วัส ดุ เ ห ล่ า นี้  
เ ร า ไม่ ห ้ามผู ้จ ัดหาของ เ รา ในการจัดหาจากภูมิภาค นี้อ ย่ า งมีความร ับผิดชอบ  ในกรณีที่มีการใช ว้ ัสดุ เห ล่า นี้  
ผูจ้ดัหาจะตอ้งจดัท าเอกสารกระบวนการตรวจสอบวเิคราะหส์ถานะ  รกัษาบนัทึกทีแ่ม่นย าไว ้และมอบหลกัฐานทีแ่น่ชดัแก่ Masco 

เพือ่ยนืยนัแหล่งทีม่าของวสัดอุย่างเขม้งวด นอกจากนี ้ผูจ้ดัหามหีนา้ทีต่อ้งใหข้อ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งเพิม่เตมิตามที ่Masco รอ้งขอ 
 

การรกัษาความลบัและการคุม้ครองขอ้มูล 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งปกป้องสิทธิใ์นทรพัยส์ินทางปัญญาของ Masco และรกัษาความลบัและความปลอดภยัของขอ้มูลทัง้หมดที่ Masco 

มอบให ้ผูจ้ดัหาจะตอ้งรบัรองความเป็นส่วนตวัของขอ้มูลส่วนบุคคลในการตกลงท าธุรกจิ  รวมถงึกบัผูจ้ดัหา ลูกคา้ และพนักงาน 
และปฏบิตัติามกฎหมายความเป็นส่วนตวัและความปลอดภยัของขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมด 
 

การรบัเหมาชว่ง 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งไม่รบัเหมาชว่งส่วนหน่ึงส่วนใดของกระบวนการผลติของ Masco โดยไม่ไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณอ์กัษรจาก Masco 

ก่อน  ผูจ้ ัดหาจะตอ้งตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าผู ร้บัเหมาช่วงใด  ๆ  ที่ใชน้ั้นปฏิบัติตามนโยบาย  SBP ของ  Masco โดยสมบูรณ์ 

ซึง่รวมถงึการด าเนินการตดิตามผูร้บัเหมาชว่งอย่างสม ่าเสมอและครอบคลุมเพือ่ใหแ้น่ใจว่าผูร้บัเหมาชว่งปฏบิตัติามมาตรฐานเหล่า

นี ้ผูร้บัเหมาชว่งทีไ่ม่ปฏบิตัติามขอ้ก าหนดเหล่านีจ้ะตอ้งไม่มส่ีวนเกีย่วขอ้งกบักจิกรรมการผลติใด ๆ ใหก้บั Masco 
 

การประพฤตติามหลกัจรยิธรรม 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งด าเนินกิจกรรมและปฏิสมัพันธท์างธุรกิจทัง้หมดดว้ยความซือ่สตัยส์ุจรติและปฏิบตัิตามกฎหมาย ขอ้บงัคบั 
และมาตรฐานทางจรยิธรรมที่บงัคบัใชท้ัง้หมด รวมถึงที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหส้ินบน การทุจรติ และแนวปฏิบตัิที่ผิดจรยิธรรม 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งใชแ้ละคงไวซ้ ึง่ระบบทีม่ีประสทิธผิลเพื่อป้องกนั ตดิตาม และรายงานการกระท าใด ๆ ทีเ่ป็นการทุจรติ การใหส้นิบน 
หรอืการละเมิดจรยิธรรมภายในการด าเนินงานของตน  หา้มผูจ้ ัดหาเสนอเงิน  ของขวัญ  ความบันเทิง  การเดินทาง  ที่พัก 
ความชว่ยเหลอืพเิศษ หรอืขอ้เสนอใด ๆ ทีอ่าจตคีวามไดว้่าเป็นการใหส้นิบนแกพ่นักงานและผูส้อบบญัชขีองเรา  
 

การตดิตาม มาตรการแกไ้ข การตรวจสอบ 
ผูจ้ดัหาจะตอ้งจดัเตรยีมเอกสารที่ครอบคลุมและขอ้มูลโดยละเอียดที่แสดงใหเ้ห็นอย่างชดัเจนถึงการปฏิบตัิตามนโยบาย SBP 

นีเ้มือ่มกีารรอ้งขอ ผูจ้ดัหาจะตอ้งใชม้าตรการแกไ้ขเพือ่จดัการกบัการไม่ปฏบิตัติามหรอืประเด็นทีต่อ้งปรบัปรุงทีร่ะบุไวใ้ด ๆ Masco 

ขอสงวนอ านาจในการด าเนินการตรวจสอบทั้งที่แจง้และไม่ไดแ้จง้ไวเ้พื่อตรวจสอบการปฏิบัติตามนโยบาย  SBP Masco 

ขอสงวนสทิธิใ์นการยุตคิวามสมัพนัธท์างธรุกจิกบัผูจ้ดัหาใด ๆ ทีพ่บว่าละเมดินโยบาย SBP นีท้นัท ี
 

การรายงานการละเมดิ 
ผูจ้ดัหาและพนักงานสามารถรายงานการกระท าที่สงสยัว่าเป็นการละเมิดนโยบาย SBP ผ่านทางสายด่วนจรยิธรรมของ Masco ที่ 

www.stand4 ethics.com ห า ก  Masco เ ร ี ย น รู ้ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร ล ะ เ มิ ด ที่ อ า จ เ กิ ด ขึ ้ น  Masco 

จ ะ พ ย า ย า ม ต ร ว จ ส อ บ เ ร ื่ อ ง นี้ แ ล ะ บ ร ร เ ท า ห ร ื อ แ ก ้ ไ ข โ ด ย เ ร็ ว ที่ สุ ด 
คุ ณ ส า ม า ร ถ ร า ย ง า น โ ด ย ไ ม่ เ ปิ ด เ ผ ย ตั ว ต น ไ ด ้ ใ น ก ร ณี ที่ ก ฎ ห ม า ย อ นุ ญ า ต  แ ล ะ  Masco 

จะด าเนินขัน้ตอนตามทีก่ฎหมายอนุญาตเพือ่เก็บขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้งกบัรายงานไวเ้ป็นความลบั 

 
 

http://www.stand4ethics.com/

