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Chinh sach vé Thwc hanh Kinh doanh danh cho Nha cung cap (SBP) ctia Masco
Corporation
C6 hiéu lwc tir ngay 1 thang 7 nam 2024

Masco Corporation va cac cong ty cla tap doan cam két tuan thd tiéu chuan cao nhét vé tinh than chinh
trwc va (ng x&r dao dirc. Danh tiéng ctia ching téi dwoc xay dwng dwa trén cac gia tri nay, va ching toi ky
vong rang nha cung cép cung cap hang héa va’hoac dich vu cho chang t6i ciing nhw vay. Chinh sach vé
Thwe hanh Kinh doanh danh cho Nha cung cap (SBP) nay néu ra tiéu chuan téi thiéu ma chang téi ky vong
t&» nha cung cép cta minh va dwa vao dé chung t6i Iwa chon va tiép tuc s& dung nha cung cap. Néu tiéu
chuan Chinh sach SBP clia Masco vuot qué tiéu chuan bat budc theo luat hodc quy dinh hién hanh thi
Chinh sach SBP clia Masco sé dwgc ap dung. Theo d6, chung t6i cdé nhirtng ky vong sau day danh cho
nha cung cép ctia minh:

Phap luat va Quy dinh

Chinh sach SBP cua chang t6i phu hop véi Nguyen tdc Hwéng dan cua Lién Hop Quéc ve Kinh doanh va
Nhan Quyén ciing nhw cac cong wéc cot I6i ctia T6 chire Lao dong Quéc té. Nha cung cap phai tuan tha
tat ca luat va quy dinh hién hanh & quéc gia noi ho hoat ddng. Ngoai ra, nha cung cap phai tuan tha luat
va cong wéc qudc té cling nhw ddm bao tuan tha cac quy dinh nhw Bao luat Minh bach trong Chudi Cung
trng cla California, Dao luat chong NGO |é Hién dai clia Vwong quéc Anh, Dao luat Thadm dinh Chubi Cung
&ng cta Birc (LkSG), Pao luat Chéng Lao déng Cwéng birc va Lao déng Tré em trong Chudi Cung &ng,
va Dao luat chéng N6 I& Hién dai cia Uc.

Lao dong Tré em

Nha cung cap khong dwoc tuyén dung ngudi dudi 15 tudi, trir khi luat phap dia phwong va Coéng wéc ILO
cho phép dd tudi dwdi 15 tudi. Nha cung cap khong dwoc tuyén dung thanh thiéu nién dwéi 18 tudi lam
cong viéc nguy hiém, lam ca dém, lam thém gi®, hoac lam bt ky cdng viéc nao cé thé gay nguy hiém cho
strc khée va an toan, gido duc, hodc hanh phic ctia ho. Nha cung cép phai c6 co ché thich dang dé xac
minh va lwu gitr bang chirng vé dé tudi ctia ngudi lao dong.

Lao déng Cwéng burc

Moi lao déng déu phai tw nguyén. Nha cung cap khéng dwoc st dung bat ky hinh thirc cwédng bire, rang
budc, giao kéo, budn ban, nd I&, nha tu hoac béat ky hinh thirc lao dong cudng bire nao khac. Tét ca nguoi
lao dong phai tw nguyén thwc hién nhiém vu va khong phai chju bat ky ap luc, ép budc, trieng phat, thao
tung, ltra déi hoac hanh vi gian lan nao dé boc 16t strc lao dong. TAt ca ngwdi lao ddng phai cé quyén kiém
soét gidy t& ca nhan ctia minh va khéng phai chiu bat ky khoan phi nao khi tim viéc 1am, chang han nhuw
phi tuyén dung.

Thu lao

Nha cung cép phai trd cho ngudi lao ddng mirc lwong bang hodc cao hon mire lwong téi thiéu hop phap
theo luat dia phwong hodc néu luat khéng cé mire lwong téi thiéu thi phai 4p dung tiéu chuan nganh & dia
phuwong. Néu lam thém gi¢ thi phai dwoc trd mire lwong cao hon mirc lwong tiéu chuan va phu hop véi
quy dinh cla luat phap dia phwong. Ngoai ra, nghiém cdm ap dung phat tién nhw mét bién phap ky luat.

Gior Lam viéc

Nha cung cép phai dam bao rang gio Iam viéc tuan tha gidi han t6i da do luat phap dia phwong quy dinh.
Bat ké luat phap dia phuwong, tong sb gi®r 1am viéc, bao gdm gid lam thém, khéng dwoc nhiéu hon 60 gi®
mai tuan, trl trwdng hop khan cép hoac trwong hop déc biét. Ngwdi lao dong phai dwoc nghi it nhat mot
ngay (24 gi® lién tuc) cho mdi bay ngay lam viéc.

DP6i xtr Cong bang
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Nha cung cép phai déi XUr.ton trong va dang hoang voi tt ca nguoi lao dong. Nha cung cép phai nghiém
cdm moi hinh thirc quéy rdi, bao gém ngwoc dai than the tinh than va bang I&i néi. Nha cung cap phai
giam sat va kiém soat cac cong ty an ninh tw nhan, néu cé st dung, d& dam bao ho khéng xam pham
quyen cta ngudi lao dong. Nha cung cap cling phai thiét lap chinh sach ky luat rd rang va duoc lap thanh
van ban, chinh sach nay can dwoc truyén dat hiéu qué dén tat ca ngudi lao ddong dé dam bao ho hiéu va
tuan tha.

Phan biét déi xir

Nha cung cép phai tranh moi thwe hanh céu thanh phan biét dbi xtr déi véi ngudi lao dong. Didu nay bao
gdm nhung khéng gi¢i han & phan biét dbi x trén co sé& quéc tich, dan toc, thanh phan xa hdi, tinh trang
hén nhan, tinh trang st khde, tinh trang khuyét tat, khuynh hwéng tinh duc, tudi tac, gidi tinh, quan diém
chinh tri, tdn gido, nghia vu ho&c tinh trang quan sw, ngoai trir mét sé trwdng hop han ché dwoc ap dung
ngoai |& phap ly do yéu ciu céng viéc cu thé.

Twdo Lap hoi

Nha cung cap phai ton trong quyén clGa ngwoi lao ddng dwoc tham gia hodc thanh 1ap cdng doan, trong
trvdng hop dwoc phép luat cho phép, va thwong lwong tap the hoac Iwa chon khong tham gia hoac khong
thanh lap cong doan ma khéng s bi tra diia, de doa hodc quéy rbi.

Co ché Khiéu nai

Nha cung cap phai thiét 1ap co ché khiéu nai hiéu qua dé cho phép ngudi lao ddng bay té lo ngai hodc bao
c&o van dé tai noi lam viéc mot cach bao mat ma khong so bi tra diia. Nha cung cép c6 trach nhiém cung
cap phwong an bao céo an danh, trong trudng hop dwoc phap luat dia phwong cho phép, cho ngudi lao
doéng va phai duy tri cach tiép can cé hé théng dé theo déi, diéu tra, lap thanh van ban va gidi quyét lo ngai
ho&c van d& ma nguoi lao dong dé dat theo moi luat va quy dinh hién hanh.

Strc khoée va An toan

Nha cung cép phai duy tri mét noi lam viéc co tiéu chuén an toan va strc khde dap thng tiéu chuén dia
phucyng va phai nd lyc dat dwoc tiéu chuan tét hon luat phap dia phwong. Nha cung cap phai dam bao
rang ca noi lam viéc va bat ky khu vwec cw trdva an uong chu cap nao ciing déu dwoc gilr sach sé va vé
sinh. Ngwoi lao dong phai dwgc dao tao vé an toan can thiét va cung cap thiét bi bao ho ca nhén day da
mién phi. Nha cung cap phai thyc hién cac bién phap chd déng dé ngan chan cac méi nguy hiém tai noi
lam viéc.

Bao vé Mai trwong va Cong d6ng

Nha cung cép phai tuan tha tat ca luat va quy dinh lién quan vé bao vé cong dbng va bao vé moi truo’ng
trong céng dong noi ho kinh doanh. Biéu nay bao gébm nhwng khdng gigi han & thuc hanh Iam nghiép co
trach nhiém va thyc hién cac bién phap ngan ngtra 6 nhlem moi trwdng, chadng han nhw & nhiém dat, 6
nhiém nguon nuwdc va 6 nhiém khong khi. Nha cung cap phai thuong xuyen theo d&i mure tiéu thyu nang
lwgng cta minh va nén cha dong tim cach glam lwgng khi thai nha kinh ctia minh. Nha cung cép nén thuc
hién cac bién phap tai che va cd géng gidm thiéu lwong chét thai tao ra. Nha cung cap khong dugc tham
gia vao hoat déng truc xuat bat hop phap nguoi dan ra khdi dét dai hodc twéc doat bat hop phap tai nguyén
tao nén sinh ké cla nguwoi dan.

Chét bi Han ché va Vat ligu Nguy hiém ] ]
Nha cung cép phai dam bao rang quy trinh san xut, st dung, x Iy, nhap khau hoac xuat khau san pham
ctia minh tun tha tat ca quy dinh lién quan lién quan dén chat bj han ché va vat liéu nguy hiém.

Tim nguén Khoang san C6 trach nhiém

Néu nha cung cép s dung thiéc, tantalum, vonfram hodc vang trong san phdm cung cép cho Masco va
nhirng nguyén liéu nay dén tlr cac khu v cé lién quan dén xung dét vii trang hodc vi pham nhan quyén,
cu thé 1a cac khu vuc dwoc qudc té cong nhan 1a Khu vwc Chiu anh hwéng tlr Xung dét va C6 rii ro Cao
(CAHRA), bao gbdm nhwng khong gidi han ¢ Cong hoa Dan cha Congo va cac quéc gia lan can, nha cung
cap phai thwe hién thdm dinh phu hop vé nguon gdc cha nhitng nguyén liéu nay. Khéng phai la ching toi
khong khuyén khich nha cung cap tim nguon khoang san co trach nhiém tir vang nay. Trong trvdong ho’p
st dung nhi*rng nguyén liéu nay, nha cung cap phai lap thanh van ban mét cach chat ché quy trinh thdm
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dinh cta.minh, lvu gilk hd.so chinh xac va cung cap cho Masco bang ching thuyét phuc xac minh nguén
gbc ctia nhirng nguyén liéu nay. Ngoai ra, nha cung clp co6 nghia vu cung cap thém moi théng tin lién quan
ma Masco yéu cau.

Bao mat va Bao vé Dir liéu

Nha cung cép phai bao vé quyén s& hivu tri tué cta Masco va duy tri bao mat va an ninh cho tat ca thong
tin do Masco cung cép. Nha cung cép phai dam bao quyén riéng tw clia thdng tin ca nhan trong giao dich
kinh doanh ctia minh, bao gom v&i cac nha cung cap, khach hang va nhan vién, ddng thoi tuan tha tat ca
luat bdo mat thdng tin va quyén riéng tw lién quan.

Giao thau phu

Nha cung cép khéng duoc giao thau phu bat ky phan nao trong quy trinh san xuét cia Masco néu khéng
¢6 van ban chap thuan truéc cia Masco. Nha cung cap phai ddm béo rang moi nha thau phu dugc s
dung déu tuan thi hoan toan Chinh sach SBP ctia Masco. Diéu nay bao gdm giam sat thwéng xuyén va
toan dién nha thiu phu dé ddm bao ho tuan thi cac tiéu chuan nay. Nha thau phu khéng dap ng céc yéu
cau nay khéng dwoc tham gia vao bat ky hoat déng san xuét nao phuc vu Masco.

Hanh vi Dao dirc

Nha cung cép phai tién hanh moi hoat dong va twong tac kinh doanh véi tinh than chinh tryc va tuan tha
day da tat ca luat, quy dinh va tiéu chuan dao dirc hién hanh, bao gdm luat, quy dinh va tiéu chuan dao
dtrc lién quan dén hdi 16, tham nhiing va thwe hanh phi dao dirc. Nha cung cép phai trién khai va duy tri
cac hé thdng hiéu qua dé ngan ch&n, giam sat va bao cao moi hanh ddng tham nhiing, héi 16 ho&c vi pham
dao dwre trong hoat déng ctia minh. Nha cung c&p bi cAm cung cép tién, qua tang, chiéu dai, chuyén di,
ché &, wu dai dac biét hodc dwa ra bat ky dé& nghi nao c6 thé duwoc hiéu la hdi 16 cho nhan vién va kiém
toan vién cta ching toi.

Giam sét, Bién phap Khac phuc, Kiém toan

Nha cung cép phai cung cap tai liéu diy da va théng tin chi tiét thé hién rd rang réng ho tuan thd Chinh
sach SBP nay khi dwoc yéu ciu. Nha cung cép phai trién khai cac bién phap khac phuc dé x& Iy moi hanh
vi khéng tuan thi hodc cac linh vire dwoc xac dinh can cai thién. Masco cé quyén tién hanh kiém toan bao
trwéc va khong bao trwdc dé xac minh viéc tuan thi Chinh sach SBP cla tap doan. Masco cé quyén chdm
drt ngay médi quan hé kinh doanh vé&i bat ky nha cung c&p nao bi phéat hién vi pham Chinh sach SBP nay.

Bao cao Vi pham

Nha cung cap va nguoi lao dong co thé bao cdo moi nghi ngd vi pham Chinh sach SBP thong qua dwdng
day nong vé dao dirc clia Masco tai www.stand4ethics.com. Néu Masco biét vé mét vi pham tiém an,
Masco sé né lwc diéu tra van dé va cai thién hoac gidi quyét van dé dé nhanh nhét cé thé. Ban c6 thé bao
céo an danh, trong trwong hop dwgc phap luéat cho phép, va Masco sé thuc hién cac bwdc, nhe dwoc
phap luat cho phép, d& bao mat cho théng tin lién quan dén béo céo.
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