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ข้อก ำหนดและเงื่อนไขมำตรฐำนของกลุ่มบริษทั MASCO  
ส ำหรบักำรซ้ือช้ินส่วน สินค้ำ และวสัดจุำกซพัพลำยเออร ์

ข้ อ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ งื่ อ น ไ ข ต่ อ ไ ป นี้  ( “ ข้ อ ก ำ ห น ด ” )  อ อ ก ใ ห้ ใ น น ำ ม ข อ ง บ ริ ษั ท  Masco 
ที่มีชื่อบริษัทระบุอยู่ ในค ำสัง่ซื้อหรือสัญญำในฐำนะผู้ซื้อ (ซึ่งในข้อก ำหนดนี้ อำจเรียกว่ำ “บริษัท”) 
แ ล ะ ใ ช้ บั ง คั บ กั บ ค ำ สั ่ ง ซื้ อ ทุ ก ฉ บั บ ที่ บ ริ ษั ท เ ป็ น ผู้ อ อ ก ใ ห้  
ตลอดจนสญัญำจดัซือ้จดัหำหรอืสญัญำอืน่ทีม่ขีอ้ก ำหนดนี้แนบทำ้ยสญัญำหรอืระบุใหข้อ้ก ำหนดนี้เป็นสว่นหนึ่ง
ของสญัญำ (ในขอ้ก ำหนดนี้อำจเรยีกค ำสัง่ซื้อหรอืสญัญำเช่นนี้ว่ำ “สญัญำ”) ส ำหรบัชิ้นส่วน สนิคำ้ และวสัดุ 
ตลอดจนบริกำรใดๆ ที่ เกี่ยวข้อง ( “สินค้ำที่จ ัดหำให้ ”  หรือ  “สินค้ำ ” )  กำรที่ท่ำนยอมรับสัญญำ 
เ ป็ น ก ำ ร ย อ ม รั บ ว่ ำ ท่ ำ น ไ ด้ อ่ ำ น แ ล ะ ย อ ม ผู ก พั น ต น ต ำ ม ข้ อ ก ำ ห น ด นี้  
ขอ้ก ำหนดนี้มผีลสมบรูณ์แมไ้มม่กีำรลงลำยมอืชื่อหำกออกใหโ้ดยบรษิทัผำ่นทำงระบบคอมพวิเตอรข์องบรษิทัห
รอืด้วยวิธีกำรทำงอิเล็กทรอนิกส์อื่น และสำมำรถเขำ้ถึงได้ที่ www.masco.com/our-suppliers/ (“เว็บไซต์”) 
บรษิทัอำจแกไ้ขเพิม่เตมิขอ้ก ำหนดนี้ในภำยหน้ำเป็นครัง้ครำวโดยกำรประกำศขอ้ก ำหนดทีไ่ดม้กีำรแกไ้ขเพิม่เติ
ม นั ้ น ไ ว้ บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์  โ ด ย มี ผ ล ผู ก พั น ทั ้ ง ต่ อ ท่ ำ น แ ล ะ ต่ อ บ ริ ษั ท เ มื่ อ ป ร ะ ก ำ ศ 
ท่ำนตกลงว่ำจะเข้ำไปยงัเว็บไซต์เพื่อตรวจสอบขอ้ก ำหนดที่ได้มกีำรแก้ไขเพิม่เติมใดๆ กำรเปลี่ยนแปลง 
ก ำ ร ส ล ะ สิ ท ธิ ์  
หรอืกำรใหค้วำมยนิยอมเกีย่วกบัขอ้ก ำหนดนี้จะมผีลผกูพนับรษิทัต่อเมือ่จดัท ำเป็นหนงัสอืต่ำงหำกจำกขอ้ก ำห
นดนี้และลงลำยมอืชือ่โดยผูบ้รหิำรฝำ่ยจดัซือ้ทีม่ตี ำแหน่งสงูสดุของบรษิทั 

1. กำรยอมรับและกำรจัดท ำสัญญำ ค ำสัง่ซื้อใดๆ ที่บริษัทออกให้แก่ท่ำนเป็นค ำเสนอของบริษัท 
ซึ่งจ ำกัดตำมข้อก ำหนดนี้และข้อก ำหนดที่ระบุในค ำสัง่ซื้อของบริษัท กำรที่บริษัทออกค ำสัง่ซื้อหนึ่งๆ 
ไม่ได้เป็นกำรยอมรบัค ำเสนอขำยหรอืกำรเสนอรำคำใดๆ ที่ท่ำนจดัท ำให้บรษิัท กำรที่ท่ำนกระท ำกำรใดๆ 
อันแสดงว่ ำท่ำนทรำบถึงกำรมีอยู่ของสัญญำหนึ่ งๆ ที่มีเนื้ อหำในเรื่ อง เดียวกับค ำสัง่ซื้ อหนึ่ งๆ 
จ ะ ถื อ ว่ ำ ท่ ำ น ย อ ม รับ ค ำ สั ง่ ซื้ อ ข อ ง บ ริ ษั ท แ ล ะ ข้ อ ก ำ ห น ด นี้  ข้ อ ก ำ ห น ด แ ล ะ เ งื่ อ น ไ ข ใ ด ๆ 
ที่ท่ำนเสนอเมื่อยอมรับค ำเสนอของบริษัทอันเป็นกำรเพิ่มเติม ดัดแปลง หรือขัดแย้งกับข้อควำมใดๆ 
ในข้อก ำหนดนี้  (แม้ในกรณีที่มีกำรอ้ำงอิงถึงข้อก ำหนดและเงื่อนไขนัน้ไว้ในค ำสัง่ซื้อของบริษัทก็ตำม) 
ถอืเป็นกำรเปลีย่นแปลงในสำระส ำคญัและโดยหนังสอืนี้บรษิทัขอปฏเิสธขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขทีท่่ำนเสนอดงัก
ล่ ำ ว  ใ น ก ร ณี ที่ ค ำ สั ่ง ซื้ อ ข อ ง บ ริ ษั ท ถื อ ว่ ำ เ ป็ น ก ำ ร ย อ ม รับ ค ำ เ ส น อ ข อ ง ท่ ำ น ที่ มี ม ำ ก่ อ น 
กำรออกค ำสัง่ซือ้ของบรษิทันัน้จะถอืเป็นกำรยอมรบัค ำเสนอของทำ่นต่อเมื่อทำ่นไดต้กลงยอมรบัขอ้ก ำหนดนี้ซึ่
ง เพิ่ม เติมหรือแตกต่ ำ งจำกข้อก ำหนดและ เงื่ อนไข ใดๆ ตำมค ำ เสนอของท่ำน  ท่ ำนยอมรับว่ ำ 
เ ว้ น แ ต่ ใ น ก ร ณี ที่ ข้ อ ก ำ ห น ด นี้ ไ ด้ ก ำ ห น ด ไ ว้ เ ป็ น อ ย่ ำ ง อื่ น 
ค ำสัง่ซื้อของบริษัทและข้อก ำหนดนี้ เป็นข้อตกลงทัง้หมดระหว่ำงเรำในเรื่องที่เกี่ยวกับค ำสัง่ซื้อนั ้น 
หำกขอ้ก ำหนดนี้และสญัญำมขีอ้ควำมขดัแยง้กนั ใหบ้งัคบัตำมขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขตำมสญัญำนัน้ 

2. ข้อ ก ำ หนด เพิ่ ม เ ติ ม  ท่ ำ น ตกล ง ว่ ำ  ห ำ ก สิน ค้ ำ ที่ จ ั ด ห ำ ให้ ร ว มถึ ง บ ริ ก ำ ร ก่ อ ส ร้ ำ ง  ติ ด ตั ้ง 
ห รื อ ซ่ อ ม แ ซ ม ที่ ใ ห้ จั ด ท ำ ใ น ส ถ ำ น ที่ ข อ ง บ ริ ษั ท 
ใหน้ ำขอ้ก ำหนดและเงือ่นไขประกอบค ำสัง่ซือ้ทีอ่อกใหส้ ำหรบังำนทีจ่ดัท ำในสถำนทีข่องบรษิทัและนโยบำยดำ้น

http://www.masco.com/our-suppliers/
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คว ำ มป ล อดภัย แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ส ำ ห รับ ผู้ ร ับ จ้ ำ ง  ( ซึ่ ง มี แ ส ด ง ไ ว้ บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ทั ้ง ส อ ง ฉบับ ) 
มำใชบ้งัคบักบักำรจดัใหส้นิคำ้นัน้ดว้ย นอกจำกนี้ ท่ำนตกลงว่ำ หำกในกำรจดัใหส้นิคำ้ ท่ำนไดใ้ชอุ้ปกรณ์ใดๆ 
ข อ งบ ริษั ท ห รื อ ท รัพ ย์ สิน ใ ดๆ  ที่ บ ริษั ท จัด ใ ห้  ข้ อ ก ำ หนด แ ล ะ เ งื่ อ น ไ ข เ พิ่ม เ ติ ม ขอ ง  Masco 
เ กี่ ย วกับ อุ ปกร ณ์แล ะทรัพย์สินที่ จ ัด ให้  ( “ ข้อก ำหนด ใน เ รื่ อ งอุ ปกร ณ์และทรัพย์สินที่ จ ัด ให้ ” ) 
จ ะ ใ ช้ บั ง คั บ กั บ ก ำ ร จั ด ใ ห้ สิ น ค้ ำ นั ้ น ด้ ว ย 
ไมว่่ำขอ้ก ำหนดในเรือ่งอปุกรณ์และทรพัยส์นิทีจ่ดัใหด้งักล่ำวจะไดจ้ดัท ำเป็นหนงัสอืมอบใหแ้ก่ทำ่นหรอืเพยีงปร
ำกฏอยู่บนเวบ็ไซต์ ณ วนัทีข่องสญัญำกต็ำม ท่ำนตกลงว่ำท่ำนจะเขำ้ไปยงัเวบ็ไซต์เพื่อศกึษำเอกสำรดงักล่ำว 
หนังสือสัญญำใดๆ ที่บริษัทท ำกับท่ำนในเรื่องเกี่ยวกับสินค้ำที่จ ัดหำให้ เช่น สัญญำห้ำมเปิดเผยข้อมูล 
สัญญำเกี่ยวกับกำรมอบกำรครอบครองทรัพย์ กำรจัดซื้อ กำรมอบกรรมสิทธิ ์หรือกำรให้ส่วนลด 
ซึ่ ง มี ผ ล บั ง คั บ ใ น วั น ที่ อ อ ก ค ำ สั ่ ง ซื้ อ 
จะยังคงใช้บังคับต่อไปภำยหลังกำรออกค ำสัง่ซื้อ เ ป็นระยะเวลำตำมที่ก ำหนดไว้ในสัญญำนั ้นๆ 
ข้ อ สั ญ ญ ำ ข อ ง สั ญ ญ ำ ใ ด ๆ 
ดังกล่ำวต้องตีควำมให้สอดคล้องกับข้อก ำหนดนี้และเพิ่มเติมจำกข้อก ำหนดนี้ เท่ำที่สำมำรถกระท ำได้ 
อย่ำงไรก็ดี หำกกำรตีควำมเช่นว่ำนัน้ไม่สมควร ให้บังคับตำมข้อก ำหนดและเงื่อนไขของสัญญำนัน้ 
เวน้แต่จะก ำหนดเป็นอยำ่งอืน่ไวบ้นหน้ำค ำสัง่ซือ้หรอืเป็นหนงัสอืลงลำยมอืชือ่โดยคูส่ญัญำทัง้สองฝำ่ย 

3. กำรซื้อและกำรขำย ท่ำนจะจดัใหส้นิคำ้ในปรมิำณตำมทีร่ะบุไวใ้นสญัญำ บรษิทัอำจมกีำรประเมนิ ประมำณ 
ห รื อ ค ำ ด ค ะ เ น จ ำ น ว น ห รื อ ป ริ ม ำ ณ สิ น ค้ ำ ที่ บ ริ ษั ท อ ำ จ สั ่ ง ซื้ อ ใ น ภ ำ ย ห น้ ำ 
แต่เพือ่วตัถุประสงคใ์นกำรใหข้อ้มลูและกำรวำงแผนเทำ่นัน้ และจะไมม่ผีลผกูพนับรษิทั บรษิทัจะไมท่ ำค ำรบัรอง 
รั บ ป ร ะ กั น  สั ญ ญ ำ  ห รื อ ค ำ มั ่ น เ กี่ ย ว กั บ ก ำ ร ป ร ะ เ มิ น จ ำ น ว น ใ ด ๆ 
ไมว่่ำในลกัษณะใดและไมว่่ำโดยชดัแจง้หรอืโดยนยั 

4. ก ำ ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง 
บรษิทัอำจเปลีย่นแปลงค ำสัง่ซือ้สนิคำ้เมื่อใดกไ็ด้โดยกำรบอกกล่ำวเป็นหนงัสอืและไม่ตอ้งไดร้บับทลงโทษใดๆ 
หำกท่ ำนไม่ ได้ท ำหนั งสือแจ้ ง ให้ บ ริษัททร ำบทันทีว่ ำท่ ำน ไม่ยอมรับ กำ ร เปลี่ ยนแปลงหนึ่ ง ๆ 
ท่ ำนจะต้องท ำ กำร เปลี่ ยนแปลงตำมที่ บ ริษัท ร้อ งขอ  ห้ำมมิให้ท่ ำนท ำ กำร เปลี่ ยนแปล ง ใดๆ 
เ อ ง เ ว้ น แ ต่ จ ะ ไ ด้ ร ั บ ค ว ำ ม ยิ น ย อ ม เ ป็ น ห นั ง สื อ จ ำ ก บ ริ ษั ท ก่ อ น 
ท่ ำนจะท ำหนั งสือแจ้ ง ให้บ ริษัททรำบทันทีหำกท่ ำนต้องกำร เสนอให้มีกำ ร เปลี่ ยนแปลง ใดๆ 
เกี่ยวกับวัสดุหรือสถำนที่ผลิตของสินค้ำ หรือกำรเปลี่ยนแปลงอื่นใดที่อำจมีผลต่อรูปแบบรูปทรง 
ค ว ำ ม เ ห ม ำ ะ ส ม พ อ ดี  ห รื อ ค ว ำ ม ส ำ ม ำ ร ถ ใ น ก ำ ร ใ ช้ ง ำ น ข อ ง สิ น ค้ ำ 
ห รื อ ก ำ ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ที่ จ ะ มี ผ ล อ ย่ ำ ง มี นั ย ส ำ คั ญ ใ น เ รื่ อ ง ต้ น ทุ น ห รื อ เ ว ล ำ ที่ ใ ช้  
และหำกทำ่นตอ้งกำรปรบัเปลีย่นในเรือ่งตน้ทนุหรอืเวลำทีใ่ช ้ทำ่นจะแสดงหลกัฐำนประกอบดว้ย 

5. ร ำ ค ำ / ร อ บ ก ำ ร ช ำ ร ะ เ งิ น  ใ น สั ญ ญ ำ จ ะ ร ะ บุ ร ำ ค ำ ที่ ต้ อ ง ช ำ ร ะ เ ป็ น ส กุ ล เ งิ น ส ห รั ฐ 
ซึ่ ง เ ป็ น จ ำ น ว น ที่ ร ว ม ภ ำ ษี มู ล ค่ ำ เ พิ่ ม  ภ ำ ษี ส ร ร พ ส ำ มิ ต  แ ล ะ ภ ำ ษี  อ ำ ก ร  เ งิ น เ พิ่ ม 
และค่ำธรรมเนียมทัง้ปวงส ำหรบักำรขนส่ง กำรบรรจุ และกำรจดัเกบ็ เวน้แต่สญัญำนัน้จะระบุไวเ้ป็นอย่ำงอื่น 
ทัง้นี้  รอบกำรช ำระเงนิเป็นแบบเรียกเก็บ (EOAP) เม่ือสิ้นสุดระยะเวลำหนึ่งๆ ตำมที่ก ำหนดไว้ในสญัญำ 
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ทำ่นรบัรองว่ำรำคำส ำหรบัสนิคำ้ทีจ่ดัหำใหจ้ะไมส่งูไปกว่ำรำคำทีท่ำ่นเสนอต่อลูกคำ้รำยอื่นส ำหรบัสนิคำ้เดยีวกั
นที่ ข ำ ย ใ นป ริม ำณ เท่ ำ กันห รือ น้ อ ยกว่ ำ  บ ริษัท จ ะ รับ ป ร ะ โ ยช น์ จ ำก  ( เ อ )  ส่ ว น ลด  เ งิน คืน 
แ ล ะ สิ่ ง จู ง ใ จ ทั ้ ง ป ว ง ที่ ท่ ำ น เ ส น อ ใ ห้ ลู ก ค้ ำ ร ำ ย อื่ น ข อ ง ท่ ำ น อ ยู่ แ ล้ ว  แ ล ะ  ( บี ) 
ร ำคำที่ท่ ำนก ำหนดส ำหรับ สินค้ำที่ จ ัดหำ ให้  ณ  วันส่ งมอบ  ที่ต ่ ำ กว่ ำ ร ำคำที่ ร ะบุ ไ ว้ ใ นสัญญำ 
ห ำ ก สั ญ ญ ำ มี ก ำ ร ใ ห้ สิ ท ธิ แ ก่ บ ริ ษั ท ใ น ก ำ ร ไ ด้ ร ั บ ส่ ว น ล ด 
ระยะเวลำในกำรใชส้่วนลดนัน้ใหเ้ริม่นับในวนัทีบ่รษิทัไดร้บัใบแจง้หนี้หรอืวนัทีบ่รษิทั รบัมอบสนิคำ้ทีจ่ดัหำให้ 
แ ล้ ว แ ต่ วั น ใ ด เ กิ ด ขึ้ น ภ ำ ย ห ลั ง  ห ำ ก สั ญ ญ ำ ไ ม่ ไ ด้ ก ำ ห น ด ไ ว้ เ ป็ น อ ย่ ำ ง อื่ น 
บรษิัทจะรบัผดิชอบในกำรปฏบิตัิหน้ำที่ใดๆ ตำมขอ้ก ำหนดนี้แต่เพยีงผู้เดยีว รวมถึงหน้ำที่ในกำรช ำระเงนิ 
เป็นตน้ 

6. ก ำ ร ส่ ง ม อ บ  บ ริ ษั ท มี สิ ท ธิ เ ลื อ ก ผู้ ข น ส่ ง แ ล ะ วิ ธี ก ำ ร ข น ส่ ง สิ น ค้ ำ 
ก ำ ร ข น ส่ ง สิ น ค้ ำ แ ต่ ล ะ ค รั ้ ง ต้ อ ง มี ใ บ แ ส ด ง ร ำ ย ก ำ ร บ ร ร จุ หี บ ห่ อ แ น บ ไ ป ด้ ว ย ทุ ก ค รั ้ ง 
ท่ ำ น ต้ อ ง บ ร ร จุ หี บ ห่ อ สิ น ค้ ำ ใ น ลั ก ษ ณ ะ ที่ ส ำ ม ำ ร ถ ป้ อ ง กั น ค ว ำ ม เ สี ย ห ำ ย ไ ด้  
เ ว ล ำ ที่ ส่ ง ม อ บ แ ล ะ ป ริ ม ำ ณ ข อ ง สิ น ค้ ำ เ ป็ น ส ำ ร ะ ส ำ คั ญ ข อ ง สั ญ ญ ำ 
ท่ ำ น ต้ อ ง ส่ ง ม อ บ สิ น ค้ ำ อ ย่ ำ ง ต ร ง เ ว ล ำ อ ย่ ำ ง เ ค ร่ ง ค รั ด  ( ภ ำ ย ใ น เ ว ล ำ ท ำ ก ำ ร ป ก ติ ) 
แ ล ะ ต้ อ ง ส่ ง ม อ บ ใ น ป ริ ม ำ ณ ที่ ก ำ ห น ด  ห ำ ก ท่ ำ น ท ร ำ บ ว่ ำ ก ำ ร ส่ ง ม อ บ อ ำ จ ล่ ำ ช้ ำ 
ท่ ำ น ต้ อ ง บ อ ก ก ล่ ำ ว ใ ห้ บ ริ ษั ท ท ร ำ บ ทั น ที  
กำรยอมรบักำรสง่มอบสนิคำ้ตำมค ำสัง่ซือ้เพยีงบำงสว่นไมม่ผีลผกูพนัใหบ้รษิทัตอ้งยอมรบัสนิคำ้ทีข่นสง่ในภำย
หน้ำ อกีทัง้ไมเ่ป็นกำรตดัสทิธบิรษิทัในกำรคนืสนิคำ้ทีไ่ดร้บัไวแ้ลว้ หำกทำ่นไมส่ำมำรถสง่มอบตำมทีก่ ำหนดได ้
บ ริ ษั ท อ ำ จ ร้ อ ง ข อ ใ ห้ ใ ช้ วิ ธี ก ำ ร ข น ส่ ง ที่ เ ร็ ว ขึ้ น ก ว่ ำ ที่ ก ำ ห น ด ไ ว้ แ ต่ เ ดิ ม  ใ น ก ร ณี เ ช่ น นี้  
บ ริ ษั ท มี สิ ท ธิ แ ต่ เ พี ย ง ผู้ เ ดี ย ว ที่ จ ะ เ ลื อ ก ใ ห้ ท่ ำ น  ( เ อ ) 
ช ำ ระ เงินคืนแก่บริษัททันทีส ำหรับส่วนต่ ำ งของต้นทุนระหว่ ำ งวิธีกำรที่ เ ร็วขึ้นกับวิธี เดิม  (บี ) 
อนุญำตให้บริษัทลดจ ำนวนเงินที่ต้องช ำระตำมใบแจ้งหนี้ เป็นจ ำนวนเท่ำกับส่วนต่ำงดังกล่ำว หรือ (ซี) 
สง่สนิคำ้ใหเ้รว็ทีส่ดุเทำ่ทีส่ำมำรถกระท ำไดโ้ดยทีท่ำ่นเป็นผูร้บัผดิชอบคำ่ใชจ้่ำยทีเ่กดิขึน้นัน้ 

7.  ก ร ร ม สิ ท ธิ ์ / ค ว ำ ม เ สี่ ย ง ก ร ณี สู ญ ห ำ ย 
ท่ำนมกีรรมสทิธิแ์ละมภีำระควำมเสีย่งกรณีสญูหำยจนกว่ำท่ำนจะไดส้่งมอบสนิคำ้ใหใ้นสภำพทีส่มบูรณ์และบริ
ษั ท ไ ด้ ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ย อ ม รั บ สิ น ค้ ำ ดั ง ก ล่ ำ ว แ ล้ ว ใ น ส ถ ำ น ที่ ที่ ก ำ ห น ด ไ ว้ ใ น สั ญ ญ ำ 
ท่ ำ น จ ะ รั บ ผิ ด ช อ บ ต้ น ทุ น ห ำ ก มี ก ำ ร คื น สิ น ค้ ำ ที่ ข น ส่ ง ใ ด ๆ 
กำรสง่มอบจะสมบรูณ์ต่อเมือ่บรษิทัรบัและยอมรบัสนิคำ้ 

8. สินค้ำไม่ เ ป็นไปตำมสัญญำ ท่ำนจะส่งมอบสินค้ำที่ เ ป็นไปตำมข้อก ำหนดตำมสัญญำเท่ำนั ้น 
บริษัทอำจตรวจสอบสินค้ำได้ทัง้ในระหว่ำงกำรผลิต กำรส่งมอบ และ เมื่อกำรจัดให้สินค้ำ เสร็จสิ้น 
และอำจปฏิเสธไม่รบัสนิค้ำได้หำกพบควำมช ำรุดบกพร่องแม้ภำยหลังจำกที่บริษัทได้รบัสินค้ำนัน้ไว้แล้ว 
หำกสินค้ำไม่ เ ป็นไปตำมสัญญำ บริษัทจะแจ้งให้ท่ำนทรำบโดยเร็วที่สุดเท่ำที่สำมำรถกระท ำได้  
และมีสิทธิแต่ เพียงผู้เดียวในกำรเลือกที่จะ (เอ) อนุญำตให้ท่ำนท ำงำนนั ้นใหม่ หำสินค้ำทดแทน 
ห รื อ แ ก้ ไ ข เ ยี ย ว ย ำ ด้ ว ย ป ร ะ ก ำ ร อื่ น ภ ำ ย ใ น ร ะ ย ะ เ ว ล ำ ที่ บ ริ ษั ท ก ำ ห น ด  ( บี ) 
ปฏิเสธไม่ร ับสินค้ำที่ไม่เป็นไปตำมสัญญำ คืนสินค้ำดังกล่ำวให้แก่ท่ำน และ เลือกใช้สิทธิร ับเครดิต 



(ค ำแปล) 
มผีลบงัคบัตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎำคม 2016 

หน้ำ 4 จำก 12 หน้ำ 
240087 

ห รื อ รั บ ช ำ ร ะ เ งิ น คื น  ห รื อ ข อ ใ ห้ ส่ ง ม อ บ สิ น ค้ ำ ที่ เ ป็ น ไ ป ต ำ ม สั ญ ญ ำ  ห รื อ  ( ซี ) 
เ ก็ บ สิ น ค้ ำ นั ้ น ไ ว้ แ ล ะ ซ่ อ ม แ ซ ม เ อ ง ห รื อ ข อ ใ ห้ ท่ ำ น ซ่ อ ม แ ซ ม ใ ห้  ไ ม่ ว่ ำ ใ น ก ร ณี ใ ด ก็ ต ำ ม 
ท่ำนจะรบัควำมเสีย่งและค่ำใชจ้่ำยทีเ่กดิจำกกำรด ำเนินกำรแกไ้ขเยยีวยำทัง้หมด อกีทัง้รบัผดิต่อค่ำเสยีหำย 
กำรสญูเสยี ตน้ทนุ และคำ่ใชจ้่ำยทัง้ปวง ทัง้ทีเ่กดิขึน้จำกควำมเสยีหำยโดยตรง ควำมเสยีหำยจำกกำรผดิสญัญำ 
และควำมเสยีหำยสบืเนื่องจำกกำรทีท่่ำนไม่สง่มอบสนิคำ้ทีเ่ป็นไปตำมสญัญำหรอืไม่ปฏบิตัติำมขอ้ก ำหนดของ
บริษัท ใน เ รื่ อ งกำรขนส่ ง  กำรส่ งมอบ  หรือ เ รื่ อ งอื่ นๆ  ไม่ ว่ ำท่ ำนจะได้แก้ไขแล้วหรือ ไม่ก็ตำม 
กำรช ำระเงนิส ำหรบัสนิค้ำที่ไม่เป็นไปตำมสญัญำไม่ถือเป็นกำรยอมรบัสนิค้ำและไม่เป็นกำรจ ำกดัสทิธิใดๆ 
ของบรษิทั 

9. ค ำรับรอง นอกเหนือจำกค ำรับรองที่ท่ำนได้ให้ไว้แล้ว  ท่ำนรับรองว่ำสินค้ำที่จ ัดหำให้จะ ( เอ) 
เป็นสนิคำ้ใหม่และไม่มคีวำมช ำรุดบกพร่องทีเ่ป็นสำระส ำคญัและควำมช ำรุดบกพร่องในเรื่องมำตรฐำนสนิคำ้ 
เ ป็ น สิ น ค้ ำ ที่ อ ยู่ ใ น ส ภ ำ พ ที่ ส ำ ม ำ ร ถ ข ำ ย ไ ด้ อ ย่ ำ ง ส ม บู ร ณ์ แ ล ะ มี คุ ณ ภ ำ พ ดี  ( บี ) 
เป็นไปตำมขอ้ก ำหนดในเรื่องส่วนประกอบทำงเคมทีี่บรษิทัก ำหนด ตลอดจนรำยละเอยีด รูปวำด ตวัอย่ำง 
ห รื อ ค ำ อ ธิ บ ำ ย อื่ น ใ ด ที่ คู่ ส ัญญ ำฝ่ ำ ย ใ ด จัด ท ำ ขึ้ น แ ล ะ บ ริษั ท ไ ด้ ใ ห้ ค ว ำ ม เ ห็น ช อบ แ ล้ ว  ( ซี ) 
เ ป็ น ไ ป ต ำ มกฎหม ำ ยที่ ใ ช้ บั ง คับ ทั ้ง ห มด ข อ ง ป ร ะ เ ท ศที่ มี ก ำ ร ผ ลิ ต ห รื อ ป ร ะ ก อบ สิน ค้ ำ นั ้น 
ห รื อ ที่ จ ะ มี ก ำ ร ใ ช้ สิ น ค้ ำ นั ้ น  ( ดี ) 
ไม่มีควำมช ำรุดบกพร่อง ในเรื่ องกำรออกแบบ เท่ำที่ท่ ำนหรือผู้ร ับจ้ำงช่วงของท่ำนเ ป็นผู้จัดท ำ  
ไ ม่ ว่ ำ ก ำ ร อ อ ก แ บ บ นั ้ น บ ริ ษั ท จ ะ ไ ด้ ใ ห้ ค ว ำ ม เ ห็ น ช อ บ แ ล้ ว ห รื อ ไ ม่ ก็ ต ำ ม  แ ล ะ  ( อี ) 
เป็นไปตำมค ำรบัรองหรือค ำรบัประกนัอื่นทัง้ปวงที่ท่ำนหรือผู้ผลิตได้ให้ไว้ นอกจำกนี้ ท่ำนรบัรองว่ำ (1) 
ท่ ำ น เ ข้ ำ ใ จ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ใ น ก ำ ร ใ ช้ สิ น ค้ ำ ที่ บ ริ ษั ท ป ร ะ ส ง ค์ จ ะ ใ ช้  
แ ล ะ สิ น ค้ ำ ทั ้ ง ป ว ง จ ะ เ ห ม ำ ะ ส ม แ ล ะ เ พี ย ง พ อ ส ำ ห รั บ วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ นั ้ น  ( 2) 
ท่ ำ น มี ก ร ร ม สิ ท ธิ ์ ใ น ร ะ ดั บ ที่ ก ฎ ห ม ำ ย ก ำ ห น ด ใ ห้ ผู้ ข ำ ย ต้ อ ง มี ใ น สิ น ค้ ำ ทั ้ ง ป ว ง 
โดยปลอดและปรำศจำกสทิธยิดึหน่วงและภำระตดิพนัทัง้ปวง และจะโอนกรรมสทิธิใ์นสนิคำ้นัน้ใหบ้รษิทั และ 
(3) บ ริ ก ำ ร ใ ด ๆ  ที่ ร ว ม อ ยู่ ใ น สิ น ค้ ำ ที่ จ ั ด ห ำ ใ ห้ จ ะ จั ด ใ ห้ อ ย่ ำ ง มื อ อ ำ ชี พ แ ล ะ ต ร ง เ ว ล ำ 
แ ล ะ เ ป็ น ไ ป ต ำ ม ม ำ ต ร ฐ ำ น อุ ต ส ำ ห ก ร ร ม สู ง สุ ด  ท่ ำ น รั บ ร อ ง ว่ ำ 
กำรขำยและกำรใช้สินค้ำจะไม่ละเมิดหรือฝ่ำฝืนสิทธิบัตร ควำมลับทำงกำรค้ำ เครื่องหมำยกำรค้ำ 
เครือ่งหมำยบรกิำร ลขิสทิธิ ์หรอืสทิธใินทรพัยส์นิทำงปญัญำหรอืสทิธอิืน่ใดของบุคคลภำยนอกในสหรฐัอเมรกิำ 
ประ เทศที่มีกำรผลิตสินค้ำที่จ ัดหำให้  หรือประ เทศอื่น ใดที่จ ะมีกำรน ำ สินค้ำที่จ ัดหำให้ ไปขำย 
ค ำรบัรองของท่ำนจะยงัมผีลต่อไปแมภ้ำยหลงักำรส่งมอบ กำรยอมรบัสนิค้ำ หรอืกำรช ำระรำคำโดยบรษิทั 
กำรยอมรับสินค้ำที่จ ัดหำให้ไม่ว่ ำทัง้หมดหรือ เพียงบำงส่วน ไม่ถือ เ ป็นกำรสละสิทธิข์ องบริษัท 
ใ น ก ำ ร ย ก เ ลิ ก ห รื อ คื น สิ น ค้ ำ ใ ด ๆ  ห รื อ ป ฏิ เ ส ธ ไ ม่ ร ั บ บ ริ ก ำ ร ใ ด ๆ  เ นื่ อ ง จ ำ ก  ( เ อ ) 
ท่ ำ น ไ ม่ ส ำ ม ำ ร ถ ป ฏิ บั ติ ต ำ ม ค ำ รั บ ร อ ง ข อ ง ท่ ำ น  ( บี ) 
พบควำมช ำรดุบกพรอ่งทีไ่มป่รำกฏใหเ้หน็หรอืควำมช ำรดุบกพร่องทีเ่หน็ไดเ้มื่อตรวจสอบตำมสมควร หรอื (ซ)ี 
ท่ำนกระท ำผดิค ำรบัรองทีใ่หไ้ว ้ส ำหรบัสนิคำ้ทีเ่ป็นส่วนประกอบของผลติภณัฑข์องบรษิทั ค ำรบัรองจะสิ้นสุด 
(1) ในวันที่ระยะเวลำของค ำรับรองที่บริษัทให้แก่ท่ำนส ำหรับผลิตภัณฑ์ดังกล่ำวสิ้นสุดลง หรือ (2) 
ในวนัทีร่ะยะเวลำของค ำรบัรองของทำ่นส ำหรบัสนิคำ้ดงักล่ำวสิน้สดุลง แลว้แต่ว่ำวนัใดถงึภำยหลงั 
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10. ก ำ ร เ รี ย ก คื น สิ น ค้ ำ  ใ น ก ร ณี ที่ ท่ ำ น ห รื อ บ ริ ษั ท ตั ด สิ น ใ จ ด ำ เ นิ น ก ำ ร 
หรอืคณะกรรมกำรควำมปลอดภยัผลติภณัฑอ์ปุโภคบรโิภคหรอืหน่วยงำนของรฐับำลสหรฐัอเมรกิำหรอืของรฐับ
ำลต่ำงประเทศ (“หน่วยงำนของรัฐ”) มีค ำสัง่ให้บริษัทด ำเนินกำรเรียกคืน เปลี่ยนทดแทน ซ่อมแซม 
หรือคืนเงนิส ำหรบัผลิตภัณฑ์ใดๆ ของบริษัท ซึ่งเป็นสินค้ำที่จ ัดหำให้หรือประกอบด้วยสินค้ำที่จ ัดหำให้ 
(“กำรเรยีกคนืสนิคำ้”) ท่ำนจะใหค้วำมร่วมมอืและชว่ยเหลอืบรษิทัอย่ำงเตม็ที ่หำกสนิคำ้ทีจ่ดัหำใหถู้กเรยีกคนื 
ไม่ว่ ำ โดยบริษัท ท่ำน หรือหน่วยงำนของรัฐ  (รวมถึงกำรออกหนังสือ เตือนเรื่องควำมปลอดภัย) 
ท่ ำ น จ ะ รั บ ผิ ด ช อ บ ใ น ทุ ก เ รื่ อ ง แ ล ะ ต้ น ทุ น ทั ้ ง ห ม ด ที่ เ กี่ ย ว ข้ อ ง กั บ ก ำ ร เ รี ย ก คื น สิ น ค้ ำ 
(รวมถึงต้นทุนในกำรจ้ำงพนักงำนของบรษิัท ค่ำใช้จ่ำยในกำรประกอบธุรกจิ ค่ำใช้จ่ำยเกี่ยวกบัคลงัสนิค้ำ 
เป็นต้น) รวมถึง (เอ) กำรแจ้งและติดต่อลูกค้ำ (บี) กำรคนืเงนิให้แก่ลูกค้ำและต้นทุนในกำรขนส่ง และ (ซี) 
ก ำ ร ร ำ ย ง ำ น เ รื่ อ ง ก ำ ร เ รี ย ก คื น สิ น ค้ ำ แ ล ะ ก ำ ร ติ ด ต่ อ ห น่ ว ย ง ำ น ข อ ง รั ฐ 
ห ำ ก ห น่ ว ย ง ำ น ข อ ง รั ฐ ด ำ เ นิ น ก ำ ร สื บ ส ว น ส อ บ ส ว น เ กี่ ย ว กั บ สิ น ค้ ำ ที่ จ ั ด ห ำ ใ ห้  
ท่ำนจะแจง้ใหบ้รษิทัทรำบทนัทแีละด ำเนินกำรตำมสมควรเพือ่แกป้ญัหำดงักล่ำวโดยไม่ท ำใหบ้รษิทัตอ้งมคีวำม
รบัผดิหรอืควำมเสีย่งใดๆ  

11. ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ต ำ ม ก ฎ ห ม ำ ย  วิ ธี ป ฏิ บั ติ ท ำ ง ธุ ร กิ จ  ใ น ก ำ ร ผ ลิ ต สิ น ค้ ำ 
ท่ำนต้องปฏิบัติตำมระเบียบข้อบังคับและข้อกฎหมำยทัง้ปวงที่ใช้บังคับในประเทศที่ผลิต นอกจำกนี้  
สินค้ำที่จ ัดหำให้ต้อง เ ป็นไปตำมกฎหมำย กฎ ระ เบียบข้อบังคับ  ค ำสัง่  อ นุสัญญำ ข้อบัญญัติ  
แ ล ะม ำต ร ฐ ำนทั ้ง ป ว ง เ กี่ ย ว กับ ก ำ รผลิต  ก ำ รติด ฉล ำก  ก ำ ร ขนส่ ง  ก ำ รน ำ เ ข้ ำ  ก ำ ร ส่ ง อ อก 
กำรอนุญำตใหใ้ชส้ทิธหิรอืใหอ้นุญำตเกีย่วกบัสนิคำ้ เรื่องสิง่แวดลอ้ม กำรปกป้องขอ้มลูและควำมเป็นส่วนตวั 
ค่ ำ จ้ ำ ง  ชั ่ว โ ม ง ท ำ ง ำ น แ ล ะ ส ภ ำ พ ก ำ ร จ้ ำ ง  ก ำ ร เ ลื อ ก ผู้ ร ั บ จ้ ำ ง ช่ ว ง  ก ำ ร เ ลื อ ก ป ฏิ บั ติ  
อำชวีอนำมยั/ควำมปลอดภยัในกำรประกอบอำชพี และควำมปลอดภยัในกำรใชย้ำนพำหนะทีใ่ชเ้ครื่องยนต์ 
ที่ ใ ช้ บั ง คั บ ใ น ป ร ะ เ ท ศ ที่ จ ะ มี ก ำ ร ใ ช้ สิ น ค้ ำ  น อ ก จ ำ ก นี้  
ท่ ำ น รับ ร อ ง ว่ ำ ไ ม่ ว่ ำ ท่ ำ น ห รื อ ผู้ ร ั บ จ้ ำ ง ช่ ว ง ข อ ง ท่ ำ น จ ะ ไ ม่ ใ ช้ แ ร ง ง ำ น เ ด็ ก  ท ำ ส  นั ก โ ท ษ 
หรอืแรงงำนอื่นที่ถูกบังคบัหรอืไม่เต็มใจ หรอืมกีำรใช้แรงงำนโดยมชิอบหรือมวีิธีปฏิบตัิทำงธุรกจิที่มิชอบ 
(รวมถงึวธิปีฏบิตัทิีฝ่ำ่ฝืนกฎหมำยป้องกนักำรทจุรติในต่ำงประเทศของสหรฐัอเมรกิำหรอืกฎหมำยอืน่ในท ำนอง
เดยีวกนัของประเทศใดๆ เป็นตน้) เมื่อบรษิทัรอ้งขอ ท่ำนตอ้งท ำหนังสอืรบัรองว่ำท่ำนปฏบิตัติำมทีก่ล่ำวมำนี้ 
ท่ำนต้องชดใช้และด ำเนินกำรให้บริษัทปลอดจำกกำรเรยีกร้องใดๆ (ตำมค ำจ ำกดัควำมที่ระบุไว้ด้ำนล่ำง) 
ที่เกิดจำกหรือเกี่ยวข้องกบักำรไม่ปฏิบัติตำมข้อก ำหนดที่กล่ำวมำนี้ บริษัทมีโครงกำรและนโยบำยต่ำงๆ 
ในเรื่องแรงงำน สิง่แวดลอ้ม กำรปฏบิตัิดำ้นสุขภำพและควำมปลอดภยัของพนักงำน และอื่นๆ (“นโยบำยของ 
Masco” )  ที่ ใ ช้ บั ง คั บ กั บ ซั พ พ ล ำ ย เ อ อ ร์ ข อ ง บ ริ ษั ท  ใ น ข ณ ะ เ ดี ย ว กั น 
ลกูคำ้ของบรษิทัและผูอ้นุญำตใหบ้รษิทัใชส้ทิธบิำงรำยกม็โีครงกำรและนโยบำยทีใ่ชบ้งัคบักบับรษิทัและซพัพลำ
ย เ อ อ ร์ ข อ ง บ ริษั ท  ( “ น โ ยบ ำ ยข อ ง ลู ก ค้ ำ ” )  น โ ยบ ำ ยข อ ง  Masco มีป ร ำ กฏ อยู่ บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์  
ทำ่นตกลงว่ำจะศกึษำและปฏบิตั ิและจะจดัใหซ้พัพลำย-เออรข์องทำ่นศกึษำและปฏบิตัติำมนโยบำยของ Masco 
แ ล ะ น โ ย บ ำ ย ข อ ง ลู ก ค้ ำ ใ ด ๆ  ที่ ใ ช้ บั ง คั บ ต ำ ม ที่ บ ริ ษั ท  แ จ้ ง ใ ห้ ท่ ำ น ท ร ำ บ 
ลู ก ค้ ำ ข อ ง บ ริ ษั ท แ ล ะ ผู้ อ นุ ญ ำ ต ใ ห้ บ ริ ษั ท ใ ช้ สิ ท ธิ  แ ล ะ บ ริ ษั ท มี สิ ท ธิ  ( 1) 
ด ำ เ นิ น ก ำ ร ต ร ว จ ส อ บ ท่ ำ น แ ล ะ ซั พ พ ล ำ ย เ อ อ ร์ ข อ ง ท่ ำ น เ อ ง  แ ล ะ  (2) 



(ค ำแปล) 
มผีลบงัคบัตัง้แต่วนัที ่1 กรกฎำคม 2016 

หน้ำ 6 จำก 12 หน้ำ 
240087 

จ้ำงบุคคลภำยนอกให้ตรวจสอบท่ำนและซพัพลำยเออร์ของท่ำนว่ำได้ปฏิบตัิตำมหน้ำที่ตำมสญัญำหรือไม่ 
ซึง่รวมถงึขอ้ก ำหนดในขอ้ 11 นี้ เป็นตน้ 

12. วสัดุ ทนัททีีบ่รษิทัรอ้งขอ ท่ำนจะจดัท ำส ำเนำขอ้มลู วสัดุ หรอืสำรสนเทศใดๆ ทีเ่กีย่วกบัสนิคำ้ทีจ่ดัหำให้ 
องค์ประกอบของสนิค้ำ หรอืส่วนประกอบ วสัดุ หรอืสำรใดๆ ที่อยู่ในสนิค้ำหรอืเกี่ยวขอ้งกบักำรผลติสนิคำ้ 
ท่ำนจะแจง้ใหบ้รษิทัทรำบหำกวสัดุทีอ่ยู่ในสนิคำ้เป็นวสัดุทีเ่ป็นอนัตรำยดว้ยตนเองและอำจก่อใหเ้กดิอนัตรำยไ
ดใ้นระหว่ำงกำรจดักำร ขนสง่ จดัเกบ็ ใช ้ขำยต่อ ทิง้ หรอืแยกชิน้สว่นเพือ่ทิง้   

13. ข้ อ มู ล ที่ มี ก ร ร ม สิ ท ธิ ์/ ท รัพ ย์ สิ น ท ำ ง ป ัญ ญ ำ  ร ำ ย ล ะ เ อี ย ด  รู ป ว ำ ด  ห ม ำ ย เ ห ตุ  ค ำ สั ่ง 
ก ำ ร แ จ้ ง ก ำ ร เ ป ลี่ ย น แ ป ล ง ท ำ ง วิ ศ ว ก ร ร ม  ข้ อ มู ล ท ำ ง เ ท ค นิ ค 
แ ล ะ อุ ป ก ร ณ์ ที่ ก ล่ ำ ว ถึ ง ไ ว้ ใ น สั ญ ญ ำ ห รื อ บ ริ ษั ท จั ด ห ำ ใ ห้ ต ำ ม สั ญ ญ ำ 
ถอืเป็นส่วนหนึ่งของสญัญำแมไ้ม่ได้แนบทำ้ยสญัญำนัน้ไว้ ท่ำนตกลงว่ำสิง่ทีก่ล่ำวมำนี้ รวมถงึขอ้มูลทัง้ปวง 
( ไ ม่ ว่ ำ ที่ เ ปิ ด เ ผ ย โ ด ย ท ำ ง ต ร ง ห รื อ ท ำ ง อ้ อ ม  ด้ ว ย ว ำ จ ำ  เ ป็ น ล ำ ย ลั ก ษ ณ์ อั ก ษ ร 
หรือโดยกำรตรวจสอบวัตถุที่จ ับต้องได้  และไม่ว่ ำมีกำรเขียนก ำกับไว้ว่ ำ เ ป็นข้อมูลลับหรือ ไม่  
รวมถึงแบบทำงเทคนิค ข้อมูลกำรผลิตและกำรใช้ ข้อมูลด้ำนกำรเงนิและแผนธุรกิจ ข้อมูลเกี่ยวกบัลูกค้ำ 
กำรขำย และกำรตลำด ควำมรู้ควำมช ำนำญ และควำมลับทำงกำรค้ำ ) ที่ บริษัทเปิดเผยแก่ท่ำน 
ห รื อ ข้ อ มู ล ห รื อ ง ำ น ที่ ท่ ำ น ส ร้ ำ ง ขึ้ น ใ น ร ะ ห ว่ ำ ง ก ำ ร จั ด ใ ห้ สิ น ค้ ำ ที่ จ ั ด ห ำ ใ ห้  
เป็นขอ้มลูอนัเป็นควำมลบัและมกีรรมสทิธิข์องบรษิทั (“ขอ้มลูทีม่กีรรมสทิธิ”์) และท่ำนจะไม่ท ำซ ้ำ คดัลอก ใช ้
หรือเปิดเผยข้อมูลนั ้นแก่บุคคลใดๆ เว้นแต่จะได้ร ับควำมยินยอมเป็นหนังสือล่วงหน้ำจำก บริษัท 
ทำ่นจะด ำเนินกำรตำมสมควรเพือ่ปกป้องไมใ่หม้กีำรเขำ้ถงึและเปิดเผยขอ้มลูทีม่กีรรมสทิธิโ์ดยไมไ่ดร้บัอนุญำต 
ห ำ ก ไ ม่ มี ก ำ ร ท ำ ห นั ง สื อ ใ ห้ ค ว ำ ม ยิ น ย อ ม ร ะ ห ว่ ำ ง คู่ ส ั ญ ญ ำ 
ท่ ำน จ ะ ไม่ ใ ช้ ข้อมู ลที่ มีก ร รมสิทธิ ใ์ นกำ ร เต รียมหรือยื่ น ค ำ ขอรับ สิทธิบัต ร  ร วมถึ งค ำ ขอ ใดๆ 
ที่ มีข้ อ มู ล ที่ ไ ด้ จ ำ กข้อ มู ล ที่ มีก ร ร มสิท ธิ  ์ แ ล ะท่ ำ น รับ ร อ ง ว่ ำ จ ะ ไม่ ยื่ น ค ำ ข อ รับ สิท ธิบัต ร ใ ดๆ 
โ ด ย อ ำ ศั ย ข้ อ มู ล ที่ มี ก ร ร ม สิ ท ธิ ์  
รวมถงึค ำขอรบัสทิธบิตัรทีม่ขีอ้มลูซึง่ไดม้ำจำกขอ้มลูทีม่กีรรมสทิธิโ์ดยทีไ่มไ่ดร้บัควำมยนิยอมเป็นหนังสอืจำกบ
ริ ษั ท  ท่ ำ น จ ะ ไ ม่ โ ต้ แ ย้ ง ค ำ ข อ ใ ด ๆ  ห รื อ ก ำ ร จ ด ท ะ เ บี ย น สิ ท ธิ บั ต ร ใ ด ๆ 
ที่ได้รบัในภำยหลงัซึ่งมขีอ้มูลที่ได้มำจำกขอ้มูลที่มีกรรมสิทธิ ์ โดยหนังสอืนี้ ท่ำนโอนให้แก่บรษิัทซึ่งข้อมูล 
กำร เขียน  หรือกำรประดิษฐ์ ใ ดๆ  ที่ท่ ำนหรือตัว แทนของท่ ำน ได้ ร ับมำจำกข้อมูลของ บริษัท 
ห รื อ ไ ด้ ร ั บ ม ำ จ ำ ก ก ำ ร จั ด ใ ห้ สิ น ค้ ำ ที่ จ ั ด ห ำ ใ ห้  บ ริ ษั ท มี สิ ท ธิ ใ ช้  น ำ ไ ป ร ว ม กั บ สิ่ ง อื่ น 
หรือท ำซ ้ ำซึ่งวัสดุทัง้หมดหรือบำงส่วนของงำนที่ท่ำนเขียนขึ้น โดยไม่มีกำรคิดค่ำใช้จ่ำยเพิ่มเติม 
เ มื่ อ ไ ด้ ร ั บ ก ำ ร ร้ อ ง ข อ จ ำ ก บ ริ ษั ท 
ท่ำนตกลงว่ำจะจดัใหพ้นกังำนของท่ำนแต่ละรำยซึง่อำจมสี่วนเกีย่วขอ้งกบังำนตำมสญัญำจดัท ำสญัญำขึน้หนึ่ง
ฉบับเพื่อโอนมำยังบริษัทซึ่งสิทธิทัง้ปวงในทรัพย์สินทำงปญัญำที่เกี่ยวข้องกับงำนตำมข้อก ำหนดนี้  
ตลอดจนลขิสทิธิ ์แบบผลติภณัฑ ์สทิธบิตัร ค ำขอรบัสทิธบิตัร เครื่องหมำยกำรคำ้ และควำมลบัทำงกำรคำ้ใดๆ 
ทั ้ ง ป ว ง ที่ ค ร อ บ ค ลุ ม ถึ ง ท รั พ ย์ สิ น ท ำ ง ป ัญ ญ ำ ดั ง ก ล่ ำ ว  ( “ สิ่ ง ป รั บ ป รุ ง ก ำ ร ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ ” ) 
รวมถึงสิทธิในกำรบังคับตำมสิทธิดังกล่ำว ท่ำนตกลงว่ำจะโอนมำยังบริษัทซึ่งบรรดำสิทธิ กรรมสิทธิ ์
และผลประโยชน์ในลิขสิทธิ  ์แบบผลิตภัณฑ์  สิทธิบัตร  ค ำขอรับสิทธิบัตร  เครื่ อ งหมำยกำรค้ำ 
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แ ล ะ ค ว ำ ม ลั บ ท ำ ง ก ำ ร ค้ ำ ใ ด ๆ  ทั ้ ง ป ว ง ที่ ค ร อ บ ค ลุ ม ถึ ง ก ำ ร ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ ใ ด ๆ 
ที่ท่ำนหรือพนักงำนของท่ำนจัดท ำขึ้นในระหว่ำงที่ส ัญญำนี้มีผลบังคับซึ่งเกี่ยวกับสินค้ำที่จ ัดหำให้ 
ท่ำนจะใหค้วำมชว่ยเหลอืแก่บรษิทัโดยค่ำใชจ้่ำยของบรษิทัแต่เพยีงผูเ้ดยีวในกำรจดัเตรยีมและไดม้ำซึง่สทิธใิน
ทรพัยส์นิทำงปญัญำและท ำใหก้ำรได้กรรมสทิธิน์ัน้สมบูรณ์ ท่ำนตกลงว่ำจะไม่อำ้งสทิธหิรอืเรยีกรอ้งสทิธใิดๆ 
โดยอำศยัทรพัยส์นิทำงปญัญำใดๆ หรอืสทิธอิืน่ๆ จำกกำรใชส้ิง่ปรบัปรงุกำรประดษิฐโ์ดยหรอืในนำมของบรษิทั 
ท่ำนตกลงว่ำจะไม่โต้แยง้ค ำขอรบัสทิธบิตัรใดๆ ทีย่ ื่นภำยหลงัซึ่งมขีอ้มูลทีไ่ด้มำจำกสิง่ปรบัปรุงกำรประดษิฐ์  
โ ด ย ห นั ง สื อ นี้  ท่ ำ น ต ก ล ง ว่ ำ จ ะ ใ ห้ สิ ท ธิ ซึ่ ง ไ ม่ ใ ช่ สิ ท ธิ แ ต่ เ พี ย ง ผู้ เ ดี ย ว แ ก่ บ ริ ษั ท 
โดยไมค่ดิคำ่สทิธแิละไมส่ำมำรถเพกิถอนไดส้ ำหรบักำรท ำซ ้ำ แปล เผยแพร ่ดดัแปลง ใช ้และจ ำหน่ำยจ่ำยโอน 
(และอนุญำตให้บุคคลอื่นกระท ำกำรดังกล่ ำว)  เกี่ยวกับ วัสดุ ใดๆ ทัง้ปวงที่มีกรรมสิทธิ  ์ลิขสิทธิ  ์
หรอือำจมลีิขสทิธิซ์ึ่งจดัให้แก่บรษิัท อนัเป็นผลมำจำกกำรที่ท่ำนจดัให้สนิค้ำที่จดัหำให้ตำมหนังสอืนี้  ทัง้น้ี 
ให้งำนอนัมีลิขสิทธ์ิและงำนดดัแปลงทัง้ปวงเป็น “งำนท่ีสร้ำงสรรค์ขึ้นโดยกำรรบัจ้ำง” เพ่ือบริษัท 
ต ำ ม ก ฎ ห ม ำ ย ลิ ข สิ ท ธ์ิ ท่ี ใ ช้ บั ง คั บ  เ ท่ ำ ท่ี ก ฎ ห ม ำ ย อ นุ ญ ำ ต 
ลิขสิทธิ ใ์นงำนซึ่งอำจไม่อยู่ ในขอบเขตของงำนที่สร้ำงสรรค์ขึ้นโดยกำรรับจ้ำง ให้เ ป็นของบริษัท 
แ ล ะ ท่ ำ น จ ะ โ อ น ใ ห้ แ ก่ บ ริ ษั ท เ มื่ อ ไ ด้ ร ั บ ก ำ ร ร้ อ ง ข อ  อ ย่ ำ ง ไ ร ก็ ดี  เ ป็ น ที่ เ ข้ ำ ใ จ ว่ ำ 
บริษัทไม่ได้ได้มำซึ่งควำมเป็นเจ้ำของในข้อมูลอันเป็นควำมลับ ใดๆ ของท่ำนที่มีอยู่ก่อนสัญญำ 
แมบ้รษิทัจะมสีทิธเิตม็ทีใ่นกำรใชแ้ละขำยผลติภณัฑท์ีท่ ำขึน้และสนิคำ้ทีท่ำ่นจดัหำใหแ้ก่บรษิทัตำมสญัญำกต็ำม 
เ มื่ อ บ ริ ษั ท ร้ อ ง ข อ ห รื อ เ มื่ อ ท่ ำ น ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ต ำ ม สั ญ ญ ำ เ ส ร็ จ ส ม บู ร ณ์  
ท่ำนจะคนืขอ้มูลที่มกีรรมสทิธิท์ ัง้ปวงให้แก่บรษิทั และท่ำนจะไม่เก็บส ำเนำ เนื้อหำสรุป หรอืบทคดัย่อใดๆ 
ของขอ้มูลที่มกีรรมสทิธิไ์ม่ว่ำทัง้หมดหรอืบำงส่วน ขอ้มูลใดๆ ที่ท่ำนเปิดเผยแก่บรษิัทเกี่ยวกบับรกิำรใดๆ 
หรอืกำรออกแบบ กำรผลติ กำรขำย หรอืกำรใช้สนิคำ้ทีจ่ดัหำใหจ้ะถอืว่ำถูกเปิดเผยเป็นส่วนหนึ่งของค ำสัง่ซือ้ 
และท่ำนจะไม่เรยีกรอ้งสทิธติ่อบรษิทัอนัเนื่องมำจำกกำรใชข้อ้มลูดงักล่ำว หำกไม่มหีนังสอืยนิยอมโดยชดัแจง้ 
ท่ ำนจ ะ ไม่ เ ปิ ด เผย หรือ อ นุญำต ให้บุ ค คลภำยนอกใช้ตัว อย่ ำ ง  สินค้ ำ ส่ วน เกิน  ชิ้ น ส่ วนที่ ทิ้ ง 
หรอืเศษชิ้นส่วนที่ท่ำนผลติหรอืใชอ้นัเนื่องมำจำกค ำสัง่ซื้อของบรษิทั (เรยีกรวมกนัว่ำ “ผลิตภณัฑ์ที่เหลอื”) 
โ ด ย ท่ ำ น ต ก ล ง ว่ ำ ทุ ก สิ่ ง ดั ง ก ล่ ำ ว นี้ ถื อ เ ป็ น ข้ อ มู ล ที่ มี ก ร ร ม สิ ท ธิ ์  
เ มื่ อ ค ว ำ ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ ำ ง คู่ ส ั ญ ญ ำ สิ้ น สุ ด ล ง ห รื อ เ มื่ อ ใ ด ก็ ต ำ ม ที่ บ ริ ษั ท ร้ อ ง ข อ 
ท่ ำ น จ ะ ท ำ ล ำ ย ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ที่ เ ห ลื อ ทั ้ ง ห ม ด  เ ว้ น แ ต่ บ ริ ษั ท จ ะ มี ค ำ สั ่ง เ ป็ น อ ย่ ำ ง อื่ น 
ห ำ ก สิ น ค้ ำ ที่ จ ั ด ห ำ ใ ห้ ต ำ ม ที่ ก ำ ห น ด ไ ว้ ใ น สัญ ญ ำ เ ห มื อ น กั บ แ บ บ ผ ลิ ต ภัณ ฑ์ ข อ ง บ ริ ษั ท 
ไม่ว่ำ เมื่อประกอบรวมเป็นผลิตภัณฑ์แล้วหรือชิ้นส่วนชิ้นใดชิ้นหนึ่ งของผลิตภัณฑ์ที่ประกอบแล้ว 
ห รื อ ใ ช้ เ ค รื่ อ ง ห ม ำ ย ก ำ ร ค้ ำ ห รื อ ต ร ำ เ ค รื่ อ ง ห ม ำ ย อื่ น ข อ ง บ ริ ษั ท 
สิ น ค้ ำ นั ้ น จ ะ ไ ม่ ติ ด เ ค รื่ อ ง ห ม ำ ย ก ำ ร ค้ ำ ข อ ง ท่ ำ น ห รื อ ต ร ำ เ ค รื่ อ ง ห ม ำ ย อื่ น 
และจะไมม่กีำรขำยหรอืจ ำหน่ำยจ่ำยโอนใหแ้กบุ่คคลใดนอกจำกบรษิทั  

14. ข้ อ อ้ ำ ง ใ น ก ำ ร ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ต ำ ม สั ญ ญ ำ 
คูส่ญัญำไมว่่ำฝำ่ยใดไมต่อ้งรบัผดิหำกมคีวำมล่ำชำ้หรอืไมส่ำมำรถปฏบิตัหิน้ำทีต่ำมสญัญำไดอ้นัเป็นผลโดยตร
งมำจำกเหตุที่สำมำรถยกขึน้กล่ำวอ้ำงได้ เหตุที่สำมำรถยกขึน้กล่ำวอ้ำงได้ ได้แก่ กำรก่อกำรร้ำย สงครำม 
จลำจล กบฎ กำรลุกฮือของประชำชน ไฟไหม้ น ้ ำท่วม แผ่นดินไหว พำยุ  และกำรกักเรือสินค้ำ 
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เหตุทีส่ำมำรถยกขึน้กล่ำวอำ้งไดไ้ม่รวมถงึกรณีควำมล่ำชำ้หรอืกำรไม่สำมำรถปฏบิตัหิน้ำที่ไดโ้ดยผูร้บัจำ้งชว่ง
ห รื อ ซั พ พ ล ำ ย เ อ อ ร์ ข อ ง ท่ ำ น  ก ำ ร ปิ ด เ ค รื่ อ ง จั ก ร เ พื่ อ ก ำ ร บ ำ รุ ง รั ก ษ ำ  เ ค รื่ อ ง จั ก ร เ สี ย 
ห รื อ ก ร ณี ที่ ไ ม่ ส ำ ม ำ ร ถ ห ำ วั ต ถุ ดิ บ  พ ลั ง ง ำ น  ชิ้ น ส่ ว น 
หรอืสิง่อืน่ทีจ่ ำเป็นตอ้งใชใ้นกำรผลติหรอืจดัใหส้นิคำ้ทีจ่ดัหำใหไ้ดใ้นรำคำปกตกิอ่นเกดิเหตุทีส่ำมำรถยกขึน้กล่ำ
ว อ้ ำ ง ไ ด้  
คูส่ญัญำฝำ่ยทีอ่ำ้งเหตุทีส่ำมำรถยกขึน้กล่ำวอำ้งไดจ้ะตอ้งท ำหนงัสอืบอกกล่ำวใหคู้ส่ญัญำอกีฝำ่ยหนึ่งทรำบว่ำมี
เหตุดงักล่ำวเกดิขึน้และเมื่อเหตุนัน้สิน้สดุลงแลว้โดยเรว็ทีส่ดุเท่ำทีส่ำมำรถกระท ำได ้ในกรณีทีเ่กดิเหตุดงักล่ำว 
บ ริษั ท มีสิท ธิ เ ลื อ กที่ จ ะ ซื้ อ สิน ค้ ำ ที่ จ ั ด ท ำ ขึ้ น โ ด ย สมบู ร ณ์ แ ล้ ว  สิน ค้ ำ ที่ อ ยู่ ร ะ ห ว่ ำ ง ก ำ รผลิต 
แ ล ะ วั ต ถุ ดิ บ ทั ้ ง ห ม ด ที่ ผ ลิ ต ห รื อ ซื้ อ ม ำ เ พื่ อ ผ ลิ ต สิ น ค้ ำ ต ำ ม สั ญ ญ ำ 
อีกทั ้ง บ ริษัท มีสิท ธิ เ ลื อ กที่ จ ะ ยก เ ลิก ค ำ สั ง่ ซื้ อ ที่ ไ ด้ ร ับ ผลกร ะท ำ ไ ม่ ว่ ำ ทั ้ง หมดหรือบ ำ ง ส่ ว น 
หรอืเลื่อนกำรสง่มอบสนิคำ้ตำมค ำสัง่ซือ้ดงักล่ำวออกไปโดยไมม่คีวำมรบัผดิ 

15. ก ำ ร บ อ ก เ ลิ ก สั ญ ญ ำ โ ด ย มี เ ห ตุ  
บรษิทัสงวนสทิธทิีจ่ะยกเลกิค ำสัง่ซือ้ไมว่่ำทัง้หมดหรอืบำงสว่นโดยใหม้ผีลในวนัทีท่ีร่ะบุไวใ้นหนงัสอืบอกกล่ำวก
ำรบอกเลิกสญัญำโดยไม่มีควำมรบัผิดหำกท่ำน (เอ) ไม่ยอมรบัหรือฝ่ำฝืนข้อก ำหนดตำมค ำสัง่ดังกล่ำว 
ร ว ม ถึ ง ค ำ รั บ ร อ ง ข อ ง ท่ ำ น  ( บี )  ไ ม่ ส ำ ม ำ ร ถ ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ไ ด้ ต ำ ม ที่ บ ริ ษั ท ก ำ ห น ด  ( ซี ) 
ไม่สำมำรถท ำให้มคีวำมคบืหน้ำได้ถึงขนำดที่อำจท ำให้ไม่สำมำรถส่งมอบสนิค้ำได้ตรงเวลำและเหมำะสม 
และในกรณีที่ส ำมำรถแก้ไข ให้ตรง เวลำได้  ไม่ด ำ เนินกำรแก้ไขภำยในห้ำ  (5) วันท ำกำร  (ดี ) 
มีกำร เปลี่ยนแปลงอ ำนำจควบคุมหรือขำยสินทรัพย์ของท่ำนในจ ำนวนที่มีนัยส ำคัญ หรือ  (อี) 
ตก เ ป็ นบุ คคลมีหนี้ สิน ล้นพ้นตัว  ห รือ ห ำกท่ ำ นมีก ำ รยื่ นห รือถู ก ยื่ น ค ำ ขอภ ำย ใต้หมวด ใดๆ 
แห่งกฎหมำยล้มละลำย หรือหำกท่ำนท ำกำรโอนเพื่อประโยชน์ของเจ้ำหนี้ ตำมกฎหมำยล้มละลำย 
ห รื อ มี ก ำ ร แ ต่ ง ตั ้ ง ผู้ พิ พั ก ษ์ ท รั พ ย์ ใ ห้ แ ก่ ท่ ำ น  แ ล ะ ใ น แ ต่ ล ะ ก ร ณี ดั ง ก ล่ ำ ว 
บ ริ ษั ท อ ำ จ เ ข้ ำ ค ร อ บ ค ร อ ง สิ น ค้ ำ ไ ด้ ไ ม่ ว่ ำ สิ น ค้ ำ นั ้ น จ ะ อ ยู่ ใ น ขั ้ น ต อ น ใ ด ก็ ต ำ ม 
เ ข้ ำ เ ป็ น ผู้ เ ก็ บ รั ก ษ ำ ข้ อ มู ล ที่ มี ก ร ร ม สิ ท ธิ ์ ทั ้ ง ป ว ง โ ด ย ทั น ที  
และท ำสญัญำหรือจ้ำงบุคคลอื่นใดให้จดัท ำสนิค้ำให้เสร็จสิ้น ในกรณีที่มีกำรบอกเลิกสญัญำตำมข้อ 15 นี้ 
ท่ำนต้องรับผิดต่อกำรสูญเสีย  ต้นทุน และค่ำ ใช้จ่ ำยที่ เกิดขึ้นแก่ บริษัท  ไม่ว่ ำที่ เ ป็นผลโดยตรง 
ผลจำกกำรผดิสญัญำ หรอืผลสบืเนื่องก็ตำม (รวมถึงค่ำทนำยควำมและค่ำบรกิำรทำงวิชำชพีตำมสมควร) 
ที่เกี่ยวข้อง ในกรณีที่มีกำรบอกเลิกสัญญำตำมข้อ 15 นี้  บริษัทจะจ่ำยเงินให้แก่ท่ำนส ำหรับสินค้ำใดๆ 
ที่ย ัง ไม่ ได้ช ำ ระ เงินซึ่ ง ได้ส่ งมอบและรับไว้ โดยที่ เ ป็นไปตำมข้อก ำหนดทุกอย่ ำ งตำมค ำสั ง่ ซื้ อ 
และสนิคำ้ทีท่ ำขึน้ส ำเรจ็แลว้แต่ยงัไม่ไดส้่งมอบ โดยบรษิทัจะเป็นผูเ้ลอืกโดยดุลพนิิจของบรษิทัแต่เพยีงผูเ้ดยีว 
ทัง้นี้ โดยอยูภ่ำยใตส้ทิธเิรยีกรอ้งของบรษิทัทีม่ตีำมขอ้ก ำหนดนี้ 

16. ก ำ ร บ อ ก เ ลิ ก โ ด ย ไ ม่ มี เ ห ตุ  เ นื่ อ ง จ ำ ก บ ริ ษั ท ต้ อ ง รั ก ษ ำ ค ำ มั ่น ที่ ใ ห้ ไ ว้ กั บ ลู ก ค้ ำ 
ท่ ำ น ไ ม่ อ ำ จ เ ลื อ ก ที่ จ ะ บ อ ก เ ลิ ก ค ำ สั ่ ง ซื้ อ ไ ด้  
น อ ก เ ห นื อ จ ำ ก สิ ท ธิ อื่ น ใ ด ที่ บ ริ ษั ท มี ใ น ก ำ ร ย ก เ ลิ ก ห รื อ บ อ ก เ ลิ ก ค ำ สั ่ง ซื้ อ ห รื อ สั ญ ญ ำ 
บ ริษัทอำจ เ ลือกที่ จ ะบอก เลิกค ำสั ง่ ซื้ อ ไม่ ว่ ำทั ้ง หมดหรือบำ งส่ วน ได้ทันทีไม่ ว่ ำ เมื่ อ ใดก็ตำม 
และไม่ว่ำจะมเีหตุผลหรอืไม่ก็ตำม โดยมผีลในวนัทีท่ีร่ะบุไว้ในค ำบอกกล่ำวกำรบอกเลิก เมื่อมกีำรบอกเลิก 
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บ ริ ษั ท จ ะ จ่ ำ ย เ งิ น จ ำ น ว น ใ ด จ ำ น ว น ห นึ่ ง ต่ อ ไ ป นี้ ใ ห้ แ ก่ ท่ ำ น  ( เ อ ) 
รำคำตำมค ำสัง่ซื้อส ำหรับสินค้ำซึ่ งจัดท ำส ำ เร็จแล้วตำมค ำสัง่ซื้ อแต่ยังไม่ได้ช ำระเงิน หรือ (บี) 
ต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงส ำหรับสินค้ำที่อยู่ระหว่ำงกำรผลิต ชิ้นส่วน และวัสดุที่เกิดจำกกำรจัดท ำสินค้ำ 
เท่ำทีเ่ป็นจ ำนวนตำมสมควร อย่ำงไรกด็ ีใหห้กัด้วยมูลค่ำหรอืต้นทุนตำมสมควร (อย่ำงใดกต็ำมทีม่ำกกว่ำ) 
ของสินค้ำ ชิ้นส่วน หรือวัสดุที่ท่ำนสำมำรถน ำไปใช้หรือขำยได้ เมื่อได้ร ับหนังสือยินยอมจำกบริษัท 
และต้นทุนส ำหรับสินค้ำ  ชิ้นส่วน หรือวัสดุ ที่ไม่ เ ป็นไปตำมข้อก ำหนด เสียหำย หรือถูกท ำลำย 
กำรช ำระเงนิตำมขอ้นี้จะไมเ่กนิไปกว่ำรำคำรวมทีบ่รษิทัอำจตอ้งจ่ำยส ำหรบัสนิคำ้ทีจ่ะจดัท ำส ำเรจ็ตำมตำรำงกำ
ร ส่ ง ม อ บ ใ น วั น ที่ ที่ ก ำ ร บ อ ก เ ลิ ก สั ญ ญ ำ มี ผ ล  เ ว้ น แ ต่ ที่ ก ำ ห น ด ไ ว้ ใ น ข้ อ นี้  
บรษิทัจะไม่ตอ้งรบัผดิกำรขำดก ำไรทีค่ำดไว ้ตน้ทุนทำงออ้มอื่นทีป่นัสว่นเขำ้ไปเป็นตน้ทุนของผลติภณัฑไ์มไ่ด ้
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ จ ำ ก ก ำ ร เ รี ย ก ร้ อ ง สิ ท ธิ  ต้ น ทุ น ใ น ก ำ ร พั ฒ น ำ ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ แ ล ะ วิ ศ ว ก ร ร ม 
ต้นทุนเกี่ยวกับกำรปรับปรุงสถำนที่และอุปกรณ์หรือค่ำเช่ำ ต้นทุนสินทรัพย์ที่ย ังไม่ได้หักค่ำเสื่อมรำคำ 
แ ล ะ ภ ำ ร ะ ค่ ำ ด ำ เ นิ น ก ำ ร ทั ่ว ไ ป แ ล ะ ค่ ำ ด ำ เ นิ น ก ำ ร ใ น ก ำ ร บ ริ ห ำ ร ก ำ ร บ อ ก เ ลิ ก ค ำ สั ่ง ซื้ อ 
ไ ม่ ว่ ำ โ ด ย ต ร ง ห รื อ จ ำ ก ก ำ ร เ รี ย ก ร้ อ ง โ ด ย ผู้ ร ั บ จ้ ำ ง ช่ ว ง ข อ ง ท่ ำ น 
ท่ำนจะส่งหนังสอืเรยีกรอ้งสทิธจิำกกำรบอกเลกิภำยในสำมสบิ (30) วนันับจำกวนัทีก่ำรบอกเลกิตำมขอ้ 16 
มี ผ ล บั ง คั บ 
ซึง่ตอ้งมขีอ้มลูประกอบทีเ่พยีงพอเพื่อใหบ้รษิทัสำมำรถตรวจสอบและยนืยนัควำมถกูตอ้งของขอ้เรยีกรอ้งของท่
ำ น ไ ด้  บ ริ ษั ท อ ำ จ ต ร ว จ ส อ บ บั น ทึ ก ข อ ง ท่ ำ น  ไ ม่ ว่ ำ ก่ อ น ห รื อ ห ลั ง ก ำ ร จ่ ำ ย เ งิ น 
เพือ่ยนืยนัควำมถกูตอ้งของจ ำนวนเงนิทีท่ำ่นเรยีกรอ้ง 

17. กำรชดใช้ค่ำเสียหำย ในระดับสูงสุดเท่ำที่กฎหมำยอนุญำต ท่ำนจะชดใช้ ปกป้อง และท ำให้บริษัท 
ตลอดจนบริษัทในเครอื บริษัทสำขำ ลูกค้ำ กรรมกำร พนักงำน ลูกจ้ำง และตัวแทนของบรษิัทแต่ละรำย 
(เรียกรวมกันว่ำ “ผู้ได้ร ับชดใช้”) จำกกำรเรียกร้อง กำรฟ้องร้องด ำเนินคดี ค ำพิพำกษำ กำรสูญเสีย 
กำรเรยีกคนืสนิคำ้ (ตำมค ำจ ำกดัควำมขำ้งตน้) บทลงโทษหรอืกำรด ำเนินกำร ตน้ทุน ควำมรบัผดิ ค่ำเสยีหำย 
และค่ำใชจ้่ำยใดๆ ทัง้ปวง (รวมถงึค่ำทนำยควำม) ทีเ่กดิขึน้หรอือำจเกดิขึน้  (เรยีกรวมกนัว่ำ “กำรเรยีกรอ้ง”) 
( เ อ )  จ ำ ก ก ำ ร ที่ ท่ ำ น ผิ ด สั ญ ญ ำ ห รื อ ข้ อ ก ำ ห น ด นี้  ( บี ) 
เท่ำทีม่กีำรกล่ำวอำ้งว่ำสนิคำ้หรอืกำรใชส้นิคำ้ท ำใหห้รอืจะท ำให้ (1) บุคคลใดๆ เสยีชวีติหรอืได้รบับำดเจ็บ 
หรอืทรพัย์สนิเสยีหำยอนัเกดิจำกหรอืมกีำรกล่ำวอ้ำงว่ำเกดิจำกกำรกระท ำหรอืละเว้นกำรกระท ำของท่ำน 
พ นั ก ง ำ น  ผู้ ร ั บ จ้ ำ ง ช่ ว ง  ห รื อ ตั ว แ ท น ข อ ง ท่ ำ น  ห รื อ จ ำ ก สิ น ค้ ำ ห รื อ ก ำ ร ใ ช้ สิ น ค้ ำ  (2) 
ท่ ำนหรือสินค้ำที่จ ัดหำให้ ไม่ เ ป็นหรือมีกำรกล่ ำวอ้ำงว่ ำไม่ เ ป็นไปตำมค ำรับรอง ค ำ รับประกัน 
ห รื อ สั ญ ญ ำ ที่ ท่ ำ น ใ ห้ ไ ว้ ใ น ข้ อ ก ำ ห น ด นี้  สั ญ ญ ำ  ห รื อ โ ด ย ป ร ะ ก ำ ร อื่ น  (3) 
มีกำรเรียกร้องที่เกี่ยวข้องกับกำรประชำสัมพันธ์หรือโฆษณำใดๆ กำรรับประกัน กำรรับรอง ฉลำก 
หรือข้อแนะน ำกำรใช้ที่ท่ ำนจัดท ำหรือที่บริษัทส่งให้ท่ำน เท่ำที่ท่ ำนได้ให้ควำมเห็นชอบไว้  (4) 
มีกำรละเมิดสิทธิบัตร แบบผลิตภัณฑ์ ชื่อทำงกำรค้ำ เครื่องหมำยกำรค้ำ ลิขสิทธิ ์ควำมลับทำงกำรค้ำ 
ห รื อ สิ ท ธิ ท ำ ง ท รั พ ย์ สิ น ท ำ ง ป ัญ ญ ำ ห รื อ สิ ท ธิ อื่ น ๆ  ข อ ง บุ ค ค ล ภ ำ ย น อ ก  ห รื อ  ( ซี ) 
เ กิ ด ขึ้ น ห รื อ มี ก ำ ร ก ล่ ำ ว อ้ ำ ง ว่ ำ เ กิ ด ขึ้ น จ ำ ก ก ำ ร ข ำ ย ห รื อ ใ ช้ สิ น ค้ ำ ที่ จ ั ด ห ำ ใ ห้  
บ ริ ษั ท จ ะ บ อ ก ก ล่ ำ ว ท่ ำ น ล่ ว ง ห น้ ำ ต ำ ม ส ม ค ว ร เ กี่ ย ว กั บ ก ำ ร เ รี ย ก ร้ อ ง ใ ด ๆ 
แ ล ะ อ นุ ญ ำ ต ใ ห้ ท่ ำ น ตั ด สิ น ใ จ ใ น ก ำ ร ต่ อ สู้ ใ น ก ร ณี ที่ มี ก ำ ร เ รี ย ก ร้ อ ง ดั ง ก ล่ ำ ว เ อ ง 
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หำกท่ำนไม่ด ำเนินกำรตำมหน้ำที่ในข้อนี้ภำยใน 14 วันนับจำกวันที่ท่ำนได้ร ับกำรบอกกล่ำวดังกล่ำว 
ร ว ม ถึ ง ห น้ ำ ที่ ใ น ก ำ ร ต่ อ สู้ แ ล ะ รั บ ผิ ด ช อ บ ค่ ำ ใ ช้ จ่ ำ ย ใ น ก ำ ร ต่ อ สู้ ก ำ ร เ รี ย ก ร้ อ ง 
บริษัทจะมีสิทธิในกำรด ำเนินกำรต่อสู้เอง (แต่ไม่ ใช่หน้ำที่ของบริษัทที่จะต้องด ำเนินกำรดังกล่ำว ) 
แ ล ะ ขอ ให้ท่ ำ นคืน ต้ นทุ น แ ล ะค่ ำ ใ ช้ จ่ ำ ย ใ ดๆ  ทั ้ง หมดตำมสมคว ร  ( ร ว มถึ ง ค่ ำ ทน ำยค ว ำ ม ) 
ท่ ำ น จ ะ ท ำ ห นั ง สื อ บ อ ก ก ล่ ำ ว บ ริ ษั ท ภ ำ ย ใ น  14 
วนัเมื่อไดร้บัหลกัฐำนทีแ่สดงว่ำกำรกระท ำของบรษิทัทีถู่กกล่ำวอำ้งนัน้อำจเป็นมลูเหตุใกลช้ดิทีท่ ำใหเ้กดิกำรเรี
ยกร้องนัน้ บรษิัทมสีทิธิ (แต่ไม่มหีน้ำที่) ในกำรเขำ้ร่วมต่อสู้กำรเรยีกร้องดงักล่ำวเมื่อบรษิัทเห็นว่ำจ ำเป็น 
ด้ ว ย ค่ ำ ใ ช้ จ่ ำ ย ข อ ง บ ริ ษั ท เ อ ง 
คูส่ญัญำไมว่่ำฝำ่ยใดจะเขำ้ท ำขอ้ตกลงระงบัขอ้พพิำทหรอืกำรประนีประนอมยอมควำมกรณีทีม่กีำรเรยีกรอ้งนัน้
เพือ่ประโยชน์ของอกีฝำ่ยโดยทีไ่มไ่ดร้บัหนงัสอืยนิยอมโดยชดัแจง้จำกคูส่ญัญำอกีฝำ่ยหนึ่งไมไ่ด ้

18. ก ำ ร หั ก ก ล บ ล บ ห นี้  น อ ก เ ห นื อ จ ำ ก สิ ท ธิ ใ น ก ำ ร หั ก ก ล บ ล บ ห นี้ ต ำ ม ก ฎ ห ม ำ ย 
จ ำ น ว น เ งิ น ทั ้ง ห ม ด ที่ บ ริ ษั ท ต้ อ ง จ่ ำ ย แ ก่ ท่ ำ น จ ะ เ ป็ น ย อ ด ที่ มี ก ำ ร หัก ห นี้ เ งิ น แ ล ะ หนี้ อื่ น ๆ 
ทีท่ำ่นและบรษิทัสำขำและบรษิทัในเครอืของทำ่นตอ้งช ำระแก่บรษิทัและบรษิทัสำขำและบรษิทัในเครอืของบรษิั
ทออกแลว้ บรษิทัสำมำรถหกัเงนิจ ำนวนดงักล่ำวไดโ้ดยไมต่อ้งบอกกล่ำวล่วงหน้ำแต่อยำ่งใด 

19. ท ำ ง แ ก้ ไ ข เ ยี ย ว ย ำ 
สทิธแิละทำงแกไ้ขเยยีวยำทีบ่รษิทัสงวนสทิธิไ์วใ้นขอ้ก ำหนดนี้สำมำรถใชร้ว่มกนัไดแ้ละเพิม่เตมิจำกสทิธหิรอืทำ
ง แ ก้ ไ ข เ ยี ย ว ย ำ อื่ น ใ ด ต ำ ม ก ฎ ห ม ำ ย ห รื อ ห ลั ก ค ว ำ ม ยุ ติ ธ ร ร ม 
บรษิทัมสีทิธไิดร้บัชดเชยตน้ทนุและคำ่ทนำยควำมและคำ่บรกิำรทำงวชิำชพีตำมสมควรทีเ่กดิจำกกำรบงัคบัสทิ
ธหิรอืกำรต่อสูค้ดโีดยอำศยัสทิธติำมสญัญำ 

20. ก ำ ร จ ำ กั ด ค ว ำ ม รั บ ผิ ด  ไ ม่ ว่ ำ ใ น ก ร ณี ใ ด 
บรษิทัหรอืบรษิทัในเครอืของบรษิทัจะไม่ต้องรบัผดิส ำหรบัค่ำเสยีหำยสบืเนื่อง ค่ำเสยีหำยจำกกำรผดิสญัญำ 
ค่ำเสียหำยทำงอ้อม ค่ำเสียหำยพิเศษ ค่ำเสียหำยเพื่อกำรลงโทษ หรือค่ำเสียหำยอื่นในท ำนองเดียวกัน 
ไม่ว่ำที่สำมำรถคำดกำรณ์ได้หรือไม่ โดยหนังสือนี้  บริษัทขอปฏิเสธควำมพยำยำมของท่ำนในกำร (เอ) 
สละหลกักำรหรอืเหตุใดๆ ในกำรไดร้บัเงนิคนื หรอืประเภทหรอืชนิดของค่ำเสยีหำยทีส่ำมำรถเรยีกคนืได้ หรอื 
(บ)ี ก ำหนดระยะเวลำของสญัญำ ซึ่งในทัง้สองกรณี ทีเ่กีย่วกบักำรเรยีกรอ้งโดยบรษิัทหรอืลูกคำ้ของบรษิัท 
แ ล ะ ก ำ ร ด ำ เ นิ น ก ำ ร ดั ง ก ล่ ำ ว จ ะ ไ ม่ มี ผ ล บั ง คั บ  ก ำ ร เ รี ย ก ร้ อ ง ใ ห้ มี ก ำ ร ช ด เ ช ย ใ ด ๆ 
โดยทำ่นตอ้งกระท ำภำยในหนึ่งปีนบัจำกวนัทีม่ลูคดเีกดิ 

21. ก ำ ร ส ล ะ สิ ท ธิ ์  ก ำ ร ที่ บ ริ ษั ท ส ล ะ สิ ท ธิ ห รื อ ท ำ ง แ ก้ ไ ข เ ยี ย ว ย ำ ใ ด ๆ 
จะไม่กระทบต่อสิทธิหรือทำงแก้ไข เยียวยำที่ เ กิดขึ้นภำยใต้ข้อก ำหนดเดียวกันหรือคล้ ำยกัน 
ก ำ ร ส ล ะ สิ ท ธิ ์ ใ น ก ร ณี มี ก ำ ร ไ ม่ ป ฏิ บั ติ ต ำ ม ค ำ สั ่ ง ซื้ อ ห นึ่ ง ๆ 
ต้องท ำเป็นหนังสือและจะมีผลเฉพำะกับกรณีที่ระบุไว้ในหนังสือบอกกล่ำวกำรสละสิทธิน์ั ้นเท่ำนั ้น 
โดยไมม่ผีลต่อกรณีอืน่ๆ ทีผ่ำ่นมำหรอืทีจ่ะมขีึน้ในภำยหน้ำ 
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22. กำรโอน บรษิัทอำจโอนประโยชน์หรอืหน้ำที่ใดๆ ตำมค ำสัง่ซื้อได้โดยกำรท ำหนังสอืบอกกล่ำวแก่ท่ำน 
ท่ ำ น ต ก ล ง ว่ ำ จ ะ ไ ม่ โ อ น ค ำ สั ่ง ซื้ อ ห รื อ ม อ บ ห ม ำ ย ห น้ ำ ที่ ใ น ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ห น้ ำ ที่ ใ ด ๆ 
โดยที่ไม่ ได้ร ับควำมยินยอมเป็นหนังสือ  บริษัทมีสิทธิเลือกให้กำรโอนหรือกำรมอบหมำยใดๆ 
ดงักล่ำวถอืว่ำเป็นกำรยกเลกิค ำสัง่ซือ้ 

23. ห น้ ำ ที่ ที่ จ ะ มี อ ยู่ ต่ อ ไ ป / ก ำ ร แ ย ก กั น ข อ ง สั ญ ญ ำ 
หน้ำที่ของคู่ส ัญญำแต่ละฝ่ำยในข้อต่อไปนี้จะยังคงมีอยู่ต่อไปหลังจำกสัญญำสิ้นสุดลง ไม่มีกำรต่ออำยุ 
หรอืมกีำรบอกเลิก ได้แก่ ขอ้ 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 24, 25 และ 26 ขอ้ก ำหนดหรอืเงื่อนไขใดๆ 
ที่ ถู ก ศ ำ ลที่ มี เ ข ต อ ำ น ำ จ ตัด สิน ว่ ำ ไ ม่ ช อบ ด้ ว ย กฎหม ำ ยห รือ ใ ช้ บั ง คับ ไ ม่ ไ ด้ จ ะ ไ ม่ ใ ช้ บั ง คับ 
กำรที่ข้อก ำหนดหรือเงื่อนไขใดๆ ดังกล่ำวใช้บังคับไม่ได้จะไม่กระทบต่อข้อก ำหนดหรือเงื่อนไขอื่นๆ 
ทีใ่ชบ้งัคบัได ้

24. กำรโฆษณำ หำกไม่ได้ร ับหนังสือยินยอมเป็นกำรเฉพำะเจำะจงจำกบริษัทก่อน ท่ำนจะไม่โฆษณำ 
ป ร ะ ช ำ สั ม พั น ธ์  
หรอืเปิดเผยไม่ว่ำในลกัษณะใดกต็ำมใหบุ้คคลภำยนอกทรำบว่ำท่ำนไดท้ ำสญัญำกบับรษิทัใหจ้ดัใหส้นิคำ้ตำมสั
ญ ญ ำ 
เวน้แต่ทีบ่รษิทัจะก ำหนดไวเ้ป็นลำยลกัษณ์อกัษรหรอืจ ำเป็นตอ้งกระท ำเพื่อใหส้ำมำรถจดักำรตำมค ำสัง่ซื้อได้อ
ยำ่งสมบรูณ์ 

25. ก ำ ร ร ะ งั บ ข้ อ พิ พ ำ ท  ห ำ ก มี ข้ อ พิ พ ำ ท  ก ำ ร เ รี ย ก ร้ อ ง สิ ท ธิ  ห รื อ ก ำ ร โ ต้ แ ย้ ง ใ ด ๆ 
ที่เกิดขึ้นจำกหรือเกี่ยวข้องกับข้อก ำหนดนี้  สัญญำ หรือข้อก ำหนดเพิ่มเติมใดๆ ที่กล่ำวไว้ในข้อ 2 
ข อ ง ข้ อ ก ำ ห น ด นี้  ( “ ข้ อ ก ำ ห น ด เ พิ่ ม เ ติ ม ” )  แ ล ะ บ ริ ษั ท ไ ม่ ส ำ ม ำ ร ถ ยุ ติ ไ ด้  
ให้น ำ เรื่องดังกล่ำว เข้ำสู่กระบวนกำรไกล่ เกลี่ย  และหำกยังไม่ได้สำมำรถระงับเรื่องดังกล่ ำว ได้  
ให้เสนอเรื่องนัน้ต่ออนุญำโตตุลำกำร กำรไกล่เกลี่ยและ/หรืออนุญำโตตุลำกำรให้กระท ำที่ร ัฐมิชิแกน 
เคำ น์ตี้ โ อ้คแลนด์  และ ให้ด ำ เนินกำร เ ป็นภำษำอังกฤษโดยสมำคมอนุญำโตตุล ำกำรอเมริกำ 
ต ำ ม ก ฎ ข อ ง ส ม ำ ค ม ดั ง ก ล่ ำ ว  ค ว ำ ม ใ น ข้ อ นี้ อ ำ จ มี ผ ล บั ง คั บ ใ น ศ ำ ล ที่ มี เ ข ต อ ำ น ำ จ ไ ด้  
และคู่ส ัญญำฝ่ำยที่ขอให้มีกำรบังคับจะมีสิทธิได้ร ับคืนต้นทุน ค่ำธรรมเนียม และค่ำใช้จ่ำยทัง้ปวง 
( ร ว ม ถึ ง ค่ ำ ท น ำ ย ค ว ำ ม ต ำ ม ส ม ค ว ร )  จ ำ ก คู่ ส ั ญ ญ ำ ที่ ถู ก บั ง คั บ สิ ท ธิ  
ค ำวินิจฉัยชี้ขำดของอนุญำโตตุลำกำรให้เป็นที่สุดและมีผลผูกพนัคู่สญัญำทุกฝ่ำย ไม่สำมำรถอุทธรณ์ได้ 
และศำลที่มเีขตอ ำนำจสำมำรถบงัคบัตำมค ำวินิจฉัยชี้ขำดนัน้ต่อคู่สญัญำหรอืทรพัย์สนิของคู่สญัญำนัน้ได้ 
คู่ ส ั ญ ญ ำ ไ ม่ ว่ ำ ฝ่ ำ ย ใ ด จ ะ เ ริ่ ม ด ำ เ นิ น ค ดี ใ น ศ ำ ล ไ ม่ ไ ด้  
เวน้แต่เพือ่กำรบงัคบัใหป้ฏบิตัติำมกำรประนีประนอมยอมควำมหรอืค ำวนิิจฉยัชีข้ำดของอนุญำโตตุลำกำร ทัง้นี้ 
คู่สญัญำอำจยื่นค ำขอต่อศำลทีม่เีขตอ ำนำจใหม้คี ำสัง่ชัว่ครำวหรอืวธิกีำรชัว่ครำวตำมหลกัควำมยุตธิรรมตำมที่
จ ำเป็นไดเ้พือ่ปกป้องสทิธใินทรพัยส์นิทำงปญัญำและขอ้มลูอนัเป็นควำมลบัของคูส่ญัญำฝำ่ยนัน้ 

26. ก ฎ ห ม ำ ย ที่ ใ ช้ บั ง คั บ / เ ข ต อ ำ น ำ จ ศ ำ ล  ข้ อ ก ำ ห น ด นี้  สั ญ ญ ำ 
แ ล ะ ข้ อ ก ำ ห น ด เ พิ่ ม เ ติ ม ใ ห้ บั ง คั บ แ ล ะ ตี ค ว ำ ม ต ำ ม ก ฎ ห ม ำ ย แ ห่ ง รั ฐ มิ ชิ แ ก น 
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โ ด ย ไ ม่ ต้ อ ง ค ำ นึ ง ถึ ง ก ฎ ห ม ำ ย ว่ ำ ด้ ว ย ก ำ ร ขั ด กั น แ ห่ ง ก ฎ ห ม ำ ย 
อนุสญัญำแหง่สหประชำชำตวิ่ำดว้ยสญัญำส ำหรบักำรขำยสนิคำ้ระหว่ำงประเทศไมน่ ำมำใชบ้งัคบั 

27. ค ำ แ ป ล ข อ ง ข้ อ ก ำ ห น ด 
ข้อก ำหนดนี้และข้อก ำหนดเรื่องอุปกรณ์และทรัพย์สินที่จ ัดให้สำมำรถจัดท ำค ำแปลเป็นภำษำอื่นๆ 
ได้เพื่อควำมสะดวกของท่ำน ในกรณีที่ฉบับภำษำอังกฤษและค ำแปลมีควำมขัดแย้ง แตกต่ำงกัน 
ใหถ้อืตำมฉบบัภำษำองักฤษเป็นส ำคญั 

 


